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1 Bakgrund och beskrivning

SAMSA ar en IT-tjanst som utvecklats av Cerner. SAMSA ar en webbaserad l6sning med
malséattningen att vara anvandarvanligt, bade vad galler anvandargranssnitt och processflode. Den
nya versionen av SAMSA har anpassats till Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso-
och sjukvard (2017:612) samt 6verenskommelse och riktlinje i Vastra Gétaland som har sin grund i
lagen.

SAMSA har fokus pa samverkan mellan slutenvard, kommun och 6ppenvard med individens behov
som utgangspunkt. SAMSA omfattar bade vard- och omsorgsperspektiv samt betalningsperspektiv
med syfte att ge anvandarna stod i det dagliga arbetet med registrering och dverféring av uppgifter
kring varden av den enskilde patienten.

IT-tjansten stodjer rutin och riktlinje for samverkan vid in- och utskrivning fran slutenvarden inom
Vastra Gotaland. De meddelanden som ingar i ett slutenvardsarende ar:

Vardbegaran
Inskrivningsmeddelande
Planering

Meddelande om utskrivningsklar
Utskrivningsmeddelande

Utover dessa finns foljande meddelande som stod eller om processen avviker fran den
gemensamma rutinen eller om uppgifter behdvs som komplement.

Checklista

Meddelande till vard och omsorg

SIP

Avbrott i processen

Externt-/ Internt administrativt meddelande

Som en férberedelse kan aven foljande meddelande skapas hos kommunerna:
e Forberedd vardbegaran

Ovanstaende meddelanden &r tillgangliga endast for den part som har behorighet att hantera
respektive meddelande.

Efter att meddelandet séands (SparaSand), delges det till 6vriga ingaende parter i arendet, och efter
det ska deltagande parter Kvittera meddelandet for att visa att de tagit del av informationen.

Ett arende startas med meddelandet Vardbegaran, Planering, Meddelande till vard och omsorg eller
med ett Inskrivningsmeddelande. Ett &rende avslutas oftast med meddelandet
Utskrivningsmeddelande eller Meddelande till vard och omsorg, men kan pa olika satt avslutas
tidigare i processen om det behdvs.
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2 Inloggning — Kortinloggning

| SAMSA sker all inloggning med SITHS-kort. Anvandarna loggar in genom att satta in sitt
elektroniska ID-kort i kortlasaren och véljer darefter att logga in mot SAMSA. En dialogruta dppnas
dar anvandarens sakerhetskod for legitimering till Tjanstekortet fylls i och sedan trycker man pa OK
for att ga vidare (inloggningsrutan kan se lite olika ut beroende vilken version av Net-id som &r
installerad pa datorn).

Inloggning sker nu mot SAMSA med ditt elektroniska kort och du kommer in i systemet. Via
personliga instéllningar har du mdjlighet att vélja Startbild (Inkorgen &r installd som férval).

@ Sakerhet - Net iD (32-bit Edition)

Oppna
Ange sakerhetskod for Tjanstekort (inloggning)

A2k Peter U Wiman-20924-1
et Vastra Gotalandsregionen

B iingon Sakerhetskod l

| ok || At |

Ifall anvandaren har atkomst till flera Enheter véljs det vid inloggning efter att sékerhetskoden
skrivits in och anvandaren tryckt p& OK.

Uppdrag

Enhet: Narhilsan Floda vardcentral

IERYISYRl Narhalsan Floda vardcentral |

Herkules Vardcentral

Lagin Avbryt

Ifall anvandaren har valbara Uppdrag (behorigheter) véljs det efter valet av Enhet.

Uppdrag

Enhet: SkaS L Kirurgavd 2 INKORG -

Uppdrag: |S_iukhus kan justera + forcera

Sjukhus kan justera + forcera

| Primérvard ej justera

Primérvard kan justera

Kemmun kan justera
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Ifall anvandaren valjer fel roll kommer ett felmeddelande upp om att Uppdraget ar fel.

Information X

Efterfrigat uppdrag finns inte
bland valbara uppdrag.

Efter inloggningen kan det ibland visas viktig information om SAMSA som ber6r anvandarna,
exempelvis information om driftavbrott eller stérningar. Information visas i dessa fall i en egen ruta.
For att komma vidare Tryck pa Fortsatt.

Logge ut [IITSESENE Meddelanden Cwermikt  Patent admin  Betalning  Rapporter  Loggar  Forbevedd vilrdbeglinen  SIP Linkar

Wilktig infeemation om Stk
Testar mloggnisgurda
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3 Utloggning

For att sakerstalla att utloggning sker pa ratt satt och att anvandaren ej blir hangande i en session i
webb-ldsaren, loggar anvandaren ut under Huvudmenyn under valet Logga ut

Valj Logga ut

Loggar Forberedd vardbegaran  SIP Lankar  Administration  Hidlp

[PERCRUM Inkorg(0) Meddelanden  Oversikt  Patient admin  Betalning  Rapporter

Q Enhet:* |SAS-8S Geriatrisk avdelning - Meddelandetyp: |Alls

& Arendenummer Personid PatientNamn Meddelandetyp Galler

Mojligheten finns ocksé att logga ut under inloggad Anvandare.

Valj Logga ut

Anvandare: -

Loggar Forberedd vardbegaran  SIP Lankar Administration  Hjalp Personliga installningar

loggaut Inkorg{0) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter
Logga ut

Q Enhet* | SAS-BS Geriatrisk avdelning - Meddelandetyp: |Alla

# Arendenummer Personid PatientNamn Meddelandetyp Galler Att géra Tidpunkt Avsiindare

Ifall anvandaren blivit utslangd (sessionen stangts) visas meddelandet "Du har blivit utloggad ur
SAMSA. Logga in igen” Stang ner alla webbfénster och logga in pa nytt.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2023-12-04 Anvandarhandbok SAMSA 1.0.11.100 60839 8 (127)
Template Doc ID: 1559926575 v3



Anvandarhandbok SAMSA

4 Orienteringskarta SAMSA

* LUETEIEY ingrid Svensson
SAM SA 20 KS Avdelning 6
loggaut Inkor(10) Meddelonden Oversit Patientadmin Betaning  Rapporter Loggar  Forberedd virdhg@arun2018-06-25)  SPR01E-06-15) Pk
2023.01.19  2023-01.24 20230119 2023.01.19 20230119 2023.01.19  2023.01.19 \ o Samiicic I ocier et @
I $3328 Plan utsir icae [ Viraoegaran I nsiThming I Plarering l Checuista TOppmeny
i ‘ Huvudmeny
ks @‘ Ermided Process-tag ‘
KS Avdelning 6 Nachsisan Nordmanna virdcentral <~ i \ Meddelandemeny >
Dpioreinbi Kooty Partsrutor
Mot Redos Spwa SpwaSbed Oruind Vusters Feluied Are sphe Utekih Mobler ety — |~ Huvudansvarig
Meddelande om utskrivningsklar Akl version:0 - 2018-06-25 1253 Status: ] sparatSkapad av: 13 Sudeining &~ Deltagande part
[T —— Aktivitetsmeny
Patienten &r utskrivningsklar
N&dvéndig information finns tillgénglig i meddelandet Information vid utskrivning
I Vanstersida (Huvudvy) Hogersida (Detaljvy)
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5 lkoneri SAMSA
lkon Betydelse lkon Betydelse

ﬁ_ﬁ Papperskorg; Slang bort Q Farstoringsglas; 5ok

[l Diskett; Spara " Felsant, i Inkorgen

¢ Penna; Redigera O Byt huvudansvarigenhet, Omflyttning

® Lagg till T Flytta upp enheten s3 att den blir huvudansvarig

@ Tabort Q Byt ut enheten helt i hela drendet

® Avbryt 0 Obligatoriska f3lt ar inte ifyllt
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6 Hjalp

Hjalpfilen ligger under Huvudmenyn och 6ppnas genom att trycka pa Hjalp.

Logga ut Inkorg(1} Meddelanden Cwversikt  Patientadmin  Betalning Rapporter Loggar  Forberedd virdbegdran sip Linkar  Administration Hilp
—
. Ayslutade :
Q Arend Per " Enhet* Fran datum:* Till datum:* Sorteringsordning:
. Uddevallz Bist3nd INKORG = | 2020-10-22 - | 2020-11-22 + | Arendenummer-fallande ~
Bada

Nar anvandaren trycker pa Hjalp 6ppnas den huvudmenyn som anvéandaren har 6ppen vid valet.
Hjalpen O6ppnas i ett nytt fonster dar maojlighet finns att valja bland rubrikerna (Contents) och lasa
vad som star kring dem i den hogra sidan.

PROEPEPEREEEEEREEEEEEPERESE SRS R

W«
Meddelanden
Flikar pa hdgersidan Meddelanden

Administrera Parter

Patient Admin AMSA * 19 Hasse

Betalning T
Sok Patient = L — |
Kontakter = ©| nrnn ®
[p— | —— e
Nytt arende
Ny bild

Parallella &renden Oppenvard - Slutenvard
. PP Mojliga val ar fetstilsmarkerade, gramarkerade indikerar att det inte ar valbart.

Vardbegaran

Férberedd Vardbegiran

Meddelande till Vard och omsorg

Administrativa meddelanden

Inskrivningsmeddelande

Planerat utskrivningsklardatum

Planering
Information vid utskrivning Ny bild
Checklista Ett verktygstips dver de olika meddelandena visar vad som ska géras med det aktuella meddelandet

Meddelande om utskrivningsklar
Avbrott i processen

Utskrivningsmeddelande

Avsluta arende

% @

Den huvudsakliga hanteringen av arendet kring en patient sker under Meddelanden. Nar man sokt fram en patient och klickar pa Meddelanden kommer

Omflyttning man in pa patienten och har dar majlighet att starta ett nyit arende, ateraktivera ett gammalt arende eller fortsatta med ett pagaende arende. Ett arende
- : startas med nagot av meddelandena Vardbegaran, Inskrivning, Planering eller Meddelande till vard och omsorg
Vardplaneringsteam .
. Systemet ger dig endast mojlighet att valja meddelanden som anvandaren har behorighet att skicka och de visas i fetstil. | takt med att processen fortgar ar
Oversikt det méjligt att skicka nya meddelanden. Dessa bestdms utifran vilken part anvandaren tillhér. Meddelanden som ej ar méjliga att skicka, visas som gra

Aktivera arendet igen Sy Nikibur Smsngmns visimes e st s
SIP Ny bild
Loggar
Lankar
Rapporter Meddelanden Fargspel .
Statistikrapport 3 for utskrivningsklara patiente
Daglig Rapport/Beldggningsrapport for utskrivn ~ C
4 r T
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7 Inloggningsvy

loggaut Inkerg(10) Meddelinden Cwersikt Pabientadmin  Betalning Rapporter Logger Férbaredd virdbegiran SIP  Linksr Admimistration  Hjdlp

Q Enhet® | NU-NAL Aveelning 62 - Meddelandetyp: |Alla

Patienthamn Meddelandetyp Galler Am gaes Tidpunkt wvsandare

Virdbegarar

s nskrivningsmedidelande

Vid arbete i SAMSA kommer anvandaren alltid ha tillgang till Toppmenyn och Huvudmenyn som
innehaller:

Toppmenyn:

o Falt att soka efter Patient
De senaste patienterna
Anvéandare — pilen ner visar en dropdown-lista:
o Personliga instéllningar
o Logga ut
o Arbetsplats — Har visas den aktuella arbetsplatsen som anvéndaren ar kopplad till. Ifall
arbetsplatsen har nagra betrodda enheter finns mojligheten for anvandaren att byta till
nagon av de enheterna genom rullistan. Automatisk uppdatering av bilden sker vid byte av
aktuell arbetsplats och Inkorg for vald enhet visas. Betrodda parter ar enheter som ar
sammankopplade i Sysadmin dar enheterna har rattighet att komma at varandras Inkorg och
Oversikt.

Huvudmenyn:

Logga ut
Inkorg
Meddelanden
Oversikt
Patient admin
Betalning
Rapporter
Loggar
Forberedd vardbegaran
SIP

Lankar
Administration
Hjalp

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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8 Personliga Instéllningar

pe——
Arbetsplats: | Marcus Sjukhus
loggaut Inkorg(l) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegaran SIP Lankar  Administration  Hjilp Personliga installningar
Logga ut
Q Enhet* | SAS-BS Geriatrisk avdelning - Meddelandetyp: Alla
# Arendenummer Personid PatientNamn Meddelandetyp Galler Att géra Tidpunkt Avséndare

Genom att valja Personliga instélliningar under Anvandare finns mdjlighet att valja Startbild for
anvandaren vid inloggning. Den nya Startbilden borjar gélla forst vid nasta inloggning.

De olika alternativen for personliga installningar ar:

Startbild

Sorteringsordning inkorg
Sorteringsordning oversikt

Storlek pé detaljvy (hogersidan med flikar)
Arende eller SIP i 6versikt

Personliga installningar X

Startbild:*

Inkorg -
Sorteringsordning inkorg:®
Arendenummer fallande -
Sorteringsordning Sversikt:™
Arendenummer fallande -
Storlek pa detaljvy:*

Norma -

Arende eller SIP i Gversikt™

SIP och Arenden -
Spara
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Personliga instéllningars alternativ till Startbild ar:

e Inkorg

e Logg

e Patient admin

e Rapport

e Oversikt
Personliga installningar X
Startbild:™
-

Sorteringsordning inkorg:™
Arendenummer fallande -
Sorteringserdning dversikt:™
Arendenummer fallande -
Storlek pa detaljvy:*

Normal -

Arende eller SIP i Bversikt:*

SIP och Arenden -

Spara
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Val av Sorteringsordning kan goras for bade Inkorgen och Oversikt. Valen bérjar gélla direkt efter
att anvandaren har tryckt Spara och bibehalls vid byte av arbetsplats.

Anvandarinstallningens alternativ till Sorteringsordning for Inkorg och Oversikt &r:

Tidpunkt stigande
Tidpunkt fallande
Arendenummer stigande
Arendenummer fallande
Personnummer stigande
Personnummer fallande
Efternamn stigande
Efternamn fallande

Personliga installningar X

Startbild:™

Inkorg -
Sorteringsordning inkorg:™
Arendenummer fallande -
Sorteringsordning Sversikt™

v
Arendenummer stigande
Personnummer stigande
Personnummer fallande
Efternamn stigande

Efternamn fallande

Spara [
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Om annan sorteringsordning an tidpunkt fallande/stigande véljs, sorteras listan i andra hand pa
tidpunkt fallande

Anvandarinstallning for Storlek pa detaljvy ar:

Mycket smal
Smal

Liten

Normal

Bred

Mycket bred

Personliga instéllningar x

Startbild:™

Inkorg -
Sorteringsordning inkorg:*
Arendenummer fallande -
Sorteringsordning Gversikt:™
Arendenummer fallands -
Storlek pa detaljvy:*

Normal v
Mycket smal

Smal

Liten
Nommal
Bred

Mycket bred
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Andring av Storlek pa detaljvy borjar galla forst vid nasta inloggning.

Val av Arende eller SIP i 6versikten kan goras pa tre stt:

e Arende
e SIP
e SIP och Arenden

Personliga instéllningar X

Startbild:™

Inkorg -
Sorteringsordning inkorg:™
Arendenummer fallande -
Sorteringsordning dversikt:™
Arendenummer fallande -
Storlek pa detaljvy:*

Normal -

Arende eller SIP | Gversikt™

SIP och Arende H
Arende

sIP

SIP och Arenden

Andring for visning av Arende och/eller SIP bérjar galla direkt nar man uppdaterar 6versikten.
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9 Snabbval

Genomgaende kan tangenten F5 anvandas for att uppdatera bildvisningen.

Generellt i applikationen anvands Windows-Standard sa mycket som mgjligt. | Internet Explorer
anvands snabbkommandon till knappar/funktioner med hjalp av Alt Gr-tangenten + bokstav. |
Chrome anvands Ctrl + Alt + bokstav. Mgjligheten finns att anvanda Tab-tangenten for att forflytta
sig mellan olika falt i de enskilda dokumenten.

Snabbkommandon i Edge Chromium gar i dagslaget inte att anvanda.

Huvudmeny Internet Explorer | Chrome

Inkorg At Gr | Ctrl Alt 1

Meddelanden AtGr M Ctrl Alt M

Oversikt AltGr O Ctrl Alt O

Patient admin AltGr P Ctrl Alt P

Rapporter AtGr R Ctrl Alt R

Loggar AltGr L Ctrl Alt L

Detaljtabbar Internet Explorer | Chrome

Samtycke AltGr S Ctrl Alt S

Séandlista AltGr D Ctrl Alt D

Kontakter AltGr K Ctrl Alt K

Mote AtGr T Ctrl Alt T

Inkorg AltGr J Ctrl Alt J

Betalinfo AltGr B Ctrl Alt B

Hjalp AltGr H Ctrl Alt H
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10 Inkorg

For att bevaka vilka nya meddelanden som berdr den egna organisationen kan Inkorgen anvandas
och héar finns information om:

SAMSA éarendeid.

Personnummer for patienten som meddelandet berér.
For- och efternamn pa patienten som meddelandet beror.
Meddelandetyp, vilket meddelande.

Galler, vad meddelandet avser.

Att gora, vad din part behtver gora.

Tidpunkt, nar meddelandet skickats.

Avsandare, den enhet som aviserade meddelandet.

Siffran inom parentes ar kopplat till den arbetsplats anvandaren ar inloggad som och visar antal
meddelanden i Inkorgen (for bade SIP och Arenden) samt uppdateras vid borttag via
papperskorgen, sokning pa forstoringsglaset eller vid tryck pa menyvalet Inkorg.

De meddelande som inkommit kan filtreras pa Enhet och Meddelandetyp. Uppgifter som visas ar
Arendenummer, Personid (patientens personnummer), PatientNamn (efternamn och férnamn),
Meddelandetyp, Galler (vad meddelandet innebar), Att gbra, Tidpunkt (nar meddelandet sants)
samt vilken enhet som ar Avsandare. Ifall annan sorteringsordning an Tidpunkt valts, sorteras de
inkomna meddelandena alltid i andra hand pa tid.

Meddelanden kan tas bort manuellt frAn Inkorgen via symbolen for papperskorgen. Nar ett a&rende
avslutas tas notiser om meddelanden automatiskt bort férutom notis om planeringsmeddelandet,
utskrivningsmeddelandet och medd till vard och omsorg som finns kvar i Inkorgen.

Meddelanden som galler kvittering gar inte att ta bort via papperskorg i inkorgen. Nar meddelandet
kvitteras i arendet s tas det automatiskt bort i inkorgen. Om ett arende ar avslutat innan kvittering
skett sa far anvandaren en fraga nar man klickar pa raden i inkorgen om meddelandet skall tas bort
fran inkorgen. Om ”Ja” véljs sa tas meddelanderaden bort fran inkorgen och det avslutade arendet
Oppnas. Om "Nej” valjs sa kommer meddelandet finnas kvar i inkorgen och det avslutade arendet
Oppnas.

Meddelanden som manuellt behdvs tas bort ur inkorgen (de ar ej kvitterbara) ar notifieringar fran
systemet som galler Omflyttning, SIP (Skickat, Upprattad, Uppfdljd, och Avslutad) samt
Motesbokningar (endast senaste motesbokningen visas).
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Ifall meddelandet gallande ett arende inte berdr din verksamhet finns méjlighet att trycka Felsant,
antingen direkt fran Inkorgen (ikonen tummen ner) eller genom att forst ga in i meddelandet och
sedan vélja Felsant. Ett meddelande som markeras som felsént, aviseras tillbaka till avsandarens
Inkorg, for att uppméarksamma den sandande verksamheten pa att meddelandet blev Felsant. De
behover da byta part och Omsanda meddelandet. Tooltip pa kolumnen Galler i Inkorgen for ett
felsdnt meddelande visar den kommentar som mottagaren skrivit. En notering visas aven i
Sandlistan i aktivitetsmenyn och tooltip pa Felsant visar den kommentar som mottagaren skrivit.

Ifall det &r dverenskommet i Planeringen att en Samordnad individuell planering skall genomféras
sa kommer systemet pavisa detta genom att en Notifiering skickas till Inkorgen for huvudpart inom
primarvarden nar Meddelande om Utskrivningsklar SparaSands. | Inkorgen visas vilken
Meddelandetyp det ar med "SVPL &rende” och vad det Galler med ”SIP métesbokning” och vad
anvandaren har Att géra med "Fast vardkontakt skall kalla till SIP-méte”.

Meddelandetyp Galler Att géra

Fast vardkontakt ska kalla

SWPL &rende S|P métesbokning #ill SIP-méte

Nar anvandaren trycker pa meddelandet i Inkorgen Oppnas patientens drende. Notifieringen maste
tas bort via papperskorgen eftersom det e ar ett meddelande som kan kvitteras bort och detta gors
efter att den Fasta vardkontakten har skickat Kallelse till SIP-motet vilket gors i SIPen och dess
Motesflik (se under SIP).

SAMSA b Anvancare:
PR E S Centrumpraktiken

loggaut Inkorg(62) Meddelanden Oversikt Patientadmin  Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegaran  SIP  Lankar  Administration  Hjalp

Q Enhet* | Centrumpraktiken - Meddelandetyp: | Alla
Arendenummer | Personid PatientMamn Meddelandetyp Galler Att gora Tidpunkt Avsandare
Fast vardkontakt
P2693 Attan Attansson SVPL arende SIP matesbokning | ska kalla till SIP- 2019-10-08 14:53 KS Avdelning 5
mate
Meddelande om ~
Ty EQ P2693 Attan Attan Utskrivningsklar Skickat Kvittera 2019-10-08 14:53 KS Avdelning 5
EQ P2687 19 Jonna Anka Planering Skickat Kvittera 2019-10-08 14:04 KS Avdelning 5

Du kan aven vélja att se betrodda parters Inkorg genom att byta Enhet eller din Arbetsplats och
sedan trycka pa Sok ikonen.

Tooltip dver patienten visar Folkbokférings- samt Vistelseadress.

Anvandare har mojlighet att anvanda sig av e-postnotifiering. Det innebar att en mgjlighet finns fér
anvandare att fa ett mail sant till sig, med notifiering om att ett nytt meddelande finns i Inkorgen for
SAMSA (instéllning av mailadress stélls in i SYS-admin och knyts till enhet).

Du har fatt ett nytt Inskrivningsmeddelande | SAMSA 1or arende M2175. V.g. logga in i systemet for att se detaljer.
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11 Meddelanden

Den huvudsakliga hanteringen av arendet kring en patient sker under Meddelanden. Néar man sokt
fram en patient och klickar pad Meddelanden kommer man in pa patienten och har dar méjlighet att
starta ett nytt arende, ateraktivera ett gammalt arende eller fortsatta med ett pagaende arende. Ett
arende startas med nagot av meddelandena Vardbegaran, Inskrivning, Planering eller Meddelande
till vard och omsorg.

Systemet ger dig endast mojlighet att valja meddelanden som anvandaren har behdrighet att skicka
och de visas i fet stil. | takt med att processen fortgar ar det mojligt att skicka nya meddelanden.
Dessa bestams utifran vilken part anvandaren tillnér. Meddelanden som ej ar méjliga att skicka,
visas som gra.

SAMSA ¥ 19 I Hasse I

Loggaut Inkorg(10) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegsran  SIP  Lankar  Administration  Hjslp

2020-05-19 2020-05-19

Q35044 irdbegsran
|irende Inskrivning  Planering Medd vird/omsorg  Admin medd. |
siukhus @ | |Primarvard @ | | xommun ®
NU-NAL Avdelning 62 (© | | nirhilsan Stenungsund vardcentral @ | |uddevalla gistind INKORG ®

Mojliga val ar fetstilsmarkerade, gramarkerade indikerar att det inte ar valbart.

loggaut inkorg(10) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar F P Linkar Administration  Hjslp
20200519 2020-05-19 —
S
Arende Inskrivning  Planering Medd vird/omsorg  Admin medd. Nyt s
Sjukhus @ | |Primanvicg @ | | xommun ® = Arendenummer | Status
NU-NAL Avdelning 62 © | | Narhiisan stenungsund virdcentral © | | uddevalla Bistind INKORG (e ® Q35044 Ao
- — = o ® Q34914
| Omsind_ _Anv.spir_Utskrift _Makulera |
® |3
Vardbegaran Aktuell version: 1 - Uppdaterad: 2020-05-19 12:50 Status: Skickad Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62 ®
Q34912 Avsiuta
o ® Q3420 Avsiutat
Virdinitiativ: Patienten sjalv Patienten &r inskriven | kommunal hilso- och sjukvird: Ja
® Avsiuta
Boendeform: Sarskilt boende Anhérig/nirstiende informerad: Nej ® el
Kommentar till boendeform ®
R Avsiutat

En tooltip 6ver de olika meddelandena visar vad som ska gdras med det aktuella meddelandet.

SAMSA_* 19 e

Logga ut Inkorg(706) Meddelanden Oversikt patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegaran(2022-12-15)
2023-01-24 2023-01-27 2023-01-24  2023-01-24  2023-01-24 ﬁ023—01—24
| 536428 | | Plan utskrklar | Inskrivning | Planering | Utskrw’vninﬁ\ar | |

i
Arende Skickat / Admin medd. Checklista
Kvittera

Sjukhus Kommun
NU-NAL Avdelning 62 73| | Narhilsan Stenungsund virdcentral 1| | Uddevalla Bistand INKORG
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11.1 Meddelanden Fargspel

| SAMSA har meddelandena i process-taget en farg som visar ifall din part (sjukhus, kommun eller
primarvard) har gjort sina ataganden eller ifall det finns nagot kvar att géra.

Fargen andras allteftersom processen fortgar och parterna arbetar med meddelandena.
Det finns féljande fargmarkeringar:

e ROd ruta = Jag har nagot att gora (exempelvis Spara, SparaSand, Deltagare saknas, eller
Kvittera).

e Gul ruta = Jag ar klar med det jag har att gbra men de andra parterna ar inte fardiga,
(exempelvis sa har de inte Kvitterat). Planeringen ar alltid Gul efter det att den skickats.

e Gron ruta = Alla parter har gjort det som ska goras (exempelvis bade SparaSand och
Kvitterat hos deltagande parter).

e Gratt = Meddelandet ar Makulerat

Vardbegdran

Vardbegadran

Vardbegdran

Meddelandet Planering &r, efter att det skickats, alltid gult. | dvrigt foljs fargspelet med de tre
fargerna rod (du har nagot att gora) gul (deltagande parter har nagot att gora) gront (alla har gjort
sitt).

Ett viktigt tillagg finns dock for att tydliggora nér betalningsansvar har infallit i ett &rende och det ar
att meddelandet Meddelande om utskrivning (Utskrivningsklar) far en R6d ram runt sig som sedan
forsvinner nar Utskrivningsmeddelande skickats. Den réda ramen visas bade i patientens
Processtag samt i Oversikten.

Utskrivningsklar Utskrivningsklar

Utskrivningsklar Utskrivningsklar

Utskrivningsklar Utskrivningsklar
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11.2 Meddelanden Processdatum

| Processtaget och i Oversikten visas alla meddelanden som finns i ett &rende och de datum som
visas ovanfor varje meddelande ar antingen nar de &r skickade eller de datum som géaller for
betalningsprocessen.

e Planerat utskrivningsklar — Datumet visar nar patienten planeras vara utskrivingsklar.
e Vardbegaran - Datumet visar nar meddelandet ar skickat.

¢ Inskrivningsmeddelande - Datumet visar den dag som &r registrerat i meddelandet det vill
saga inskrivningsdatum.

e Planering - Datumet visar n&r meddelandet &r skickat.
e Checklista — Datumet visar nar meddelandet ar skickat.

e Utskrivningsklar - Datumet visar den dag som det ar skickat det vill sdga
utskrivningsklardatum.

e Utskrivning — Datumet visar den dag som &r registrerat i meddelandet det vill sdga
utskrivningsdatum.

e Avbrott i processen - Datumet visar nar Avbrottet startas och avslutas.
¢ Externa-/ Interna administrativa meddelanden - Datumet visar nar meddelandet ar skickat.

SAMSA * 19 Violin S Stark
Logga ut Inkorg(588) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Farberedd virdbegsran(2022-09-23) SIR{
2022-10-18  2022-10-21 2022-10-18  2022-10-18  2022-10-18  2022-10-18  2022-10-18 2022-10-18  2022-10-18
| 536219 | Plan utskr.klar | Virdbegaran | Inskrivning ‘ Planering | Checldista [ Utskrivningsklar | Utskrivning I Adm medd. |
Arende Aclenin medd.
Sjukhus ] [anérvérd I Kemmun
NU-NAL Avdelning 62 Uddevalla Bistind INKORG

11.3 Meddelanden Parter

Under meddelandemenyn och process-taget visas deltagande enheter och huvudparter visas i
fetstil. Har finns mojligheten att Lagg till eller Ta bort Parter pA meddelandeniva.

Pa arendeniva under arendenumret finns majligheten att Omflytta patienten eller Byta Parter vilket
finns beskrivet lAngre ner under respektive stycke. Ifall en anvandare vill skapa ett nytt meddelande
och star pa en arbetsplats som inte ar deltagande part i pagaende arende visas ett felmeddelande
"Aktuell arbetsplats finns inte som part i &rendet (vill du skapa nytt meddelande &ndéa?)”.

Logga ut Inkarg(39) Meddelanden Guersikt Patient admin Betalning Rapporter Leggar Forberedd virdbegaran(2022-12-15)
2023-01-24 2023-01-26 2023-01-24 2023-01-24  2023-01-24  2023-01-24
| 536430 | ‘ Plan utskrklar | Vardbegdran | Inskrivning | Planering | Utskrivningsklar ‘

Arende Utskrivning Avbrott Admin medd. Checklista
Sjukhus Primarvard Kemmun
NU-NAL Avdelning 62 fadt S e et lddaiallg Bistind INKORG O

< Aktuell arbetsplats finns inte som part i drendet vill du skapa nytt meddelande anda?) Ia Nej >
e P
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11.4 Meddelanden Alternativ

Meddelandena som finns i SAMSA beskrivs langre fram i manualen och ar foljande:

e Forberedd vardbegaran (kan endast anvandas som grund for Vardbegaran och endast av
kommunerna)

e Vardbegéaran

e Inskrivningsmeddelande

¢ Planering

e Utskrivningsklar

e Utskrivningsmeddelande

e Avbrott i processen

e Checklista

e Meddelande till vard och omsorg

e Internt-/ Externt administrativt meddelande

Dessa aktiviteter kan géras per meddelande och styrs av vart i processen man befinner sig eller av

behorighet (Makulera).
e Avbryt
¢ Redigera
e Spara
e SparaSand
e Omséand
e Kvittera
e Felsant

e Anvandarspar

e Utskrift
e Makulera
e Svara

Nar ett meddelande skapats kan man vélja att anvanda sig av nedanstaende alternativ:

Avbryt — Ifall man angrar sig och ej langre ska fylla i uppgifter kan avbryt véljas. Det som ar ifyllt
kommer da ej att sparas utan forsvinner.

Redigera — Ifall man vill lagga till eller &ndra ndgot i meddelandet finns mgjligheten att redigera
meddelandet.

Spara — Information i meddelandet sparas och tillgangliggoérs for deltagande parter men skickas e;.

SparaSand - Information i meddelandet sparas och tillgangliggérs samt notifiering skickas till
deltagande parters inkorgar och de kan kvittera av dessa.

Omsand, ifall ndgon part véljer felsant pa en arendenotifiering finns mojligheten att omsanda
meddelandet till den nya parten som laggs till. Mgjligheten finns dock att n&r som helst vélja att
omsanda ett befintligt meddelande till ndgon av parterna i arendet.

Kvittera, innebar att meddelandet tagits emot och fortsatt handlaggning av arendet sker.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2023-12-04 Anvéandarhandbok SAMSA 1.0.11.100 60839 24 (127)

Template Doc ID: 1559926575 v3



Anvandarhandbok SAMSA

Felsént, ifall meddelandet har skickats till fel enhet valjer enheten felsént. Meddelandet notifieras
automatiskt tillbaka till avsdndaren som andrar till ratt medverkande part i &rendet och omsander
meddelandet till den nya parten

Anv.spar visar historiken kring ett meddelande. Har visas Aktion (vad som ar utfort), Anvandare (av
vem det ar utfort), Enhet (enhet som personen tillhor) samt vilken Tidpunkt det &ar gjort

Anvandarspar X

Aktion Anvandare Enhet Tidpunkt

Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-15 21:47
Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-07-17 1215
Last Marcus Primarvard Herkules Vardcentral 2018-06-19 16:54
Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-06-19 16:54
Uppdaterad/Skickad Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-06-19 16:54
Last Marcus Kommun Alingsas Kommun INKORG 2018-06-19 1&:53
Uppdaterad/Skickad Marcus Kommun Alingsds Kommun INKORG 2018-06-19 1&:53
Last Marcus Kommun Alingsas Kommun INKORG 2018-06-19 16:52
Kvitterat Marcus Kommun Alingsds Kommun INKORG 2018-06-19 16:52
Last Marcus Kommun Alingsas Kommun INKORG 2018-06-19 16:52
Last Marcus Primarvard Herkules Vardcentral 2018-06-19 16:51
Uppdaterad/Skickad Marcus Prim&rvard Herkules Vardcentral 2018-06-19 16:51
Last Marcus Primérvard Herkules Vardcentral 2018-06-19 16:51

Utskrift, Fyll i rutan med orsak for utskriften och med vem som begart den (kommentaren visas i
Loggen).

Utskrift av meddelande

Vem och varfor:

Skriv ut
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Makulera, ar behdrighetsstyrt och nar valet att Makulera ett meddelande gérs kommer en
varningsruta upp for att sékerstélla att meddelandet verkligen ska makuleras.

Makulering

“Vill du makulera®

Svara, For meddelandena Meddelande till vard och omsorg samt Administrativt meddelande finns
mojlighet att Svara. Nar valet gérs kommer en ruta upp som anvandaren fyller i och sedan skickas
en notifiering ivag till motparterna p4 meddelandet nar anvandaren véljer att SparaSand. Texten
finns sedan i meddelandet under svar.

Svar pa meddelande

Skriv in ett svar:

Sparasand

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2023-12-04 Anvandarhandbok SAMSA 1.0.11.100 60839 26 (127)
Template Doc ID: 1559926575 v3



)

W

Anvandarhandbok SAMSA == Cerner

(

11.5 Meddelanden Status
Status pa meddelandet visas under Aktivitetsmenyn i mitten av meddelandet.

SAMSA * 10 I

Logga ut Inkorg(288) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter
2023-01-24  2023-01-26  2023-01-24  2023-01-24  2023-01-24  2023-01-24
| 536430 | | Plan utskr.klar | Vardbegdran | Inskrivning | Planering I Utskrivningsklar I
Arende Utskrivning Avbrott
Sjukhus @ | | Primanvard @ | | Kommun
NU-NAL Avdelning 62 @ Marhilsan Stenungsund vardcentral @ Uddevalla Bistan
Redigera Omsind Anv. spar
Meddelande om utskrivningsklar Uppdaterad: 2023-01-24 1359 Status: Skickad
Patienten &r utskrivningsklar
Ej skickat - Meddelande dppnat/pabdrjat men annu ej sparat pa nagot satt.
Sparad - Meddelandet sparat, och det ar atkomligt for alla deltagare i arendet men ingen
notifiering har skett, alla kan redigera ett Sparat meddelande.
Skickad - Meddelandet skickat, och det gar att arbeta vidare med det.
Avslutad/Last - Meddelandet skickat, gar ej att arbeta vidare med det.
Preliminar - Planerat utskrivningsklardatum, gér att redigera.
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11.6 Tidigare versioner av meddelanden

Ifall ett meddelande har flera versioner och man vill se tidigare version finns mdjligheten att byta till
tidigare versioner av meddelandet, (se Aktuell version). | varje version framgar vad man andrat i just
den valda versionen. Text och falt som har uppdaterats &r markerat i gront. Anvandaren har
mojlighet att klicka p& rubrikerna i dokumentet och far d& upp historik for sokordet.

Logga ut Irkoeg288) Meddelanden Orversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forbenedd virdbegiran(2022-12-15) IR

2023-01-24 2023-01-26 2023-01-24  W03-00-24  IRID1-42023-01-M4
536430 Plan utikrklpe | Vhrlbeghran | Iedkrimin g | Punersg | Utibrmingiblaer

Hraride Utskrivning dvbratt admir madd Chacklista
Spukhius @ Erisdevod @ K s @
MU-MAL Avelelning b2 (=) | Mdehsisan Stenungsund visdeentral ()| | Uddewails Bistind INKORG (o]

y Redigers I L £ | Cimséng i | Any. ipbe L Utskrif | Malders
Planering e & 2023.01.24 1441 it Sockad Skapad ave i sjukuss, NU-NEL Avdeieing 62

Patlent Frimeoe. Tidigare version: 4

% Tidigare versior: 3 L

. Tidigare version: 2

Patientens in . pbehov

oskrivmingsdatolh oo Historik fér sokordet Utforda hdlso-, s ukvirds- och omvirdnacsatgarder vid denna vérckontakt »

Inskrivningsorsak ) Kontaktorsah:
Yrzel och plotslig farvirnng. Vg § W00 2 06318 Ui sjuicves RU-KAL Sgigining 62

Behov av whrd och emsorg efter denna vilrdkontakt enligt patienten syl
Patienten upplever cstherhet knng hemgdng dd ingen hjalp fnns och patienten bor sjai Eesunding

Behov av vhird och omsorg efter denna virdkontakt enbigt nbrstbende
Patienten &r ensam och har ings narsthende

Behov av viird och emsorg efter denna virdkontakt enligt virdperscnalen
wekade ingatpes, kislp med ADL, trygghetslanm,
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12 Flikar p& hogersidan — Arende

Till hoger i meddelandevyn finns flikarna Arendehistorik, Samtycke, Sandlista, Kontakter, Méte och
Bifoga filer. Om nagon flik & gémd finns majlighet att visa via pilarna till héger och vanster om
flikarna.

Meddelanden Buersikt Patert sdmn

rrrrrrr Forbersdd virdbegsran(2022-09-23)  SIPR023-11-10)

o4 20531004 2051012
I —— | =

Medd vbrdl/omsorg

Sjukhuz Primarsird Karmmun

NU-NAL Avdelning 62 Uddevalls Bistind INKORG

f PORPRIEREREE®®

12.1 Arendehistorik

Har finns patientens tidigare samt pagéende arenden med Arendenummer, Status, Startdatum samt
Stoppdatum. Det gar att bladdra, om det ar flera sidor med arenden. Har gar det aven att initiera ett
nytt arende genom att klicka pa Nytt arende

N
Arendehistorik [T Sandlista Kontakter Msote  Bifoga @

Mytt drende

# Arendenummer | Status Startdatum Stoppdaturn
@ 536608 Aktivt 2023-11-14
@ 536641 Awslutat 2023-10-27 2023-11-14
@ 536640 Awslutat 2023-10-27 2023-10-27
@ 536639 Awslutat 2023-10-26 2023-10-26
@ 5366320 Awslutat 2023-10-26 2023-10-26
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Tooltip pa arendenumret visar deltagande parter i arendet.

= rs
PR GY S Samtycke  Sandlista  Kontakter  Mote  Bifoga @

Nytt drende
z Arendenummer | Status Startdatum Stoppdatum
@ 536608 Abctivt 2023-11-14
) 536641 MU-MAL Avdelning 62 -27 2023-11-14
Uddevalla Bistand INKORG
27 -10-27
® 53654 Marhilsan Stenungsund vardeentral & 2023-10-27
@ 536639 Avslutat 2023-T0-26 2023-10-26
@ 536630 Avslutat 2023-10-26 2023-10-26

12.2 Samtycke

| fliken registreras och presenteras Samtycke som patienten har eller har givit i &rendet. Sparr,
Menprovning, Nodvandig vard eller att Makulera senaste Samtycket ar ocksa mojligt att registrera
har. Aven val for NPO (nationell patientdversikt) finns att vélja i Samtycket med alternativen Sparr,
Ej inhamtat eller Inhamtat for alla.

SAMSA * 19

Meddelanden Ouersitt Datient adrmin Betaining Rapporte Loggar

Firberedd virdbegaran(2022-09-23)

Cerner

Arende

Sjukhus

NU-NAL Avdelning 62

Planering

Primarvdrd

Narhalsan Stenungsund vérdeentral

“)| | Uddevalla Bistind INKORG

Kemmun

ke givet (samtycke registreras i

Gor darefter

Samtycke till drende

[Regisvers s samyese |

-I'_’]®

Nar ett Samtycke ska registreras till ett nytt &rende ar forfarandet foljande:

e Valj aktuell patient exempelvis via SOk Patient.

e Skapa ett nytt arende genom att exempelvis vélja meddelande Vardbegaran eller

Inskrivningsmeddelande f6ljt av Planering.

e Vadlj sedan att Registrera nytt Samtycke och fyll i relevanta uppgifter.

e Klicka pa Spara.
Vid registrering av Forberedd vardbegaran kravs det att ett Samtycke ges.
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Ifall forutsattningarna andras i ett arende har du mojlighet att trycka pa Registrera nytt Samtycke
och vdlja att registrera en Sparr eller Menprévning. Valet att Makulera senaste samtycket finns
ocksd under samtyckesfliken.

Arendehistorik Sandlista Kontakter Mate Bifoga filer

Samtycke till drende

Registrera nytt samtycke

Typ av samtycke: | Menprévning - Giller far: Fylls i av systemet

Galler fran: 2023-11-14 - Giller till: 2024-11-14 -

Givet av: Patienten - Hur givits: Muntligt -

Kommentar:

Registrerats av: | Li sjukhus Beslutats av: Li sjukhus

Reg. tidpunkt: 2023-11-14 - MNPO samtycke: |Ej inhdmtat -
ey

12.3 Sandlista

| Sandlistan visas information for valt meddelande pa den vanstra sidan exempelvis Inskrivning.
Informationen som visas ar aktivitet, tidpunkt samt vem det ar skickat av och till vem. Om ett
meddelande ar felsant sa visas det i sandlistan och en tooltip 6ver felsant visar den kommentar som
skrevs in av anvandaren som registrerade meddelandet som felsant.

S AM S A * Anvndare: [T
19 I -

Logga ut Inkorg(354) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd vardbegédran(2022-09-23) SIP(2023-11-15) Lankar Administration Hjalp
20231114 2023-11-23  2023-11-14 20231115 2023-11-15 20231115 Arendehistorik  Samtycke [RETTIE Kontakter Mate  Bifoga filer
536698 | Plan utskr.klar | Inskrivning Checklista Utskrivningsklar
= Alkdtivitet Skickad tidpunkt Skickat av Skickat till
Arende Utskrivning  Avbrott
Felsnt 2023-11-16 10:44  Nvarhalsan Stenungsund NU-NAL Avdelning 62
Sjukhus @ | | Primarvard @ | | kommun ® vérdcentral
- i Narhalsan Stenungsund Uddevalla Bistand TRekat 2023-11-1511:38 | NU-NAL Avdelning 62 Narhalsan Stenungsund
TR © ] | virdcentral © ] | inkors ] ¢ vardcentral
Redigera T | e e ophr Utslaift Miakulera Skickat 2023-11-1511:38 | NU-NAL Avdelning 62 Uddevalla Bistand INKORG
1 - Uppdaterad: 2023-11-15 Status: Skapad av: Li sjukhus, NU-NAL
Aktuell 1 -
Planermg%mm skickad  Avdelning 62
i
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12.4 Kontakter

Har registreras de arendeknutna kontakterna av respektive part i arendet. Systemet pavisar for
anvandaren via en dialogruta nar det ar tvingande att registrera en kontakt innan anvandaren kan
komma vidare. De kontakter som registreras har féljer endast med i aktuellt arende. Under
kontaktfliken visas @ven patientens folkbokfdringsadress (registreras under patient admin).

SA M SA 1 9 Rut Amvindare: [PETCTLTY
Logga ut

PYLTIERIENS hU-NAL Avdelning 62

Inkorg(2) Meddelanden Owersikt Patientadmin  Betaining Rapportsr  loggar  Férberedd vardbegaran(2020-11-22) SIP(2020-11-10) Linkar  Administration  Hji
2020-11-22  Inget datum ®©  samycke  Sindiia Mote  Inkog @
i
Arende Folkbokforingsadress
F gatz 1. 12345
Sjulkchus (o] [Pﬂmarvérd @I Kommun (O] Follztaden
NU-NAL Avdelning 62 @ Uddevalla Bistind INKORG ] Huvudansvarig fast vardkontakt
= Sara Person, Nirhalsan Stenungsund Virdeentrzl
Avbryt Spara sarg on rhy se, 031 98 99 99, 2020-05-20
Vairdbeg&ran [Mcuelversion®  +|  Uppdaterad 2020-11-221214  Status:sparat  Skapad av: CacikaSjukhus, NU-NAL Avdisining 62
. . Fasta vardkontakter
Ange din enhets kontaktuppagifter. ) Dieris Svensson, Marhalsans Stenungssund Virdcentral
Wardinitiativ: Remitterande halso- och sjukvardsproducent = doris svensson@narhalsanse. 03199 99 99, 2020-05-27
Orsak till virdbegaran® X ) .
- - Behandlingsansvarig vardkontakt
Fall och pldtshig yrsel och fnvirring. |
Beh Anna, Behandlings enhaten
.. 2020-11-11

Vidtagna dtgarder®

Inga : Huvudansvarig SIP
Sippan Sippson, Sippsonenheten
sippan@sippsonenhaten.se, 090904, 2020-11-13
Boendeform: -

Kommentar till boendeform

Arendeknutna kontakter

_
Medsant: ontaktnaenn: Makanssson  Enhetsnamn: Rutsson

Titel/Relation: Maka E-post
Telefon: Knuten il Patient
Hilsotillstind: Andrad: 2020-11-11

De patientknutna kontakterna som ar registrerade i Patient admin kommer &ven att visas i &rendet
under fliken Kontakter. FOr att registrera dessa, se stycket Patientknutna kontakter.
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Kontaktuppgifter for deltagande parter redigeras pa arendeniva. Nar man som tillagd part 6ppnar ett
arende kontrollerar systemet om kontaktuppgifter i form av telefonnummer for inloggad part finns
sparade. Om uppgift saknas visas ett "gult band” med uppmaning att uppdatera egna
kontaktuppgifter.

| partsrutorna pa arendeniva finns en ikon for inloggad part med vilken anvandaren kan lagga in och
redigera kontaktuppgifter till den aktuella enheten / parten.

Kontaktuppgifter som sparas pa enheten visas dven som "Kontaktuppgifter for deltagande parter”
under fliken &rendeknutna kontakter.

- va

Logga ut Inkorg(344) Meddelanden Oversikt Patient admin Betaining Rapporter Loggar Forberedd virdoegaran(2022-09-23)  SIP(
20030223 2023-02-23 2023-04-20
[s364ss | [Miesavado omsarg | varabegaran |
Arende Inskrvning Planering Adimin medd.
Sjukhus [Pv\'ma’wérd ] Kemmun
NU-NAL Avdelning 62 [wol Uddevalla Bistind INKORG o

Din arbetsplats har inget ifyllt telefonnummer (il i detta pa arengenivd)

NU-NAL Avdelning 62: Uppdatera kontaktuppgifter — x

Kontaktuppgift: [ occoo00000 |

Spars Avbryt

Arendehistorik  Samtycke  Sandlista Méte  Inkorg @

Folkbaokféringsadress
Gatan 33, 12345 Orten

Huvudansvarig fast vardkontakt

Kerstin, Test virdcentral
. 2022-09-23

Fasta vardkontakter

Klara, Test vérdcentral
2022-10-11

Sandas, PV Sandvik
9090909, 2022-04-06

Huvudansvarig SIP

Lars, sagaenhet
sagaenhet@enhat, 032100000, 2022-03-28

Kontaktuppgifter fér deltagande parter
(Fyll i detta pa drendeniva.)

Uddevalla Bistand INKORG,
NU-NAL Avdelning 82, xie-oc000000

Arendeknutna kontakter

2@

Kontaktnamn: sjukskéterska Enhetsnamn:

Titel/Relation: E-post:

Telefon: Knuten till:  Sjukhus

Andrad: 2023-04-20
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12.5 Mcéte

Under fliken Mote ifylls Motesinformation infor planeringsmoétet i och den innehdller Motesdag, Motet
startar, Mdotet slutar, Métesform, Motesplats, Lank till Videométe, Telefonnummer, Konferensld,
Sammankallande, Syftet med métet, Fragor som skall tas upp pa motet och Moteskommentar.
Knappvalen Fortsatt, SparaSand, Avbryt syns i redigeringslage. | laslage sa finns knappvalen Nytt
mote, Ta bort motet och Redigera méte (Obs: SIP-moéte bokas under SIP).

Om métet skall hallas via videolank sa finns en knapp Hamta distansmétesinfo. DA fylls information i
automatiskt i rutorna Métesform (Distansmote Online), Lank till videomote, Telefonnummer och
Konferensld.

Motesfliken pa arende kan skrivas ut. )
Alla moten visas sist i Processtaget i Oversikten i inbérdes datumordning och klockslag. Kommande
moten ar vita. Passerade moten ar gra.

For att lagga till parter till motet sa fyller anvandaren forst i métesinformationen, inklusive alla
obligatoriska falt, och klickar sedan pa Fortsatt. Da visas en tabell och anvandaren kan vélja att
klicka pa Ny for att lagga till deltagare. Efter deltagare lags till gar det att antingen markera
deltagaren for att sedan vélja att Andra eller Ta bort eller sé klickar anvandaren pa SparaSand for
att skicka motesbokningen eller Avbryt for att avbryta bokningen.

Nar anvandaren har klickat pa SparaSands skickas en notifiering till deltagande parter i arendet. |
de fall motet uppdateras och skickas om, ar det endast den senast skickade notifieringen som visas
i Inkorgen. Notera att anvandaren maste klicka pa SparaSand efter att motet skapats och deltagare
lagts till. Annars blir métet inte sparat. Da visas en rod banner langst upp med texten "Métet &r inte
sparat” alternativt att &ndringarna tas bort om anvandaren avbryter redigering eller lamnar

motesfliken.
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Arendehistorik  Samtycke  Sandfista  Kontakter Inkorg <)

Métet ar inte sparat
Métesdag:” Matet startan™ Matet slutar
2021-11-26  ~ 0300 =+ =
fotespiat
Matesform:* Mckemplate
Annat -
Lank till videomote
Telefonnummer: Konferensid

Hamta distansmotesinio

Sammankallande

Syfte med métet:

Fragor som ska tas upp pa motet:

Méteskommentar;

SparaSand Avbryt

[ Ny (@ Andra X Tabon
Namn Funktion/Relation/Verksamhet = Telefonnummer N&rvarz

o data to display

Lagg till/Andra kontaktinformation x

Namn: Sarah. J

Funktion/Relation: |Sjukskéter5ka, avdelning 62 |

Telefonnummer: | 070-000000

Marvarande: -

B®
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Efter kallelsen skickats har alla parter har mojlighet att svara pa inbjudan. D3 valjer man att klicka
pa Svar pd inbjudan, en dialog visas med majlighet att skriva in ett svar och klicka pa SparaSand
alternativt Avbryt.

Arendehistorik  Samtycke  Sindlista  Kontakter E Inkorg @

Méten: | 2021-10-20 10.00 Fysiskt m&te  ~

Motesdag: 2021-10-20 Starttid: 10.00 Stopptid: 11.00
Motesform: Fysiskt mote Métesplats: Avdelning 62, planeringsrum 2
Lank till videomote:

Telefonnummer: Konferensid:

Sammankallande: Sarah. J
Syftet med motet:

Diskutera boendestod

Fragor som ska tas upp pa motet:
Typ av boendestod

Hur ofta behdvs boendestod

Moteskommentar:
Allergisk, undvik parfym

Nytt méte Redigera métet

Ta bort métet

Namn Funktion/Relation | Telefonnummer | Narvarande
Sarah. J SO, 070-000000
avdelning 62

Svar pa inbjudan

CeciliaSjukhus svarade 2021-10-13 15:22:37
Jag &r tyvirr uppbokad ki 10 men har méjlighet att komma ki 10.30

Svar pa inbjudan

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2023-12-04 Anvandarhandbok SAMSA 1.0.11.100 60839 36 (127)

Template Doc ID: 1559926575 v3



Anvandarhandbok SAMSA .'-'C-'r" Cerner

Efter att motet &r genomfort ska deltagare uppdateras med om de har narvarat pa motet. Detta gors
genom att redigera motesbokningen och deltagaren. Alternativt gors detta i samband med métet
eller innan man SparaSander det meddelade som uppdaterats till f6ljd av motet.

Lagg till/Andra kontaktinformation *

Namn: Sarah.

Funktion/Relation: | Sjukskoterska, avdelning 62
Telefonnummer:. | 070-000000

Narvarande: ||

Ja

—— " ™

Nar anvandare valjer moétesfliken visas det moéte som ar narmst i tiden. Ifall anvandaren valjer att
Oppna motesfliken via inkorgen och den skickade notifieringen dppnas det méte som notifieringen
galler.

12.5.1 Distansmote online via PexIP

Videomote online bokas via PexIP. Det finns tva lankar for videomate. En lank for interna SAMSA-
anvandare och en lank for externa métesdeltagare. "Lank till videomote for SAMSA-anvandare”
visas genom att klicka pa pilen ner. "Lank till videomaote for externa parter” visas hela tiden. Detta for
att det lattare skall ga att kopiera denna lank och skicka till de externa motesdeltagarna.

For att starta upp motet fran SAMSA, klicka pa den bla rutan "Ga till videomotet”.

Arendehistorik  Samtycke  Sindlista  Kontakter m nkorg  Elviss; \2/

Méten:* | 2022-03-31 10.00 Distansméte or «

Motesdag: 2022-03-31 Starttid: 10.00 Stopptid: 11.00
Motesform: Distansmote onling Motespl.

G4 till videomaotet

Lank till videomote for SAMSA-anvandare: @

Lank till videomote for externa parter: https://connect vgregion.se/?
conference=samsa1234567890@connect vgregion sedrole=guest

Telefonnummer: +456768998986 Konferensid: 53816

Sammankallande: Cecilia, ssk Avdelning 62
Syftet med motet:

hemtjanst infor hemgang
Fragor som ska tas upp pa motet:
Typ av aktiviteter patienten behover assistans med.

Moteskommentar:

Nytt méte Redigera métet

Ta bort métet

Namn Funktion/Relation/Verksamhet = Telefonnummer Narvarande
Lars Larsson | Make 09-90 90 90
Camilla Bistindshandlaggare 091-99 9999

Svar pd inbjudan

Bildexempel: Distansméte online med lankar
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Arendehistorik ~ Samtycke  Sandlista  Kontakter M Inkorg  Elvisspar

Maten:* | 2022-10-20 14.00 Distansmote or =

Motesdag: 2022-10-20 Starttid: 14.00 Stopptid: 15.00
Motesform: Distansmate online Matesplats:

TR —
Lank till videomate for SAMSA-anvandare: & G4 till videomatet
Lank till videombte f6r externa parter: Lank till videomote for SAMSA-anvandare:

hitps://iconnect.vgregion.sef?conference=samsz

httpsi//connectvgregion.se/?
conference=samsa779278@connectvgregion.sedipin=167863

Telefonnummer: 0104411800

Sammankallande:
Syftet med motet:

Fr;'agor som ska tas upp p;'a matet:
Moteskommentar:
MNytt méte Redigera motet

Ta bort motet

Namn | Funktion/Relation/Ver Telef Narvarande

No data to display

Svar p8 inbjudan

Bildexempel: Vid klick pa pil intill "Lénk till videométe fér SAMSA-anvandare” sé visas lank.

12.5.2 Distansmote via telefon via PexIP

I métesfliken finns valet "Distansmote via telefon” som endast genererar telefonnummer och
konferensnummer, till skillnad fran "Distansmote online” dar lankar till distansmote ockséa visas.

Arendehistorik  Samtycke  Sindlista  Kontakter M Inkorg  Elvisspar

Maten:* | 2022-10-18 17.00 Distansmdte vii «

Motesdag: 2022-10-18 Starttid: 17.00 Stopptid: 18.00
Métesform: Distansméte via telefon Motesplats:

Lank till videomate for SAMSA-anvéandare: @

Lank till videomdte for externa parter:

Telefonnummer: 0104411800 Konferensid: 742514

Sammankallande:
Syftet med mdtet:

Fragor som ska tas upp pa métet:
Miteskommentar:
Nytt méte Redigera matet

Ta bort mdtet

Namn | Funktion/Relation/Ver Telef: Nar d

No data to display

Svar p& inbjudan
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12.6 Bifoga filer

Bifogade filer i SAMSA ar att betraktas som kopior av original i andra system.

I hdgermenyn under fliken Bifoga filer kan filer bifogas.

LOVELT ELE Li sjukhus -
POSETETE 1 U-NAL Avdelning 62 -

2023-11-10) L&nkar Administration Hjalp
- EN
Arendehistorik  Samtycke  Sandlista Kontakter  Mote [QERITEY
Typ/Kategori

Radera Motifiering

Kommentar

Skriv in kommentar far filen

Ladda upp fil...
2w
Filnamn: Journalanteckning.pdf Part: QEU_NAL Avdelning

Uppladdad aw: Li sjukhus

Kommentar: Se slutanteckning i

bifagad fil Typ/Kategori: Journalanteckning

Skapad: 2023-11-14

b Andrad: 2023-11-14 111942 1110:42

Behdrighet

Anvandare som ar parter, inklusive betrodda parter, kopplade till respektive arende eller SIP i
SAMSA kan hantera de uppladdade filerna. Part och betrodd part kan l&sa, men endast samma part
som laddat upp filen kan uppdatera Typer/Kategorier och Kommentar, samt ta bort den bifogade
filen.

Betrodd part kan ladda upp fil, men for att gora anvandaren uppmarksam pa att man endast ar
betrodd part visas en gul informationstext "Aktuell arbetsplats finns inte som part i &rendet”.

a
Arendehistorik ~ Samtycke  Sandlista Kontakter Méte Bifoga filer

Aktuell arbetsplats finns inte som part i drendet

Typ/Kati i
yp/Kategon Radera Motifiering

Kommentar

Skriv in kommentar for filen

Ladda upp fil...
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Bifogade filer kopplade till &rende eller SIP

Varje uppladdad fil &r kopplad till ett specifikt &rende eller SIP. Det innebéar att man kan bara se
filen/filerna pa det arendet eller SIPen man &r inne i.

Kopplat till varje fil presenteras Filnamn, Uppladdad av, Kommentar, Andrad, Part, Typ/Kategori och
Skapad.

Kontroll av filformat (PDF)

Enbart filformatet PDF &r mdjligt att bifoga. Kontroll av filformat gors vid uppladdning, till exempel att
det ar en PDF-fil och inte en omdépt annan filtyp. Vid forsok att bifoga annat filformat &n PDF visas
en popup "Fel filformat. Endast filformat PDF kan bifogas."

Information

Fel filformat. Endast filformat
PDF kan bifogas!

Vid forsok att bifoga en fil som ar omdopt till PDF visas ett felmeddelande (réd text) i Bifoga filer-
vyn: "(Filnamn) &r skadad och kan inte bifogas!"

Arendehistorik ~ Samtycke  Sandlista Kontakter — Mote [EEN{eCER{IlS

Typ/Kategori
Vérdplan

Radera Notifiering

Kommentar

Skriv in kommentar for filen

Ladda upp fil...

H Vardplan.pdf &r skadad och kan inte bifogas! H

Filstorlek

Det finns en begransning for hur stora filer man kan bifoga. Maxstorleken per fil &r 10MB. Vid forsok
att bifoga en for stor fil visas ett felmeddelande som en popup: "Filen &r fér stor. Max 10 MB &ar
tillatet."

Information

Filen ar for stor. Max 10 MB ar
tillatet.
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Typ/Kategori och Kommentar

For att det ska vara tydligt vad det ar for typ av information i den fil som bifogas finns en drop down-
lista med fordefinierade typer/kategorier dar anvandaren far gora ett val som sedan visas i rubriken
Typ/ Kategori. Flera filer av samma typ/kategori gar att bifoga.

Det ar tvingande att fylla i Typ/Kategori nar man bifogar fil. Om man inte valt en Typ/Kategori visas
ett felmeddelande.

Det ar mojligt att skriva en kommentar ihop med en uppladdad fil. Kommentarrutan ar obligatorisk
att fylla i om man véljer "Ovrigt" | Typ/Kategori.

Uppdatera

Den part som laddat upp filen kan uppdatera Kommentar samt Typ/Kategori genom att trycka pa
ikonen Andra, "pennan”. Endast den part som laddat upp filen kan uppdatera den.

iinamn: Journalanteckning.pdf Part: NU-NAL Avdelning 62

Uppladdad av: Li sjukhus

Kommentar: Typ/Kategori: Journalanteckning

Andrad: 2023-11-17 11:23:.03 Skapad: 2023-11-17 11:23:.03

Oppna, Las, Skriv ut

Det gar att lasa eller skriva ut bifogade filer en i taget. For att lasa eller skriva ut en bifogad fil klickar
anvandaren pa fillanken efter rubriken Filnamn.

2w

Filnamn: Journalanteckning.pdf Part: ?;_NAL Avdelning
Uppladdad av: Li sjukhus

Kommentar: Typ/Kategori: Journalanteckning
Andrad: 2023-11-17 12:07:09 Skapad: 2023-11-17 12:07:09

En informationsruta visas med valen Lasning och Utskrift. Om man valjer Utskrift maste en
kommentar anges.

Bifogade filer ar kopplade till ett specifikt arende eller SIP for en patient. Endast filer kopplade till
respektive dppet arende/SIP visas for att inte sammanblandning av uppgifter ska kunna ske.

Nar man dppnar /laser /skriver ut en bifogad fil &r SAMSA last i bakgrunden, dvs man kan inte byta
patient eller dylikt. Det &r inte mojligt att spara ner filen inifran SAMSA.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Loggnin

Under fliken Loggar loggas nar nagon laddar upp, tar bort, laser eller skriver ut bifogad fil.

Notifiering

Nar en part laddar upp en fil far dvriga parter i arendet eller SIPen en notifiering i Inkorgen om att ny
fil finns uppladdad. Notifieringen heter Bifogad fil. Det visas endast en natifiering i Inkorgen gallande
bifogade filer. Notifieringen ersétts om anvandaren bifogar flera filer. Detsamma géller om flera
enheter bifogar filer i samma arende eller SIP da ersatts notifieringen aven har av den senast
bifogade filen.

Oppna fil via Notifiering

Nar mottagare klickar pa notifiering Bifogad fil i Inkorgen kommer man till fliken Bifoga filer dar
uppladdade filer pa @rendet eller SIPen visas. Senast bifogad fil visas Overst i listan.

Radera naotifiering

| fliken Bifoga filer finns en knapp med bendmningen "Radera notifiering”, med vilken man kan
radera notifieringen Bifogad fil i Inkorgen. Deltagande parter kan radera notifiering for bifogad fil.

Ta bort fil

Bifogade filer kan tas bort genom att trycka pa ikonen Ta bort, "papperskorgen”. Vid borttag av fil ar
det obligatoriskt att ange orsak till borttag. Orsak till borttag visas under fliken Loggar. Endast den
part som har laddat upp filen kan andra eller ta bort filen. Betrodd part kan inte uppdatera eller ta
bort filen, endast lasa den. Borttagna filer sparas inte.

Filnamn: Journalanteckning.pdf Part: NU-NAL Avdelning 62

Uppladdad av: Li sjukhus

Kommentar: Typ/Kategori: Journalanteckning

Andrad: 2023-11-17 11:23:03 Skapad: 2023-11-17 11:23:03
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Avslutade arenden eller SIP

Inga andringar, bifogande av filer eller borttag av bifogade filer kan goéras i avslutade &renden eller
SIP. En varningstext visas om man férstker éndra, bifoga eller ta bort bifogad fil i avslutat arende
eller SIP. Falten for Typ/Kategori, Kommentar_och knappen Ladda upp fil ar inaktiverade i
menyvalet Bifoga filer i avslutat arende och SIP.

Information

Det gar inte att ta bort filer i
avslutat drende.

Varningstext som visas om man forsoker ta bort bifogad fil i Avslutat &rende.

Filnamn: Part:

Uppladdad av:

Kommentar: |Seslutanteckningi| Typ/Kategori: Journalanteckning ~
Andrad: Skapad:

B®

Inga dndringar &r mdjliga i avslutat drende.

Varningstext som visas om man forsoker ta &ndra bifogad fil i Avslutat arende.

Arende eller SIP saknas

Om arende eller SIP saknas visas en informationstext om man klickar p& menyvalet Bifogade filer:
"Inget &rende eller SIP valt".

Tomt arende

Det gar inte att ta bort tomt arende med bifogade filer. Om man valjer "Ta bort arendet" i ett tomt
arende eller ett arende dar man annu inte skickat Spara eller Spara/Sand i férsta meddelandet,
visas en popup: "Eftersom fil finns bifogad kan du inte Ta bort drendet, endast Avsluta &rendet".

Information

Eftersom fil finns bifogad kan du
inte Ta bort drendet, endast
Avsluta drendet.
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Om man valjer "Avbryt" i ett meddelande dar man annu inte skickat Spara eller Spara/Sand i férsta
meddelandet, visas en popup: "Eftersom fil ar bifogad kan du inte valja Avbryt, endast Avsluta
arendet".

Information

Eftersom fil &r bifogad kan du
inte valja Avbryt, endast Avsluta

arendet.
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13 Administrera Parter

Vid administrering av parter kan uppdatering av kontaktuppgifter behéva goras. Se da avsnitt 12.4
Kontakter.

13.1 L&ggq till Parter

Lagg till parter gors pa meddelandeniva genom att trycka pa plustecknet. Valet av ny part gors i
listan som kommer upp. Enbart enheter som ar registrerade som SVPL-enheter & mdjliga att vélja
(de har ett plus-tecken framfér namnet) och de deltar fortsattningsvis i arendet ifall de laggs till pa
det senaste meddelandet. Detta innebar att framtida meddelanden kommer att sdndas till den nya
deltagande parten (ifall den ej tas bort, se nedan).

SAMSA * 19

Logga ut Inkarg(288) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapperter Loggar Forberedd vardbegaran(2022-12-13) SIp(
2023-01-25_ Prel 2023-01-27 2023-01-25  2023-01-25
| 536431 ‘ ‘ Plan utskr‘k\arl Inskrivning | Planering |

Arende Virdbegaran Utskrivningsklar Avbratt Admin medd. Checklista
Sjukhus I Primérvérd | Kemmun |
NU-NAL Avdelning 62 (| | Narhsisan Stenungsund vardcentral @ | | Uddevalla Bistand INKORG o

Redigera Lagg tll primérvérdspart 3 LAnv. spar Utskrift Makulera
Planering Aktuell version: 1 - Up Skapad av: Li sjukhus, NU-NAL Avdelning 62
= l Va] bland favoriter - I = .
Patient Ansvar

Patientens 6nskemal, status, vardférlopp och hj Organisationsenhet: Primérvard

Inskrivningsdatum: 2023-01-25 Underli d ganisati

Inskrivningsorsak/Kentaktorsak: Administrativ Enhet Primarvard

Forvirring och fallolycka. Brimarvard Fyrbodal

Ifall en ny part lagts till pa ett meddelande, sands det ivag automatiskt till parten. Om det ej ar det
senaste meddelandet som valts och om det har statusen Last kommer nedanstaende dialogruta
upp. Den forklarar att ifall den nya parten ska deltaga i arendet fortsattningsvis, maste den parten
laggas till pa det sista meddelandet.

Lagg till part X

"Detta meddelande &r |3st! Fér ligga till deltagande part i
drendet, maste det gdras pd sista meddelandet (galler g
adm.meddelande). Om detta &r sista meddelandet, klicka OK
annars Avbryt”

Sa lange ett arende ar aktivt gar det att lagga till ytterligare parter.

Andringar som gors i partrutorna i Administrativa meddelanden paverkar inte kommande
meddelanden utan berdr endast det Administrativa meddelandet.
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13.1.1 Ta bort Parter/ Ny huvudansvarig part

Ta bort part genom att trycka p& minustecknet eller anvand pilen for att flytta upp enheten och gor
den till huvudpart. Ifall en enhet gors till ny huvudpart via pilen blir den fetmarkerad och &r den part
som styr fargspelet pa meddelandena.

Ifall en enhet tas bort via minustecknet kommer inte framtida meddelanden att notifieras till den
borttagna enheten.

Ta bort eller byta ut part a&r mojligt sa lange ett arende ar aktivt.

Om den sista parten behover tas bort, valj X Fiktiv vardcentral respektive X Fiktiv kommun och ta
bort ej aktuell part p& minustecknet.

Logga ut Inkoral238) Meddelanden Gversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran(2022-12-15)  SIP
2023-01-25  Prel 2023-01-27 2023-01-25  2023-01-25
536431 | | Plan utskr klar | Inskriviing I Planering |
Arende Virdbegaran Utskrivningsklar Avbrott Admin medd, Checklista
Sjukhus @ | | primanara @ | | kommun ®
NU-NAL Avdelning 62 ©| | Narhsisan Stenungsund vérdcentral Uddevalla Bistind INKORG c)
Nérhélsan Stenungsund rehabmottagning I 1+ 0 |
Redigera Omsand : Anv. spir Utskift Mkulera
Planering Uppdatersd: 2023-01-25 0757 Status: Skickad Skapad av: Li sjukhus, NU-NAL Avdelning 62
Patient Ansvar .

Patientens 6nskemal, status, vardférlopp och hjélpbehov
Inskrivningsdatum: 2023-01-25

Ansvarig likare:

Krivni %/
Forvirring och fallolycka.

13.1.2 Byt Parter

Funktionen byt parter finns pa arendeniva och ska anvandas efter felsant eller om fel part valts av
misstag. Klicka pa ikonen med tre cirklar och valj ny enhet som ersétter tidigare, Valet gors i
kataloglistan.

OBS! rattigheterna att Iasa och uppdatera arendet och dess meddelanden férsvinner for den part
som ersatts.

Logga ut Inkorgl Meddeland Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran(2022-12-15) sip(

2023-01-25 Prel 2023-01-27 2023-01-25  2023-01-25

| 536431 | | Planulskr.klarl Inskrivning | Planering ‘
Arende Vardbegaran Utskrivningsklar Avbrott Admin medd. Checklista
Sjukhus Primanvérd Kommun
NU-NAL Avdelning 62 (o] Nérhélsan Stenungsund vérdcentral 3 §| Uddevalla Bistand INKORG (%)
Narhalsan Stenungsund rehabmottagning e V
A 4
Byt part X
[ Vilj bland favoriter - ]

Organisationsenhet: Primarvard -

Administrativ Enhet Primarvard
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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14 Omflyttning
Vid omflyttning kan uppdatering av kontaktuppgifter behdva goras. Se da avsnitt 12.4 Kontakter

Omflyttning gors pa arendeniva och ikonen for Omflyttning ar en cirkel med tva pilar, géller enbart
for sjukhus. Valj ny enhet i kataloglistan som kommer upp. | bilden visas tldlgare enheter med ett
streck 6ver sig samt vilket datum som Omflyttningen gjordes. Arendet finns nu p& den nya enhetens

Arendedversikt.
Den tidigare enheten ser inte drendet i sin Oversikt, men har fortfarande &tkomst till rendet.

SAMSA * 19

Logga ut Inkorg(288) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegaran(2022-12-15) sip
2023-01-25 Prel 2023-01-27 2023-01-25  2023-01-23
| 536431 | [ Plan utskeidar [ Inskaivning | Panering |
Arende Vardbegaran Utskrivningsldar Avbrott Admin medd. Checklista
Sjukhus Primanvard Kommun
NU-NAL Avdelning 63 KAVA { (] Narhalsan Stenungsund vardcentral )| | uddevalla Bistand INKORG o)
Mt Avdeinimg S fomfirttad 425 Narhalsan Stenungsund rehabmottagning %)
Omflyttning X
[ Vil bland favoriter - ]
(® NU-NAL Avdelning 47
(@ NU-NAL Avdelning 51
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15 Oversikt

Denna vy anvands som en 6verblick dver enhetens alla aktuella eller avslutade arenden samt deras
SlPar. Via Personliga installningar finns mojligheten att stélla in Oversikten som startsida vid
inloggning och det gar aven att vélja hur sortering av innehdllet ska vara. Det gar aven att anvanda
sOkparametrarna nedan for att soka efter specifika arenden.

Sokparametrar ar:

e Arendenummer

e Personnummer

e Avslutade

e Aktuella (Aktuella ar forvald)
e Bada

e Enhet

e Fran och med datum
e Till och med datum

e Sorteringsordning

e Arenden (Forvalt)

e SIP

e Bada

Knappen Spara/Urval laser specifikt urval. Falten Arendenummer respektive Personnummer sparas
inte. Sparade urval soks automatiskt upp nar Oversikten aktiveras.

Knappen Rensa urval nollstaller tillfalligt gjorda urval (efter man har uppdaterat eller bytt sida).
Sokning i Oversikten atergar till personliga installningar utan att behéva logga ut fran Samsa.

SAMSA *

Logga ut Inkorg(287) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran sip
i Avslutade Arenden

Q Jrendenummer,  Personnummer: o Enhetr™ Fran datum:™ Till datum:* Sorteringsrdning: o

<) Aktuella ,

NU-NAL Avdelning 62 ~| |2022-12-26  ~| [2023-01-26 ~| |Arendenummer-fallande ~ Spara Urval Rensa Unval

Bada *) Bada
19 2020-04-22  2020-04-22
An sIP102875 Sparad
ssc
19 2019-04-01  2019-04-03
Pe SIP102841 Sparad
0 2023-01-25  2023-01-27
Vi $36434 Méte
9 2023-01-25  2023-01-31  2023-01-25 2023-01-25 2023-01-25  Mskulerad 2023-01-25:
Vio) 536433 | Planutskridar | Inskrivning | Planering | Checklista | Utskrivningsklar ~ Avbrott
10 2023-01-25  2023-01-27  2023-01-25 2023-01-25 2023-01-25  2023-01-25 2023-01-26
Siy 36432 | Planutskrklar | Inskrivning | Planering | Checklista | Utskrivningsklar | Utskrivning
19| 2023-01-11  2023-01-11
An 5
o 536426 | Vérdbegaran
10 2022-12-01 20221208 Sparad Sparad Sparad 2022-12-01  Sparad Sparad 2022-12-05
Jor 536419 | Plan utskrkiar | Planering = Medd virdoomsorg  Virdbegdran | Inskrivning | Admintern  Admmedd.  Checklista
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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| 6versiktsvyn framgar for ett arende med en fargkod var i process-taget ett arende befinner sig for
respektive part, sjukhus, kommun och primarvard.

Det finns féljande fargmarkeringar:

e ROd ruta = Du har nagot att atgarda

e Gul ruta = Motpart har saker att atgarda

e Gron ruta = Alla parter har uppfyllt ataganden
e Gratt = Makulerat meddelande

Enhetsvalet "Alla” i Oversikten visar samtliga drenden for valt personnummer. Enhetsvalet "Alla
betrodda” visar enbart arenden man har rattighet att jobba med.

Gallande SIP i 6versikten sa visas inte ett fargspel utan de olika statusuppdateringarna med datum
for senast genomford statusuppdatering. Finns det ett méte bokat fram i tiden visas aven detta.

En tooltip éver arendenummer och de olika meddelandena visar deltagande parter samt eventuella
omflyttningar och tooltip 6ver patienten visar folkbokféringsadressen.

Meddelandet Planering ar efter att det skickats alltid Guilt. | 6vrigt f6ljs fargspelet med de tre
fargerna rod (du har nagot att gora) gul (deltagande parter har nagot att gora) gront (alla har gjort
sitt).

Ett viktigt tillagg finns dock for att tydliggora nér betalningsansvar har infallit i ett &rende och det ar
att meddelandet Meddelande om utskrivning (Utskrivningsklar) far en Réd ram runt sig som sedan
forsvinner nar Utskrivningsmeddelande skickats. Den réda ramen visas bade i patientens
Processtadg samt i Oversikten.

Nar Utskrivningsklar &r gjord, blir rutan for Planerad utskrivningsklar gron i processtaget.

| process-taget och i Oversikten for ett &rende sa visas alla meddelanden som finns och de datum
som visas ovanfor varje meddelande &r nar det &r skickat eller det som ar giltigt for
betalningsprocessen. Ifall meddelandet ar Sparad visas det och ifall inget av valen Spara eller
SparaSand ar gjort, visas Inget datum. | de fall det finns ett framtida mote bokat i &rendet sa visas
detta i slutet av processtaget i Gversikten. Det visas inte i processtaget nar arendet 6ppnats.

19 2019-04-01  2019-04-02
Pe sIp102841 Sparad
19 2023-01-25  2023-01-27
Vig 536434 Mate
19 2023-01-25  2023-01-31 2023-01-25  2023-01-25  2023-01-25  Makulerad 2023-01-25:
Vie 338433 Plan utskrklar | Inskrivning Planering Checklista Utskrivningsklar Avbrott
18 2023-01-25  2023-01-27 2023-01-25  2023-01-25  2023-01-25  2023-01-25 2023-01-26
Siy 536432 | Planutskrklar | Inskrivning | Planering | Checklista | Utskrivningsklar | Utskrivning
19 2023-01-11  2023-01-11

Ang

Sve 536426 Vardbegaran

18 2022-12-01 2022-12-08 Sparad Sparad Sparad 2022-12-01  Sparad Sparad 2022-12-05
Jor 536419 Planering  Medd virdo omsorg ~ Vardbegdran  Inskrivning ~ Admintern  Admmedd.  Checklista
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e Planerat Utskrivingsklar — Datumet visar nar patienten planeras vara utskrivningsklar.

e Vardbegaran - Datumet visar nar meddelandet ar skickat.
Inskrivningsmeddelande - Datumet visar den dag som &r registrerat i meddelandet =
Inskrivningsdatum.

e Planering - Datumet visar nar meddelandet ar skickat.

e Checklista — Datumet visar nar meddelandet ar skickat.

e Utskrivningsklar - Datumet visar den dag som det ar skickat = Utskrivningsklardatum

e Utskrivning — Datumet visar den dag som &r registrerat i meddelandet.

e Avbrott i processen - Datumet visar nar Avbrottet startas och avslutas.

e Externa-/ Interna administrativa meddelanden - Datumet visar nar meddelandet ar skickat.

| Oversikten for SIP sa visas de statusuppdateringar som &r skickade samt datum for nar de
skickats. Eftersom flera parter kan statusuppdatera s visas det senaste datum for nar en
uppdatering av statusen skett. Om det finns ett framtida moéte bokat i SIP sa visas aven detta med
datum for nar métet ar bokat i Oversikten.

19 2020-03-18  2020-03-18 2020-03-25 2020-03-26  2020-03-31

Per Mikael P-sson SIP103846 Upprattad Sparad Uppfélid Mote
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16 Patient Admin

Administrering av patienter och patientuppgifter sker under fliken Patient admin. For att &ndra en
redan registrerad patient behéver du soka efter patienten forst i Sokfunktionen och ha patienten i
Toppmenyn.

* Anvandare: [TETIGNS -
SAMSA 19 I— - :

Logga ut Inkorg(378) Meddelanden Gversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forbersdd virdbegaran(2022-03-23)  SIP(2023-11-20) Lankar Administration Hislp

Personid:* Famamn: Efternamn:* Fodelsedatum: Avlidendatum:

Sprak:* Arbete: Sarskilt boende: Primaromride: Kommun:* Lan*

Svenska - - - VOID - Vastra Gataland

Ny Spara Ta bort Vastiolket

@ Kontaktnamn Enhetsnamn Relation E-post Telefon Andrad

Huvudansvarig fast

2 W Kaa Fiktiv virdcentral vhrdkontats fiktiv@epostse 0123456789 2023-11-15
W Ko Test vardcentral
2w Sandas PV Sandvik
A} Lars sagaenhet sagaenhet@enhet
@ W  Sofiasofisson aaa
® Adress typ Gata Postnummer Stad/Ort ® Kontakt typ Nummer/Adress
& W  Folkbokferingsadress Gatan 33 12345 Orten - 2 W | Epost nétt@mail.com
& W Vistelseadress vistelsestigen 12 44444 Onstaden & W | Mobihelefon 0707-000000

For att registrera ny patient, klicka pa knappen Ny i Patient admin. Fyll i personid pa formatet
AAAAMMDDnNNNN och tryck pa Vastfolket. Alternativt fyll i uppgifterna och klicka p& knappen Spara.
Personid registreras fran Befolkningsregistret via Vastfolket samt reservnummer utefter "Rapid
projektet”.

Faltet Fodelsedatum maste fyllas i enligt formatet adad-mm-dd.

Patientens/Personens kontakter, Patientens/Personens adresser och Patientens/Personens
kontaktvagar kan registreras. Klicka pa plustecknet och fyll i uppgifterna pa raden som éppnas upp.
Nar uppgifterna ar registrerade klicka pa spara ikonen (disketten) for att spara uppgifterna.
Redigera uppgifterna via ikonen fér Andra (pennan) eller avliagsna dem via ikonen for Ta bort
(papperskorgen).

Under Patientens/Personens kontakter registreras patientens Fasta vardkontakter och ifall det
finns flera ska den ena sattas som Huvudansvarig fast vardkontakt. Vid registrering eller
uppdatering av befintlig Fast vardkontakt skickas en Notifiering till parterna i pAgaende arendet.

Nar "Huvudansvarig fast vardkontakt" fylls i under fliken Patient- Admin, bockas faltet automatiskt i
pa checklistan. Om "Huvudansvarig fast vardkontakt” tas bort fran Patient-Admin bockas den éven
ur pa checklistan.
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Logga ut

Personid:*

sprike*
Svenska

Ny

I
5SS

Inkorg(378)

Spara
Kontaktnamn
Kiara

Klara

Sandas

Lars

Sofia sofisson

Adress typ
Folkbokforingsadress

Vistelseadress

Meddelanden Oversikt
Formamn:*
Arbete:
Ta bort Vastfolket
Gata ‘
Gatan 33

vistelsestigen 12

Patient admin

Betalning Rapporter

Efternamn:*

Fodelsedatum:

Sarskilt boende:

Primaromride:

Enhetsnamn

Léagg till/Redigera patientens kontakt

Kontaktnamn: Enhetsnamn:
Relation: -] Epost
Telefon: Annan | Andrad:

Bam
Behandlingsansv. virdkontakt
18N5 adires Fast vardkontakt
p Forvaltare
1 Huwnansvariq fast vardkontakt

4 Huvudansvarig SIP

Loggar

Farberedd vardbegaran(2022-09-23)

Relation

Satts automatiskt

Avlidendatum:

Kommun:*
VoID

Kontakt typ

E-post

Y\
[S)=]

Mobiltelefon

SIP(2023-11-20)

Lankar

Kon:
- Vet g

Lan:*
- Vastra Gotaland

Telefon

0123456789

9090909
032100000
031999999

Nummer/Adress
nétt@mail.com

0707-000000

Li sjukhus
EE NU-NAL Avdelning 62

Administration Hjzlp

Man () Kvinna

Andrad

2023-11-15
2022-10-11
2022-04-06
2022-03-28
2022-09-01

I Inkorgen visas Folkbokféringsadressen samt Vistelseadressen via tooltip och i Arendedversikten
visas Folkbokforingsadressen. Patientens/Personens kontakter som registreras har lases
automatiskt over och visas i aktuellt &rende under fliken Kontakter.

Nar Avliden Registreras visas det innan Patientens namn i Toppmenyn.

SAMSA * 19 I (Aviiden)siv N

Logga ut

Personid:*
Sprik*
Svenska

Ny

Datum

Inkorg(378)

Spara

Kontaktnamn
cecilia 2

Cecilia

Patricia. C

Adress typ

Folkbokfaringsadress

2023-12-04

Meddelanden Oversikt
Fomamn:*
Arbete:
Ta bort Vastfolket
.

Gata

testgatan 7
Dokumentnamn

Patient admin

Betalning Rapparter

Efternamn:* Fodelsedatum:

Sarskilt boende: Primaromride:

Enhetsnamn
Kommun

kommun

Primarvird

Postnummer Stad/Ort

431 Maindal

Anvandarhandbok SAMSA 1.0.11.100

Loggar

Forberedd vardbegaran(2020-11-01)

Relation

Huvudansvarig fast
vardkontakt

Fast vardkontakt

Annan

Avlidendatum:
2023-11-14

Kommun:*
VOID

E-past

[©] Kontakt typ
Mobiltelefon

DokumentID

60839

SIP(2023-10-19)

Li sjukhus -
Sl NU-NAL Avdelning 62 -

Linkar
Kon:
- %) Vet e
Lan*
- Vastra Gotaland
Telefon

0708-080808

0707-070707

Nummer/Adress

0709-090909

Administration Hjalp

Man Kvinna

Andrad
2020-03-30

2020-03-17
2022-11-22

Sida (Sidantal)
52 (127)
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17 Betalning

Nedanstaende bild visar status gallande betalningsinformation. Forvalt ar 3 dagar som karens.
Valfritt antal karensdagar kan andras vid sarskilda omstandigheter och ifall antal karensdagar
andras sa maste en kommentar skrivas vilka visas i faltet Kommentarer. Se detaljerad information
om Betalberakningen pa systemets hemsida.

Villkoren for att betalningsansvar ska intraffa ar att slutenvarden har skickat ett
Inskrivningsmeddelande och Meddelande om utskrivningsklar, vilket triggar igadng karensdagarna.

Ifall Samordnad individuell planering (SIP) ska genomféras ska ppenvarden ha kallat till SIP-méte
senast tre kalenderdagar efter att slutenvarden skickat Meddelande om utskrivningsklar. Valet om
att en SIP ska genomféras finns i Planeringen under Ansvarsfliken och bockas i med Ja eller Nej.

Ifall valet har gjorts att det ej ska vara en SIP sa raknas betalningen utifran datumen direkt fran
meddelandet Utskrivningsklar minus karensdagar och till Utskrivhingsmeddelande.

Datumen och meddelandena fylls pad i betalningsrutan automatiskt i forhallande till nar de passerats
i processen.

Det gar att andra datum i arendekedjan om nagot har blivit fel. (Endast mojligt for administratorer
med rollen BET_DATE, Andra betaldatum). Vid &ndring tvingas anvandare att ge en kommentar
som visas i kommentarrutan.

Det gar aven att registrera en fristaende kommentar till betalningsberékningen, genom att trycka pa
plustecknet. Vid kommentar sparas det som anvandaren skriver in samtidigt som signaturen for
anvandaren och tidpunkten sparas automatiskt.

Vid utskrift av betalrutan kommer de datum som &r underlag for betalningsberékningen med.
Betalrutan ar uppdelad och visar foljande information:

Betalgrundande datumen: Inskrivningsmeddelande, Meddelande om Utskrivningsklar samt
Utskrivningsmeddelande

Betalperiod: visar Startdatum, Utskrivningsklarstart, Beréknat till, Betaldagar, Betalningsgrundande
dagar, Kallat till SIP méte samt Kallelsestatus

Kallelse status kan ha féljande varden

Ingen SIP behdver goras (vi ska inte ha SIP-mote, eller beslut om SIP-moéte saknas)
Betalberakningen inte startad (Utskrivningsklar inte skickad)

Ingen kallelse &r gjord &nnu (vi ska ha SIP-mote, men kallelse till SIP-mote inte skickad)
Kallelsen &r gjord (Kallelse till SIP-mote skickad)

Kallelse till SIP ar for sen (Betalnings (grundande dagar) blir 0)

Kommentarer: visar kommentar till eventuella foréandringar eller fértydliganden.

Betalinformation for arende: visar Kostnad/dag, Antal betaldagar, Sammanlagd kostnad, Antal
karensdagar, Andra karensdagar samt Skriv ut.

Notera att arenden som far mindre 0 — 7 betalningsgrundande dagar kommer att rdknas samman till
ett medelvarde, per kommun och kalendermanad.
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5) Meddelanden Oversikt Patient admin [ Rapportes Loggar Forberedd virdbegaran SIP(020-00-26) Lsnkar Administration  Hjslp

Status Datum @®

Signatur Tidpunkt Kommentar
Pagende 2020-03-14 1447
1 Fardig 2020-03-14 00:00 atieriten ha
Meddelande om Utskmningsklar Fardig 2020-03-14 1445
Utskrivningsmeddelande Fardig 2020-03-14 23:00
Startdatum Utskrivngklarstart Beraknat tll Betaldagar Betalningsgrundsnde dagar Haleise status
20200314 2020-03-16 20200314 0 Kalletsen ar gjord
Kestnad/dag:™ Antal betaldagar Sammanlagd kostnad: Antal karensdagas:
Binckra karensdsga Skriv ut

Bildexempel betalning

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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18 SOk Patient

Sok patient i Toppmenyn genom att trycka pa forstoringsglaset. Sokning kan ske antingen pa
patientens personnummer eller efternamn. Hela eller delar av personnummer/efternamn kan anges
(aven reservnummer ar majliga att soka pa).

SA M SA * Arwandare: [SERETRIN T
1 98 Pl 4585 Geriatrisk avdeining

loggaut Inkorgl18) Meddelanden Oversikt Patientadmin Belalning FRapporter loggar Férbersdd virdbeglnn SIP Linkar Hjllp
Q Enhet® |5A5-B5 Geriatrisk avdelning . Meddelandetyp: Al
u Brenderummer | Personid FatientNamn Meddelandetyp Galler Att gora Tidpunict Hvsandare
jmj U;l Mz201 19 Kajsa Kavat Utskrivningsmeddelar Nyuppligg Skicka 2NE-03-16 2018 | 5A5-85 Genatrisk avdelning
i El;l SIP10169 19 Gunnar G 14 Matesbokning Motifiering 1809101612 | Herlnles Virdoantral
SR5-85 Neura- och rehabidinik
e X
o U;l Mz k] Kajsa Kt SWPL drende Omftyttning MNotfiering 2018-09-10 10:29 matisgningserhet

Snabbval (pil nedat) visar de senaste patienterna som anvandaren har varit inne pa ("patienter pa
hyllan”). Systemet kommer ihag detta vid nasta inloggning.

SAMSA * Anvandore: [N
PREENER SAS-BS Geriatrisk avdelning

Logga ut  Inkorg(16) Meddelanden 19 -5016 Gunnar Grus A
Q Enhet:* |SAS-BS Geriatrisk | 19 -3249 Kajsa Kavat
19 -9818 Sven Svensson
2 Arendenummer | Personid 19 -2387 Gale Night b Avsandare
W @ M2201 19 58031 19 _MOO06 Lisa Larsson -16 20:18 SAS-BS Geriatrisk avdelning
I | sPi0169 19 8008C 19 0805 Siw Ax -1016:12 Hfrkules\f'irdcanlral -
W |M201 1958031 19 _9801 Rita Rufs v 101029 an:rt:Z::::n::th rehabklinil
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Vid s6kning pa patient visas alla 6ppna arenden, aven de man inte har rattighet till, via versikten
for den aktuella patienten. En rddmarkerad informationstext visas: "Fér denna patient finns flera
aktiva arenden, valj det du vill arbeta med. Deltagande parter visas genom att halla muspekaren
Over arendenumret”.

SAMSA  * 19 I violin S Stark

......

Q....u.

fr v T i v Awdiunneblange ¢
Ha Ha

For denna patient finns flera aktiva Srenden, valj det du vill arbeta med. Deltagande parter visas genom att hdlla muspekaren ver Srendenumeet

Nar man klickar pa Nytt arende visas patientens aktiva arenden. Anvandaren kan darmed bedéma
om ett nytt arende behover startas eller om man kan fortsatta i ett redan pagaende arende.

So6kning pa patient via Oversikten samt via Arkivsokning loggas i Loggar med uppgift om vem som
har sokt och nér.

Om det finns arenden anvandaren inte har rattigheter till och man klickar pa ett sddant arende visas
en rodmarkerad informationstext "Rattigheter saknas till arende xxx". D& visas arendenumret for det
arende man inte har rattighet till i den rodmarkerade informationstexten "Réttigheter saknas". Galler
bade arende och SIP.

SAMSA_ * 19 v

Logga ut Inkorg(678) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardber

Réttigheter saknas till drende 536593

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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19 Kontakter

19.1 Patientknutna kontakter — Fast vardkontakt

For att ange en ny kontakt klicka pa ikonen for ny kontakt i Patient admin. Falt for inmatning av
uppgifter visas. Falten Kontaktnamn, Relation, E-post samt Telefon ar mojliga att fylla i. For att
spara uppgifterna trycker du pa ikonen for Spara. Dessa kontaktuppgifter kommer att folja med
patienten i varje nytt arende som skapas och de kan Redigeras.

Har ar det mycket viktigt att Oppenvarden ansvarar for att patientens Fasta vardkontakter
registreras och fylls i och ifall det finns flera ska den ena séattas som Huvudansvarig fast
vardkontakt. Vid registrering eller uppdatering av befintlig Fast vardkontakt skickas en Notifiering till
parterna i arendet. Det &r sedan den Fasta vardkontakten som ansvarar for att kalla till SIP-mote.
Oppenvarden ansvarar dven att patienten meddelas om vem som &r hens utsedda Fasta

vardkontakt.
AM A * LUTEIUEITA Li sjukhus v
1 9 P MU-NAL Avdelning 62 -
Logga ut Inkorg(378) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran(2022-08-23)  SIP(2023-11-20) Lankar Administration Hialp
- - Kon:
Personid:* Fornamn:* Efternamn:* Fodelsedatum: Avlidendatum:
Vet ej Man (3) Kvinna
Sprakc* Arbete: Sarskilt boende: Primaromrade: Kommun:* Lan:*
Svenska - - - VvOID v Vastra Gotaland
Ny Spara Ta bort Vastfolket
(©] Kontaktnamn Enhetsnamn Relation Telefon Andrad
20 Kara Lagg till/Redigera patientens kontakt gstse 0123456789 2023-11-15
W Kara
_ Kontaktnamn: Enhetsnamn:
Sandas 9090903
20 Relation: | +| E-post
W L @efhet

Telefon: Annan 2| Andrad Satts sutomatiskt

& W  Sefiasofisson

Barn

Behandlingsansv. virdkontakt

@ Adress typ Gata Kontakt typ Nummer/Adress
2 W  Folkbokforingsadress Gatan 33 rarig fast virdkoioke E-post natt@mail.com -
2@ Vistelseadress vistelsestigen 12 varig SIP 2 @  Mobitelefon | 0707-000000
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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19.2 Kontaktuppgifter for deltagande parter

N&r man som part dppnar ett arende kontrollerar systemet om kontaktuppgifter i form av
telefonnummer for inloggad part finns sparade. Om uppgift saknas visas ett "gult band” med
uppmaning att uppdatera egna kontaktuppgifter.

Kontaktuppgifter fylls i pa arendeniva. | partsrutorna pa arendeniva finns en ikon for inloggad part
med vilken anvandaren kan lagga in och redigera kontaktuppgifter till den aktuella enheten / parten.

Kontaktuppgifter som sparas pa enheten visas aven som "Kontaktuppgifter for deltagande parter”
under fliken arendeknutna kontakter.

Logga ut Inkorg(344) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Farberedd vardbegaran(2022-09-23) SIP(
2023-02-23 2023-02-23 2023-04-20
| 536438 | Medd vérd o omsorg | Virdbegaran ‘
Arende Inskrivning Planering Admin medd,
Sjukhus [ Primarvard ] Kommun
NU-NAL Avdelning 62 | () | Uddevalla Bistind INKORG I

Din arbetsplats har inget ifyllt telefonnummer (ryili detta pj srendenivd)

NU-NAL Avdelning 62: Uppdatera kontaktuppgifter ~ x

Kontaktuppgift: [socx-so0t000] |

Spara Avbryt

Arendehistorik  Samtycke  Sandlista Mote  Inkorg @

Folkbokféringsadress
Gatan 33, 12345 Orten

Huvudansvarig fast vardkontakt

Kerstin, Test vérdeentral
2022-08-23

Fasta vardkontakter

Klara, Test vérdcentral
2022-10-11

Sandas, PV Sandvik
9090809, 2022-04-06

Huvudansvarig SIP

Lars, sagaenhet
, 032100000,

Kontaktuppgifter fér deltagande parter
(Fyll i detta pa srendeniv.)

Uddevalla Bistand INKORG,

NU-NAL Avdelning 62, o0c-roouoe

Arendeknutna kontakter

@MW
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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19.3 Arendeknutna kontakter

For att ange ny kontakt pa arendeniva, klicka pa fliken Kontakter pd hogersidan nar du ar pa
Meddelandeniva. Valj Ny (plustecken). Falt for inmatning av uppgifter visas. Falten Kontaktnamn,
Titel/Relation, Telefon, Enhetsnamn samt E-post &r mdjliga att fylla i. For att spara uppgifterna tryck
pa ikonen for Spara (diskett). For att lagga till ytterligare kontakter ar det bara att trycka pa ikonen
for ny kontakt igen. Klicka pa Ny och Spara for varje kontakt som registreras, dessa kan i efterhand
Redigeras.

Det &r obligatoriskt att fylla i &rendeknutna kontakter for varje part och systemet pavisar nar detta
maste goras genom en dialogruta (se under nytt arende).

SAMSA * 19 | Anette |

Loggaut Inkorg{15) Meddelanden Owversikt Patient admin  Betalning Rapporter Loggar  Forberedd virdbegdran  SIP(2020-05+19) Linkar  Administration  Mjalp

2020-05-26 Inget datum
o

Mote Inkorg

Folkbokféringsadress

Arende
Strandgatan 7, 44242 Kungaly
‘ .
| skhus ® | | primanare @ | |xommun ® Fasta vardkontakter
| -NA Nirhilsan Stenungsund | Sandra Hansson, Enhet 1
ity Adelnieg 02 O virdcentral @ ‘ Usidls Sedad iNiDeG O sandraharsson@mail.com, 0707010203, 2
Avbryt SparaSand
st 2 : N Uppdaterad: 2020-05- Status & Skapad av: CeciliaSiukhus, NU-NAL Huvudansvarig SIP
tuell versio o .

Inskrivningsmeddelande| Axtuell version e 1234 sparat | Avdelning 62 s

. - Asa@geail.com, 0808776677, 2020-03+11

Ange din enhets kontaktuppgifter.

Arendeknutna kontakter

Planerat utsknvingsdatum: 0 @
2020-05 X aod fler kontakter att visa

5.20

Oppenvarden ansvarar for att utse Fast vardkontakt

Slutenvarden ansvarar for att skapa Planeringsmeddelandet

For att komma vidare fylls en kontakt i pa plustecknet och den sparas pa diskettikonen. Sedan ar
meddelandet mgjligt att SparaSand eller Kvittera for anvandaren.

De arendeknutna kontaktuppgifterna féljer inte med till nésta &rende utan ar bara knutna till aktuellt

arende.
Arendehistorik  Samtycke Sandlista Mate Inkorg @
Folkbokfaringsadress:

Kryptongatan 19, 23343 Gateborg

Kontaktnamn: | lchanna Enhetsnamn:
Titel/Relation: | Sjukskéterska * E-post:
Telefon: 031 -121212 Knuten till: Satts automatiskt
B®
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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20 Nytt arende

For att starta ett nytt arende soker du forst fram patienten via Sok Patient funktionen i Toppmenyn.
Om patienten inte finns registrerad sedan tidigare, ga till Patient admin och registrera patienten.

Ga darefter till Meddelanden i menyraden

Har véljer du vilket meddelande som du vill initiera processen med och de mdjliga valen &ar
markerade i Fetstil. Vilket val som ar majligt styrs av vilken part du ar.

ELLER, om ett arende redan pagar men du Onskar starta ett nytt a&rende, anvand knappen Nytt
arende i fliken Arendehistorik.

Endast ett slutenvardsarende kan paga (slutenvardsarende = det finns ett Inskrivningsmeddelande i
arendet) men flera 6ppenvardsarenden kan paga samtidigt med ett slutenvardsarende for samma
patient.

SAMSA * 19 Anette o

loggaut Inkorg(15) Meddelanden Oversikt Patient admin  Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegdran  SIP(2020-05-19) Lankar Administration  Hjalp

Inget drende r valt G
- - Samtycke  Sandlhista Kontakter MGt '\__)-
Arende  Virdbeg g g Medd vard/omsorg

Nytt drende

Arendenummer | Status Startdatum Stoppdatum

Q35059 Avslutat 2020-05-26 2020-05-26
Q35058 Avslutat 2020-05-26 2020-05-26
Q35056 Awslutat 2020-05-20 2020-05-20
Q35055 Avslutat 2020-05-20 2020-05-26
Q335034 Awslutat 2020-05-20 2020-05-26

Vid s6kning pa patient visas alla 6ppna arenden for den valda patienten via Oversikten, dven de
man inte har rattighet till. En rott varingsmeddelande visas: "For denna patient finns flera aktiva
arenden, valj det du vill arbeta med.”

Nar man klickar pa Nytt arende visas patientens aktiva arenden. Anvandaren kan darmed bedéma
om ett nytt &rende behdver startas, eller om man kan fortséatta i ett redan upplagt aktivt &rende.

SAMSA * 19 I violin S Stark

vnace

Q Ao Soronomme e fede catm T cstiom
Ehas Bids

mmmmmnmmmmduﬂwm.mmmmmmmmnmmm

Systemet visar via ett "rott band” nar det kravs att ett Samtycke registreras till &rendet. For att
komma vidare fyller du i uppgifterna till Samtycket och registrerar det. Efter det valjer du
meddelandet igen.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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AM A * 1 9 LUVELLETR CeciliaSjukhus
EYTEEVERS NU-NAL Avdelning 62

Loggaut Inkorg(15) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran SIP(2020-05-19) Lankar Administration Hjlp

2020:05:26 Q_} Sandlista  Kontakter Mote Inkorg  Elvisspdr
Arende Virdbegaran Inskrivning  Planering Medd vird/omsorg  Admin medd. Sa mtycke till arende
o - Registrera nytt samtycke Makulera senaste samtycket
Sjukhus i Primarvard y l Kommun | Inga samtycken att visa
NU-NAL Avdelning 62 o
Inget samtycke givet y gi i samtyckesfliken till héger. Gor darefter let igen.)

Kommunen och Primarvarden har majlighet att starta ett arende med Vardbegaran, Planering,
Meddelande till vard/omsorg eller Adm.meddelande. Sjukhuset kan aven initiera ett arende med ett
Inskrivningsmeddelande.

Efter valet av meddelande anvénds plustecknet for att valja deltagande parter. Valet gors i listan
som kommer upp. Har finns mdjlighet att stka bland dina favoriter, leta i katalogen eller gora en
sokning for att hitta ratt enhet. For att valja enhet trycker man pa plustecknet framfér namnet pa
enheten i listan. Valet for primarvarden ar forvalt (ifall det inte finns registrerat i Vardvalet behovs
det goras manuellt).

SAMSA ¥ 19 Anette

Loggaut Inkorg(15) Meddelanden Gversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegdran  SIP(2020

2020-05-26 Inget datum
=)

Arende

Sjukhus @ | | Primarvird ® l [Kommun @
MNU-NAL Avdelning 62 Q@

Avbryt Sparassnd Lagg till kommunpart

VAl bland favoriter

Inskrivningsmeddelandef skl version: o l

Inskrivningsdatum:® Planerat utskriva
2020-05-26 - 2020-05-28 Organisationsenhet: Kemmuner
Underliggande organisationsenheter

Adm Géteborgs stad (INAKTIV)
Administrativ Enhet Kommun

Oppenvarden ansvarar fér att utse | Ale kommun
Alingsés kommun

Slutenvarden ansvarar fér att skapa Bengtsfors kommun

Efter att parterna ar tillagda fylls meddelandet i och arendeknutna kontakter registreras.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
2023-12-04 Anvandarhandbok SAMSA 1.0.11.100 60839 61 (127)
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De falt i ett meddelande som &r obligatoriska ar markerade med en asterisk. Om obligatoriskt falt
inte fyllts i fore SparaSand visas ett "rott band” om att Meddelandet inte &r komplett och en
markering visas till héger om féltet (se bild nedan).

SAMSA * 19 Rut

Loggaut Inkorg(12) Meddelanden Owersikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forbersdd virdbegaran SIP(2020-03-17) Lankar Administration  Hjalp

2020-05-20 Inget datum

Arende  Virdbegaran Planering Admin medd.

Sjukhus @ Primarvard @ Kommun @
NU-NAL Avdelning 62 (© | | Nérhalsan stenungsund vardcentral (® | | vddevalla Bistind INKORG (€]
Avbryt sparasand

Inskrivningsmeddelande Altuell version: 0 - L 2020-05-20 07:24 Status: Ej sparat  Skapad av: Ceciliasjukhus, NU-NAL Avdelning 62

Meddelandet ar inte komplett.

Inskrivningsdatum:* Planerat utskrivningsdatum:*

-0 -0

Oppenvarden ansvarar for att utse Fast vardkontakt

Slutenvarden ansvarar for att skapa Planeringsmeddelandet

For alla parter ar det obligatoriskt att ange en arendeknuten kontakt for att komma vidare i ett
arende och systemet pavisar for anvandaren att en kontaktuppgift saknas genom att ett "rétt band”
eller en dialogruta kommer upp om att anvandaren ska "Ange din enhets kontaktuppgifter” (se
nedan).

SAMSA * 19 Rut

loggaut Inkorg(12) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegran SIP(2020-03-17) Lankar Administration  Hjslp

20-05-2 g
2020-05-20  Inget datum Arendehistorik  Samtycke  Sandlista [EECHIEINEY
Al

Lrende Folkbokforingsadress
" Ingen adress
Sjukhus @ | |Primarrd @® | | kommun @
NU-NAL Avdelning 62 © | | Narhisan Stenungsund virdcentral © | |vddevana pistind mrors e) Huvudansvarig fast vardkontakt
Sara Person, Nirhalsan Stenungsund Vardcentral
Avbryt Sparasind sara.person@narhalsanse 03198 99 99, 2020-05-20
Inskrivningsmeddelande | Aktuell version: 0 - Uppdaterad: 2020-05-20 07:24 Status: € sperat  Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62
Fasta vardkontakter
- . . Doris Svensson, Narhalsans Stenungssund Vardcentral
Ange din enhets kontaktuppgifter. dorissvensson@narhalsan.se, 03199 99 99, 2020-05-20
Inskrivningsdaturm:® Planerat utskrivningsdatum:" endeknutna kontakter
2020-05-20 - 2020-05-23 -
agf fler kontakier att visa

Oppenvarden ansvarar for att utse Fast vardkontakt

Slutenvarden ansvarar for att skapa Planeringsmeddelandet

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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0

Cerner

Information

Ange din enhets
kantaktuppgifter

Nar "rétt band”/dialogrutan visas behéver anvandaren fylla i en kontakt i detaljvyn vilket gérs genom
att trycka pa plustecknet (se Kontakter) innan de kan komma vidare med meddelandet genom att
antingen valja SparaSand eller Kvittera.

N&r anvandaren har valt SparaSand meddelandet, har det skickats till de valda deltagande parterna
och ett arende har initierats.

Anvandaren har mojlighet att félja sina aktiva arenden i Oversikten och vilka meddelanden som
finns i varje arende, har andras ocksa fargspelet utefter arbetets gang.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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(

21 Parallella arenden Oppenvard — Slutenvérd

| SAMSA kan flera arenden vara pagaende samtidigt, for Oppenvéardsarenden finns ingen
begransning av antalet &renden som kan vara igang samtidigt medan det for Slutenvarden endast
kan finnas ett aktivt arende. Ett arende blir ett Slutenvardsarende nar Inskrivningsmeddelandet
skickas fran sjukhuset.

Undvik dock att ha manga 6ppenvardsarenden igang, avsluta dem sa snart
informationsoverféringen ar klar.

Ifall din part redan ar deltagande i tidigare arende men anda onskar att starta upp ett nytt arende
valjs Nytt arende under Arende i Aktivitetsmenyn.

SAMSA * 19| Anette |

loggaut Inkorg(1S) Meddelanden Oversit Patientadmin Betalning Rapporter loggar Forberedd virdbegaran  SIP(2020-05-19) Lankar Administration  Hjslp

20200526 .  Prel 20200528 2020:05:26 JUTTOEOl samtycke Sindista  Kontakter  Mote inkorg
Q35061 Plan utskrklar | Inskrivning
Virdbegdtan Planering Avbrott Admin medd. Nytt drende
Nyttrende s Arendenummer | Status Startdatum Stoppdatum
Avsluta arendet ® ‘ Primrvrd ®| | xommen ® ® | a3so6t Aktivt 2020-05-26
62 ® | Uddevalla Bisténd INKORG e} ®  Qisoss Avslutat 6 2020-05-26
35 Avslu 2020-05-26
Omsand Anv.spér__Utskiift Makulera ® Q3508 i R20°0:20
o T = Uppdaterad: 2020-05- Status: Skapad av: Ceciliasjukhus, NU-NAL ® Q3505 Avslutat 2020-05-20 2020-05-20
{ 1l ver v
Inskrivningsmeddelande|aktueiiversion 1 =5, 4 Avsiutad/List Avdelning 62 ® | amss o -
3505 Avslutal 2020-05-20
Inskrivningsdatum: 2020-05-26 ® Q35054 Avslutat 0
®  a3soss Avslutat 2020-05-20 0-05-20
Planerat utskrivningsklardatum: 2020-05-28 ® | asous o ro20-0510
350 Avslutat 2020-05-19
; A 3 A ® | asso Avslutat
Oppenvérden ansvarar fér att utse Fast vardkontakt
®  Qsos Avslutat 0-05- 020-05-14
3 5 : Page 1 of 4 (32 items) 1 2 3 i O )
Slutenvarden ansvarar for att skapa Planeringsmeddelandet e -

Vid stkning pa patient visas alla 6ppna arenden for den valda patienten via éversikten, aven de
man inte har rattighet till. En rétt varningsmeddelande visas: "For denna patient finns flera aktiva
arenden, valj det du vill arbeta med.”

Nar man klickar pa Nytt arende visas patientens aktiva arenden. Anvandaren kan darmed bedéma
om ett nytt &rende behdver startas eller om man kan fortsatta i ett redan upplagt aktivt &rende.

Bids

For denna patient finns flera aktiva drenden, valj det du vill arbeta med. Deltagande parter visas genom att halla muspekaren dver drendenumret

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Ifall det daremot redan finns aktiva arenden pa patienten som din part ej ar deltagande i och
darmed saknar rattigheter till visar systemet det via ett "rétt band” dar Rattigheter saknas till &rende
xxx (&rende- eller SIPnummer). Ifall det ar aktuellt att starta en ny process med ett nytt arende valjer
anvandaren att skapa ett nytt &rende via Nytt drende i Arendehistoriken under Hogersidans flikar.

Logga ut Inkorg(680) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran(2022-09-23)  SIP(2023-11-10) Lankar Administration Hialp
Rattigheter saknas till arende $36595 _m Samiycke Sandlista  Kontakter Mote  Bifogat
| Nytt arende |
# Arendenummer | Status Startdatum Stoppdatum
® 536698 Aktivt
® 536641 Avslutat 2023-11-14
® 536640 Avslutat
® 536639 Avslutat
® 536630 Avslutat
® $36595 Aktivt
® 536594 Avslutat
® $36593 Avslutat
® 536589 Avslutat
® 526586 Avslutat
Page 1 of 20 (193 items) EN : :
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21.1 Vardbegaran
SAMSA * 19 Rut

Logga ut Inkorg(1) Meddelanden Gversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdk

2020-11-22 Inget datum

Arende

| Sjukhus @J anmirv&rd @ | Kammun [©] ‘

Uddevalla Bistind INKORG @

Avbryt g Spara SparaSénd

Vard begéran :Aktucll wversion: 0 —: Uppdaterad: 2020-11-22 12:40  Status: Ej sparat Skapad av: Cecilia Kommun, Uddevalla Bistind INKORG

Vardinitiativ: d

Orsak till virdbegsran™

Vidtagna dtgarder™

Boendeform: -

Kommentar till boendeform:

Medsant:

Hileotillsting:

Dosdispenserade lakemedel: Ja Nej

Egenvird:

Remisshantering

Sticky Notes & . |

Alla parter har mojlighet att skapa och skicka en Vardbegéaran. Nar man valjer Vardbegéran initieras
ett arende. Medverkande parter véljs pa plustecknen och i den lista som kommer upp for respektive
part och visas sedan under respektive parts ruta (valet for primarvarden ar forvalt ifall det finns
registrerat i Vardvalet). Vid Vardbegaran hamnar fokus pa Samtycke i hogerfliken alternativt
Kontakter. Anvandaren paminns om att registrera ett Samtycke och Arendeknuten kontakt via ett
"rétt band” med meddelandet om att "Inget Samtycke” givet samt "Ange din enhets

kontaktuppgifter”. Anvandaren maste da registrera ett Samtycke samt en Arendeknuten kontakt for
att kunna SparaSanda Vardbegaran.

SAMSA * 19 Anette
Loggaut Inkorg(75) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning pp Loggar Fdi 3 & SIP(2020-05-19) L3
2020-05-26

Q35063
Arende Vardbegaran Planering Medd vard/omsorg  Admin medd.
[Sjukhus ][Primﬁrvird ] Kommun ’

Uddevalla Bistand INKORG
Inget samtycke givet git i samtyckesfliken till hoger. Gor darefter meddelandevalet igen.)

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Loggs ut

— Medielanden

Cvenikt

PSRRI Cccilia Kommin
Uddeala Bsthnd INKORG

Patient admin Betalning Rapponer Loggar Fiirberedd vhrdbeglan(2020-11-22)  SIR2020-11-10) Lbelear Adrinigbraton Hyll
2020-11-22 Inget ditun Anendehistorik  Semtycke  Sdndinta Man ¢
coss
Rrende Plarsising Moo vietfomeorg | Adwin e Folkbokféringsadress
p r , Falkadressens gata 1, 12345 Folkstaden
Sjukhus @) | | Primaevied @ | | Kommun @
Huvudansvarig fast vardkontakt
K5 Akutmaottagning = Uddevalls Bistind INKORG O] g
Sara Persse, Nitkilne Stenungiund Virdcentrsl
Avbryt Spara SparaSind sarapenan@nachalian e, 031 95 9999, 2020-05-20
Var ran [ Adctuell versice: 0 - Uppdaterad: 2020-11-22 12:40 Status: Ej sparat  Skapad av: Ceclia Kommun, Uddevalla Bistird INKORG
drdbegdran  |suels . = —itikin e - Fasta vardkontakter
H - Coris Svensson, Narhalsans Sterrungssund Vindceniral
Ange din enhets kontaktuppgifter. doris svensson@rashalsan se, 031 50 59 99, 2020-05-27
Vindinitiativ

Bemittarande halso. och sjukvlrdsproducent =
Crsak bill virdbeghran”

iar sadan &n vecks tillbaks fitt Skande blodsodoemivier.

Vidiagnn bigdrder”
Trots tkade msulindaser ach BE Humalog vb ca varannan timme under seraste dygnet fortsitter patierten ligga hogt. Blodsocker pd 22 pd margonen och ver 30 efter lunch
cch framit. Tratt cch tagen. Oinskar hjslp med insulinjustering under bittre évervakning

Beendeform Fdrskilt boende el
Kpemmeritar till boendefonm:

Bor pd Demensboende , avdelning Solresen

Wedsant:

Harapparst, lskemedelsista

Hilsorilsthng

Irsulinbehandlsd diabetier
demens
Stroioe 2015

-

Behandlingsansvarig vardkontakt

Beh dnna, Behandings enheten
WA0-11-1

Huvudansvarig SIP
Sippan Sippsan, Sipptorsnhnten

sippanSsippronenhaten se, 090009, 2000.11.13

Arendeknutna kontakter

mn: Mpkanggson  Enhetsnamea: Rutison
Titel/Relation: Maka E-post:
Telefon: Knuten till:  Patient
Andrad: 2020-11-11

Under rubrikerna "Patienten &r inskriven i kommunal hélso- och sjukvard” och "Aktivitet och funktion
- Normailtillstand” finns radioknappar. Faltet "Aktivitet och funktion — Normaltillstand” ar kopplat till ett
datumfalt d& bedomningen gjordes. Datumféltet satts av systemet med dagens datum forsta

gangen en Vardbegéaran skapas samt varje gang tabellen redigeras.

Datum

2023-12-04

Dokumentnamn

Anvandarhandbok SAMSA 1.0.11.100

DokumentID

60839

Sida (Sidantal)
67 (127)
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Obligatoriska falt ar markerade med en asterisk och ifall anvandaren ej har fyllt i falten nar
meddelandet SparaSands kommer ett rétt band om att "Meddelandet ar inte komplett fram. De falt

som gj ar ifyllda far ett utropstecken framfor sig och anvandaren maste fylla i dessa falt innan
meddelandet gar att skickas genom SparaSand.

SAMSA * 19 I Rut I

Logga ut Inkorg(1) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rappaorter

Loggar Farberedd vardbegdran(2020-11-22,

2020-11-22 Inget datum

Q35340 | Vardbegaran |

Arende
.Sjukhus @ 1 Primarvard ® ( Kommun ®
KS Akutmottagning e . Uddevalla Bistand INKORG e

Avbryt Spara SparaSind
Vérdbegéran | Aktuell version: 0 - | Uppdaterad: 2020-11-22 12:55 Status: Ej sparat  Skapad awv: Cecilia Kommun, Uddevalla Bistand INKORG

Meddelandet &r inte komplett.

Vardinitiativ: - |

Orsak till virdbegsran:”
Vidtagna atgarder™

Boendeform: -

Kommentar till boendeform:

Madesins:

N&r meddelandet ar klart, sands det genom valet SparaSand, valet Spara ar aven mgjligt att valja
ifall nagot ska kontrolleras eller kompletteras innan det skickas ivag.

Vid Spara sands meddelandet gj till deltagande parter, men parterna har mdojlighet att lasa
meddelandet och ta del av informationen genom att lasa det, mojligheten finns &ven att Redigera
meddelandet och arbeta vidare med det och sedan vélja att antingen Spara eller SparaSanda det.

Ifall anvandaren véljer att Spara meddelandet innan det skickas ivag férsta gangen kommer det att

ligga i Inkorgen for sandande enhet som en paminnelse om att meddelandet ej ar klart och fargen
pa meddelandet i process-taget ar rod.

Meddelandet kan makuleras om sa 6nskas (behorighetsstyrt). Aven Makulerade meddelanden syns
i historikfunktionen.

Vardbegaran kan kompletteras i efterhand fram tills Meddelande om utskrivningsklar skickas och
kan aven skapas efter Inskrivningsmeddelandet.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Nar en Vardbegaran skall skapas och det finns en Forberedd vardbegéaran, se nasta kapitel, ar valet
"Anvénd férberedd vardbegédran” majligt att vélja (Galler endast kommunanvandare).

SAMSA * 1

loggaut  Inkorg(42) Meddelanden Oversikt

2018-08-23
1M2207

FYCULEN Vardbegaran Planering

Sukhus Vérdbegéran
Anvénd férberedd virdbegéran = ———

Valjer du att anvanda en Forberedd vérdbe_garan far du lamna ett nytt Samtycke och du kan sedan
fylla i Vardbegaran och SparaSanda den. Aven om du kompletterar och Redigerar den Forberedda
vardbegaran finns informationen kvar oférandrad och kan anvandas vid flera tillfallen.
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(

22 Forberedd Vardbegaran

Valet "Forberedd vardbegaran” finns i huvudmenyn och &r endast maojligt att skapas av
kommunerna. Ifall patienten har en Forberedd vardbegaran visas det inom parentes med datum for
nar den ar skapad eller senast uppdaterad. En Forberedd vardbegaran skapas i forvag for att
anvandas vid senare behov och den ar mdjlig att Redigera eller Ta bort. Nar en "Férberedd
vardbegaran” skapas tvingas man att registrera ett Samtycke till den.

Faltet "Aktivitet och funktion — Normaltillstand” ar kopplat till ett datumfalt da bedémningen gjordes.
Datumfaltet satts av systemet med dagens datum forsta gangen en Forberedd vardbegaran skapas
samt varje gang tabellen redigeras.

Om flera Forberedd Vardbegaran finns for patient knutna till olika kommuner visas datum fér den
senast uppdaterade.

SAMSA * 19

Logga ut inkong(1) Meddelanden Owersikt Patient admin EBetalning Rapparter Loggar Feeberedd viirdbegaran{2020-11-22) _JSI[2020-11-10) Lakcar Administration Hjslp

Redigers T bort Wisl

Samtycke till férberedd vardbegaran

Registrera riytt samtycke Makulers senaste samtycket

Farberedd vardbegéiran

Boendeform: Sarsiilt boends
Galber far: e wilrdrelation

Kommentar till boendeform

Bor pd demenshosnde, avdelning Mackrosen Galler til: 2021-11-16

Haksotillstind

g wn Beshotsts v Ceclia Kommun,
Dosdispenserade likemedal: Js Rieg. tadpunkt 2020-11-18
o

Eqervird
ngen

MPD samtycios: £ inkamiat

Kammiunals Insatser

Phalends incatenr saliat Sad 188 1011 1084
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23 Meddelande till Vard och omsorg

Meddelandet till Vard och omsorg finns valbart for alla parterna (kommun, primarvard och sjukhus) i
processen. Meddelandet anvands i Oppenvardsarenden samt i de fall patienten ej blir inskriven i
slutenvarden.

Ett Samtycke maste ges och ifyllande av Arendeknuten kontakt ar obligatoriskt for att SparaSanda
meddelandet. Ifall detta ej gors far anvandaren ett "rott band” om att "Inget Samtycke givet” samt
"Ange din enhets kontaktuppgifter’.

SAMSA * 19 Anette

b

loggaut Inkorg(75) Meddelanden Oversikt  Patient admin 3 Rapp Loggar  Férberedd vi jran SIP[2020-05-13)  Linkar Administration  Hjslp
2020-05-26 m Sindista  Kontakter Mote  Inkorg @
Q35066
lsende  Vircbegsran Planering Medd vird/omsorg Samtycke till arende
Adimin medd,
i Registrera mytt samiycks Makulera senaste samiycket
[Sjukhu; l . Prirnéndind l Kommun Inga samtycken att visa
Uddevalla Bistind
INKORG
Inget samtycke givet (sameycke registreras i samtyckasfliken till hager. Gor direfter meddelandevalet

igeny

Medverkande parter véljs genom att klicka pa plustecknen i den lista som kommer upp for
respektive part. Dessa visas sedan under respektive parts-ruta (valet for primarvarden ar forvalt ifall
det finns registrerat i Vardvalet).

SAMSA * 19 Anette

Loggaut Inkorg(75) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Ropporter Loggar Forberedd vérdbegsran  SIP2020-05-19) Lan

2020-05-26  2020-05-26
| Q35066 | Meddvlﬁloomsmgl

Arende

[ Sjukhus @ l

Avbryt m
Meddelande tillvardoeh

omsorg

Primarvrd @ e @
schd 5 © | | Uddevalla Bistind INKORG o

d: 2020-05-26 Status: Ej Skapad av: Cecilia Kemmun, Uddevalla
sparat Bistind INKORG

Aktuell version: 0 " 1452

Vardsammanfattning:* ~

Lagg till kommunpart x

Valj bland favoriter

(@® Organisationsenhet: Alingsis kommun

Underliggande organisationsenheter
(@ Alingsés Kommun INKORG

Alingsds Rehab

Alingss Socialforvaltningen

Alings3s Vérd och Omsarg
(@ Alingsis Vardplaneringsteam

Skriv sSktext lingre an 4 tecken SOK

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Meddelandet fylls i och obligatoriska fallt &r markerade med en asterisk och ett "rétt band” visar att
"Meddelandet &r inte komplett” om nagot obligatoriskt falt missats. Nar meddelandet ar klart séands
det genom att klicka pa knappen SparaSand.

SAMSA * 19 Anette

loggaut Inkorg(75) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter

Loggar Férberedd virdbegaran  SIP(2020-05-19)  Lani

20200525 2020-05-26
[ assoss | | Meddérdoomsorg |

Arende

[Sjukhu: @] Primérvdrd @ | | kemmun @
Nirhilsan S 1 vard | © | | Uddevalla Bistand INKORG (O]

Avbryt Spara  SparaSénd

Meddelande till vard och [Rbtuci versions 0 ~Uppdaterad: 2020-05-26 Status:fj  Skapad av: Cecilia Kommun, Uddevallz

omsorg - 452 sparat Bistind INKORG

Meddelandet r inte komplett.

Vardsammanfattning:”

Meddelande till vard och omsorg har en svarsfunktion dar parterna kan Svara direkt pa
meddelandet vilket gors genom att fylla i dialogrutan som kommer upp vid val av Svara.
Svarsmeddelandet hamnar sedan direkt under Svara i meddelandet (se nedan) och en Notifiering
skickas till Inkorgarna for alla motparter pa arendet. Dvs inte deltagnade parter inom min egna
organisation.

Logga ut Inkorg(304) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran(2022-08-23) SIP(:
2022-11-14  2023-02-23  2023-02-23 2023-03-08
536399 | | Vardbegaran | Medd vird o omsorg | Pianering
Arende Inskrivning Admin medd.
Sjukhus @ | | Primarvérd @ | | Kommun ®
NU-NAL Avdelning 62 (© | | Narhilsan Stenungsund vérdcentral (© | | Uddevalla Bistind INKORG [©)
Redigera Omsand Kittera Felsant Anv. spar Utskift Makulera i Svara
Meddelande till vard och omsorg [A'-:u_e I version: 7 - Uppdaterad: 2023-03-10 08:33 Status: Skickad Skapad av: Li sjukhus, NU-NAL Avdelning 62
Virdsammanfattning -

Behandling av sjukdom.

Anharig/narstiende ar informerade: Vet ]

Fortydlig 9/ ar infe de: Patient i anhérig.

Minderariga barn, ev fértydligande: £} Valt Svar pd meddelande »
Fortydligande Minderariga barn:

Planerad uppféljning av vird- och L i

Bedsmt behov av insatser Skriv in ett svar:

Ovriga upplysningar Information momgenl

L3 A

Svar
Li sjukhus svarade 2023-03-20 11.03 pa meddelandet.
Information mottagen.

Historisk data —

Anhérig/nirstiende ar informerade: Vet g

Minderariga barn, ev fortydligande: Nej SparaSand Avbryt

Fértydligande: Patienten &r inte minderdrig
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24 Administrativa meddelanden

24.1 Externt administrativt meddelande

Ett Externt administrativt meddelande finns valbart for alla deltagande parter oavsett var i processen
man befinner sig efter att ett arende initierats. Meddelandet paverkar inte processen eller parterna i
arendet och kan skapas vid flera tillfallen i samma arende.

Forvalt ar de parter som deltar i arendet men det gar att vélja medverkande parter pa plustecknet i
listan som kommer upp for respektive part. Du kan &ven vélja att ta bort nagon enhet pa
minustecknet innan meddelandet SparaSands. Obligatoriska falt &r méarkta med en asterisk och ett
’rott band” visar att "Meddelandet ar inte komplett”.

Efter att meddelandet ar skickat & mdjligheten att andra i partsrutorna borttagen.

Notera att medicinsk information inte far skrivas i Administrativa meddelanden.

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Owversiki  Patient admin  Betalning Rappomer Loggar Forberedd virdbegaran  SIP(2020-
2020-05-26 Prel 2020-05-29 2020-05-26  2020-05-26  2020-05-26
Q35067 Plan utskr.klar [ nskrivning [ Sanering
Arende Utskrivningsklar
Sjukhus @ Primarvird @ Kammun @
e - Marhalsan Stenungsund §
NU-NAL Avdelr 62 udd: lla Bistind INKORG
L bl e, fi | vrdcentral e 1 B &
Avbryt __Spara__SparaSénd _ L
Administrativt [Prewr—— Uppdaterac 2020-05-26 Status: EJ Skapad av: CeciliaSiukhus, NU-NAL
meddelande R - 1510 spant  Avdelning 62
Meddelandet ar inte komplett.
Rubrik:
L e
Kontsktperson:* Enhet: Telefon~
o o
Meddelande:”
o

Externt administrativt meddelande har en svarsfunktion dar parterna kan Svara direkt pa
meddelandet vilket gors genom att fylla i dialogrutan, som kommer upp vid val av Svara.
Svarsmeddelandet hamnar sedan direkt under Svar i meddelandet (se nedan) och en Notifiering

skickas till Inkorgarna for alla motparter pad meddelandet. (inte deltagnade parter inom den egna
organisationen.

SAMSA * 19 Anette

Loggaut Inkorg(7S) Meddelanden Oversikt  Patient admin  Batalning  Rapporter Loggar  Forberedd virdbegsran

2020-05-26 Prel 2020-05-29 2020-05-26  2020-05-26 2020-05-26
Pan wkr | g | Panring
Arende \'h]begaran

Admin medd.  Checklista

Sjukhus Primanvind

Komeman ‘

INU-NAL Avdelning 62 e =S Uddevalla Bistdnd INKORG

Omsind Felsint  Anv. spdr  Utskrift  Makulers

Administrativt P TIC— - 2020-  Status: Skapad aw: CeciliaSjukhus, NU-
meddelande - 05-26 15:14 Avshitad/List  NAL Avdelning 62

Rubrik: komplettering keivs Svar pa meddelande

Kontaktpersom: Andess Enhy Skriv im 2t svar:

" | Plareringsmeddelandet & nu kemgletterat

Wi Dmr':‘t‘t'ﬁu kompletterar Planering erigt cobemil

i::ﬁi. Kemmun svarade 2020-05-26 15.16 pd mediclandet.

Flaneringsmeddelandet 8 nu kompletterat enligt cnskemdl

Sparatind Byt
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24.1.1 Internt administrativt meddelande

Ett Internt administrativt meddelande finns valbart for alla deltagande parter oavsett var i processen
man befinner sig efter att ett &rende initierats. Meddelandet &r endast mdjligt att sanda inom den
egna organisationen. Meddelandet paverkar inte processen och det kan skapas vid flera tillfallen i

samma arende. Parten som ska fa meddelandet valjs i listan som kommer upp vid tryck pa
plustecknet.

Meddelandet kan lasas av samtliga parter och den tillagda parten &r endast aktivt deltagande for
detta meddelande och paverkar inte arendeprocessen.

Efter att meddelandet ar skickat & mdjligheten att andra i partsrutorna borttagen.

Obligatoriska falt ar markta med en asterisk och ett "rétt band” visar att "Meddelandet &r inte
komplett”.

Notera att medicinsk information inte far skrivas i Internt Administrativa meddelande.

SAMSA * 19 I Ancttemmn

leggaut Inkorg(T5) Meddefanden Oversla  Patientadmin  Betalning Rapporter Loggar  Forberedd vilndbegaran

2020-05-26  Prel 2020-05-20 2020-05-26  2020-05-26  2020-05-26  2020-05-26
Q35067 Plan utskrkdar | Inskrivning | Planering |nn-rresd.

Arerie

| Sjukhus | | Primandrd |

[lomarmn ®
. Uddevalla Bistind INKORG e‘
Bbryt Spara  SparaSind
Internt administrativt e p—— 5 Uppdateradk 2020-  Statusi £ Skapad av: Cecilia Kommun,

" 0526 15:20 sparat Uddevally Bistind INKORG

Meddelandet &r inte komplett.

meddelande

Rubrik®

I

Kentakiperson:® Enhet: Telefor:"
] o

Meddelande*

| det Interna administrativa meddelandet fungerar ej svarsfunktionen eftersom omsanding inte
fungerar inom den egna organisationen.
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25 Inskrivningsmeddelande

Sjukhuset kan skapa en inskrivning oberoende om Vardbegéaran skapats innan eller inte. Nar
Inskrivningsmeddelandet véljs ar valet for primarvarden forvalt (ifall det finns registrerat i Vardvalet)
och kommunparten valjs pa plustecknet i listan under kommun (Huvudinkorgen ska véljas i forsta
hand och betecknas med INKORG).

Deltagande parter visas sedan under respektive parts-ruta och mojlighet finns att lagga till
ytterligare deltagare ifall det ar aktuellt (se under Administrera parter).

SAMSA ¥ 19 I Anette IS

Loy L} WEOSlERET Al Palanl 0 BlEnEg  AESoidn Latiai  Admifadlialie Hlip

F00-05:38 age datam e - . :
cusoa

Beende Fn.khak.‘v."n.n-.]:..'l-.‘l'p:-'.

Tt SAZA7 KugH
Futhun @ Pr=gnded @ | | komnun @

B AL Ayaining &2 o Fasta virdkontakter

rdra Harmon Enet

- spoasivd Lafita Fargiandialcom, BMIMISEE, 35-03-11
Inﬂi|i'.|“|i|'.g".ﬂ'|ﬁ|l,1ﬁ|a|'|l:’ff Alha] s - Lepdaterad 2000-03-28 1% 13 W B osparyt  Soped av Ceolafpkhe WU-Rall, decheiming 97

Hirvudansvarsg SIP
A Eribat 3

Lagg till kommurpart Lxpmalom, CRITHTY, H20-00-11

Arendeknutng kontakter

&

s Mot kortalder o vcs

".::Iu|:-r||'..'|r:.‘e_-|'- ansvara Tor att utse Fast virdkontakt

Qrgeeimstorsrhet Esmmurer

Slutervdrden angvaras for alt skapa Planes |1|:_|-;.m|:d|I¢:I.=|r|rI|_-! A G Habarms ra-c"-‘u'-ﬂl'.-
R AETay E R KLy
&l ke

aBngidi WfEuT

Bangtilan ki man
Bellityy S ki man

(N

pak-id s mmyn

Fisurga e

alipgng

FRISa N0 kot

SRR RO Lot

Faltet Inskrivningsdatum och Planerat utskrivningsdatum ar obligatoriska och méarkt med en
asterisk. Systemet visar Kontakter i fokus i hogerfliken och har maste Arendeknutna kontakter
registreras for att meddelandet ska ga att skicka med SparaSand och néar det sants far det status
"Last”.

Nar meddelandet sants lagger sig Inskrivningsmeddelandet i Inkorgen hos de enheter som
meddelandet sandes till. Vid klick p& meddelandet kommer man till Inskrivningsmeddelandet och
parterna har majlighet att Kvittera meddelandet men tvingas forst att registrera en Arendeknuten
kontakt (ifall det inte finns sedan tidigare). Kvitteringen bekraftas i Sandlistan och fargspelet pa
meddelandet paverkas endast av de tre huvudparterna. Nar meddelandet Kvitteras tas det bort ur
Inkorgen.

Meddelandet kan Makuleras om sa 6nskas ifall anvandaren har behorighet.

Efter att Inskrivningsmeddelandet skickats ar arendet nu ett slutenvardsarende och endast
sjukhuset har majlighet att vélja att starta en Planering. Ifall ndgot tillstéter har sjukhuset aven
mojlighet att nér som helst pausa processen genom att skicka ett Avbrott i processen.

Vardbegaran, Administrativa meddelanden samt Checklistan &r nu valbara fér samtliga parter och
kan vdljas att skickas genom SparaSand eller kompletteras med Redigera och Spara.
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Inskrivningsmeddelandet pavisar for de deltagande parterna att Oppenvarden ansvarar for att utse
”Fast vardkontakt” samt att ”Slutenvarden ansvarar for att skapa Planeringsmeddelandet”.

Inskrivningsmeddelandet kan dven nas via Patient S6k genom s6kning pa ratt personnummer/namn
och genom att anvéandaren valjer patientens inskrivningsmeddelande i Processtaget.
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26 Planerat utskrivningsklardatum

Nar Inskrivningsmeddelandet skickats fylls ett uppskattat Planerat utskrivningsklardatum in i
meddelandet. Detta datum far en egen ruta som alltid ligger direkt efter Arendenumret och visas
bade i Processtaget och i Oversikten. Datumet gar att Redigera fram tills att Meddelande om
utskrivningsklar skickats.

Planerat utskrivningsklardatum visas i processtaget, aven efter man gjort patienten utskrivningsklar.
Via versionshistoriken finns mojlighet att se tidigare angivna datum.

Ifall patienten varit Utskrivningsklar och ett Avbrott skickas maste ett nytt Planerat
utskrivningsklardatum fyllas i. Det nya datumet visas i Processtaget och Oversikten.

SAMSA * 191

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Oversikt  Patient admin  Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegdran  SiP(2020-05-19) |

2020-05-26 | Prel 2020-05-29 220-05-26  2020-05-26

Q35068 | | | plan \,lskrtlml nskrivning
‘

Arende Virdbegaran Utskrivningsklar Avbrott Admin medd. Checkiista
| | )
Sjukhus @ i Primarvird @ | | xommun @
3 [ | \
NU-NAL Avdelning 62 | Narhal d Uddevalla Bistand INKORG |
| q Q]| © Q|
Redigera Omsand Anv. spir  Utskrift Makulera
Planering Aktuell version: 1 ~| Uppdaterad: 2020-05-26 15:27  Status: Skickad Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62

Meddelandet Planerat utskrivningsklardatum kommer att fa en rod ram runt sig nar datumet for det
planerade Utskrivningsklardatumet har infallit och den roda markeringen &r kvar tills att Meddelande
om Utskrivningsklar SparaSands. Den roda markeringen visas bade i Processtaget under patienten
samt under Oversikten.

SAMSA 19

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning #

2019-05-27  Prel 2019-06-08 2019-05-27  2019-05-27 _ 2019-05-31
I Q33368 | I Plan utskrklar | Virdbegaran | Inskrivning Planering

Arende Utskrivningsklar

Nar Utskrivningsklar ar gjord, blir rutan for Planerad utskrivningsklar gron i processtaget.
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27 Planering

Alla parter kan initiera ett arende med Planering men efter att Inskrivhingsmeddelande skickats och
arendet blir ett slutenvardsarende ar det endast slutenvarden som kan vélja att initiera en Planering.
Nar en Planering skapas kommer det upp ett "rott band” om att ett Samtycke maste registreras (ifall
arendet saknar Samtycke). Samtycket registreras och sedan gér anvandaren meddelandevalet

igen. De enheter som deltar i arendet sedan tidigare ar forvalda att medverka pa meddelandet, men

det gar att andra eller lagga till andra enheter (se under Administrera Parter).

SAMSA * 19 N Rut

Oversiiy Fatient agmin Eetaining Expperter Loggar Forbeneds viedbegmran(3020.11.23)  SIP(2030.11-90) Lnkar Administeation Hyslp

)
Arendehiztork m Sandlista  Kontakter  Méte  Inkorg =

Agence Wirdbegaran Flanering Aot Adminmedd.  Checkdista Sa mtycke till drende

Sjukdhus Primbnuded | | Kommien Registrera myit sarvtycke Mukusera seraste sbritydket

MU-NAL Avdelnirg 62 (] Usldvalls Bisthnd INKORG

Inget samtycke givet samtycke regi i iken till hoger, Gor daretter alet igen.)

nga samEpcioen KL v

| ett slutenvardsarende ska sjukhuset minst fylla i Ansvarig lakare samt Inskrivningsorsak i
Planering.

N&r meddelandet &r klart sands det genom valet SparaSand. Meddelandet kan aven Sparas ifall det
ej ar fardigt. Vid Spara sands ej meddelandet till deltagande parter men de ser att det finns ett
Sparat meddelande och mdjligheten finns att ldsa och Redigera det.

Ifall meddelandet Sparas innan det skickas forsta gadngen kommer det att ligga i Inkorgen for
sandande enhet som en paminnelse om att meddelandet ej ar klart och fargen pa meddelandet i
process-taget ar rod. | Inkorgens flik Att gora star vad som behéver géras med meddelandet for att

komma vidare i processen.

EUELL RS Marcus Sjukhus

PR SAS-BS Geriatrisk avdelning

Loggaut Inkorg(13} Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Fdrberedd vardbegaran SIP  Lankar  Hjalp
Q Enhet  SAS-BS Geriatrisk avdelning - Meddelandetyp: |Alla
# Arendenummer Personid PatientNamn Meddelandetyp Galler Att gora Tidpunkt Avsandare
@ UP P2286 19 Kajsa Kavat Planering Nyupplagg Skicka 2018-09-19 20:56 SAS-BS Geriatrisk avdelning
@ UQ pP2277 19 Lisa Larsson SVPL drende Fast vardkontakt Naotifiering 2018-09-18 22:54 Herkules Vardcentral
@ U@ P2277 19 Lisa Larsson SVPL &rende Huvud vardkontakt Notifiering 20158-05-18 22:54 Herkules Vardcentral

Nar meddelandet skickats far det status Skickad och mottagande enheter far Planeringsmeddelan-
det i sin Inkorg). Vid klick pA meddelandet 6ppnas Planeringsmeddelandet (alternativt ga in i
meddelandet via Oversikten eller genom att soka pa patienten). Fargen p&d meddelandet ar rod i
vantan pa Kvittering och efter Kvitteringen blir fargen pa meddelandet alltid Gul d.v.s. den andras ej
till gron eftersom Planeringen pagar fran Inskrivning tills patienten har akt hem.

Planeringsmeddelandet omfattar falt som tidigare funnits i Kallelsen och Samordnad plan och har

som syfte att sakra en trygg utskrivning for patienten dar alla deltagande parter ansvarar for att fylla
i sin del av meddelandet.
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Planeringen skickas i samband med Inskrivningsmeddelandet for att samordning och utbyte av
information mellan deltagande parter ska paborjas direkt. Slutenvarden har huvudansvar for
samordningen och att utbyte av information sker mellan deltagande parter, fram tills dverlamning
sker till patientens Fasta vardkontakt (ifyllande av Fast vardkontakt se under Patient admin).

Nar "Huvudansvarig fast vardkontakt" ar ifylld i Patient- Admin, bockas faltet automatiskt av i
checklistan.

Om en SIP ska genomforas ska den Fasta vardkontakten komma 6verens med den enskilde och
andra bertrda parter om lamplig tidpunkt for SIP-mote.

| Planeringen dokumenteras det under Ansvarsfliken att "Samordnad individuell planering skall
genomféras” via radioknapparna Ja eller Nej.

Kallelse till SIP-Mote maste da skickas senast 3 dagar efter att Meddelande om Utskrivningsklar
skickas fran sjukhuset for att betalprocessen ska starta for de arenden med SIP (SIP méteskallelsen
bokas under SIP fliken och SIP-Méte).

Systemet pavisar for den Fasta vardkontakten inom primarvarden att det ar dags for att Kalla till
SIP-motet genom en Notifiering till Inkorgen nar Meddelande om Utskrivningsklar SparaSands fran
sjukhuset. | Notifieringen star det att "Fast vardkontakt ska kalla till SIP-méte”.

Meddelandetyp Galler Att géra

Fast vardkontakt ska kalla .

SVPL drende S|P métesbokning £ill SIP-réte

SAMSA w e pErE——
YRR Centrumpraktiken

loggaut Inkorg(62) Meddelanden Oversiki Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegdran SIP  Linkar Administration  Hjalp

Q Enhet* | Centrumpraktiken - Meddelandetyp: |Alla
Arendenummer | Personid PatientNamn Meddekndetyp  Galler Alt géra Tidpunkt Avsandare
Fast vérdkentakt
P23 T e SVPL arende SIP métesbokning | skakalla Gl SIP- | 2019-10-08 1453 | KS Avdelning 5
mote
P263 Attan At Meddelande om | ¢ oy Kvitt 2019-10-08 1453 | KS Avdelning 5
ﬁ @ an ansson U'Sl(ﬂvmﬂgsklﬂ[ 1CKa wVittera ieining
W Peser 19 Jonna Anka Planering Skickat Kvittera 2019-10-08 1404 | KS Avdelning 5

Ifall det bedéms att SIP inte behdver goras ska det meddelas till deltagande parter.
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Planering ar uppdelad i tva flikar: Patient (motsvarar tidigare Kallelse) samt Ansvar (motsvarar
tidigare Samordnad plan) och anvandarna kan vaxla mellan Patient- och Ansvarsfliken utan att
behdva spara emellan.

Senast vald flik vid redigering av Planerings-meddelandet sparas temporart for att underlatta fortsatt
arbete med Patient / Ansvar aven vid tillfalligt byte av arende eller patient. Uppgiften om vilken flik
som temporart har satts fokus pa& sparas enbart inom sessionen och atergar till normal laget,
Patient-fliken, efter att man loggat ut ur Samsa samt stangt ned Web-lasaren.

SAMSA 19 Rut _

Logga Inkorg(2) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbe

2020-11-22 Prel 2020-11-24 2020-11-22  Inget datum
Q35342 Plan .Jl':Lr.kIar‘ Inskrivning I Planering |

Arende

Sjukhus (©] ‘ Primarvard ® ‘ Kemmun @®
NU-NAL Avdelning 62 [©) Uddevalla Bistand INKORG (O]
Avbryt Spara Sparasand

Aktuell version: 0 Uppdaterad: 2020-11-22 1307 Status: Ej sparat  Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-MAL Avdelning 62

Planering
Patient Ansvar

Patientens onskemal, status, vardférlopp och hjélpbehov
Inskrivningsdatum:

2020-11-22

Inskrivningsorsak/Kontaktorsak: Ansvarig |skare:
Feber, frossa, hoga infektionsvarden Dr Carmelsson

Under Patientfliken ifylls relevant information om patienten med bland annat Inskrivningsorsak,
Ansvarig lakare, behov av vard och omsorg samt Funktionstillstand som pavisar patientens
habitualtillstand.

Under rubriken "Aktivitet och funktion — Nuvarande tillstand” finns radioknappar. Datumfaltet for
"Beddémningen gjordes” satts av systemet. Dagens datum tilldelas férsta gangen ett
planeringsmeddelande skapats samt vid varje gang faltet har uppdaterats/redigerats.

Aktivitet och funktionsstatus bygger pa ICF modellen och ar en klassifikation for att beskriva och
beddma kroppsfunktion, kroppsstruktur, aktivitet, delaktighet samt omgivningsfaktorer hos
patienten. Bedomningsskalan gar fran ingen nedsattning till total nedsattning, fran vanster till hdger.

Under Ansvarsfliken ifylls relevant information om vem som ansvarar for vad och ifall en Samordnad
individuell plan (SIP) skall genomforas vilket véljs via radioknapparna Ja eller Nej (for att fylla i SIP
se under SIP samt SIP-mote) samt ifall Patienten ar/blir inskriven i kommunal hemsjukvard efter
denna vardkontakt.

Datumféltet "Bedémningen gjordes” som tillhér falten "Patienten ar/blir inskriven i kommunal
hemsjukvard efter denna vardkontakt" och "Samordnad individuell planering skall genomféras" satts
av systemet. Dagens datum tilldelas férsta gangen ett planeringsmeddelande skapats samt vid
varje gang respektive falt har uppdaterats/redigerats.

Kommunen ska fylla i rétt alternativ under ledtexten "Patienten &r/blir inskriven i kommunal
hemsjukvard efter denna vardkontakt”.
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Avbryt Spara Sparasand Anv. spar
P|ane|’ing Aktuell version: 1 - Uppdaterad: 2021-05-11 14:25 Status: Skickad Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-M
Patient Ansvar

Verksamheternas plan for att tillgodose patientens behov och 6nskemal efter denna vardkontakt

samardnad individuell plan (SIP) skall genomféras: Ja Nej Bedtmning gjordes (Fylls | av systemet)* | 2021-05-11 -

Kommentar angdende beslut om Samordnad individuell plan (SIP):

Ifall det behovs nagon form av planeringsméte under slutenvardstillfallet for att sakra att den
enskildes behov av vard- och omsorg ar omhandertaget infor utskrivning bokas det under
Motesfliken i hbgersidans detaljvy (se under Méte).

Vid utskrift av Planeringsmeddelande inkluderas kommande métesbokning som ar kopplat till
arendet pa utskriften, med datum och tidpunkt. Det presenteras under Parter for arendet. Mojlighet
finns att skriva ut endast Patient-flik respektive Ansvars-flik genom att vélja sidnummer i utskriften.

Ifall patienten Omflyttas pa sjukhuset s& har bade den nya och tidigare huvudparten rattigheter att
Redigera Planeringsmeddelandet. Efter Omflyttning far inte den tidigare avdelningen meddelade i
Inkorgen om planeringsmeddelandet redigeras av annan part.

SAMSA * 19 Anette

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Owersikt Pabentadmin  Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegdran  SIP(2020-
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Bildexempel fran Arendedversikt dar omflyttning skett.
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Loggaut Inkorg{14) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran  SIP(2020-
2020-05-26 Prel 2020-05-29 2020-05-26  2020-05-26
Q35068 Plan utskrklar | inskrivning | Slanering

Arende  Vardbegaran Utsknivningsklar Avbrott Admin medd.
Checklista
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Redigera Omsénd Anv.spdr _ Utsknft Makulera

Planering Aktuell version: 1 v }uppdaté'ac. 2020-05-26 15:27 Status: Skickad Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62

Patient Ansvar

Bildexempel av Planeringsmeddelandet efter omflyttning. Endast den aktuella sjukhusparten finns med.

Slutenvarden lagger till patientens valda rehabenhet, alternativt anvands narhetsprincipen for att
lagga till rehabenheten (se under Administrera parter).
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Meddelandet kan Makuleras om sa dnskas (behorighetsstyrt) men syns fortfarande i a&rendet som
gratt.

Planeringen kan kompletteras i efterhand. Alla deltagande parter har mojlighet att Redigera
Planeringen och Spara eller SparaSanda anda fram till att arendet stangs, alltsa aven efter att
Utskrivningsmeddelandet skickats.
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Logga ut Inkarg(2) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbe
2020-11-22 Prel 2020-11-24 2020-11-22  2020-11-22
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Planering Uppdfterad: 2020-11-221330  Ststus: Skickad  Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62

Patient Ansvar

Patientens onskemal, status, vardférlopp och hjalpbehov
Inskrivningsdatum: 2020-11-22

Inskrivningsorsak/Kontaktorsak: Ansvarig lakare:
Feber, frossa, higa infektionsvarden Dr Carmelsson

Behov av vird och omsorg efter denna virdkontakt enligt patienten sjalv

Behov av vird och omsorg efter denna virdkontakt enligt nirstiende

Behov av vird och omsorg efter denna virdkontakt enligt virdpersonalen

Planerade hilso-, sjukvirds- och omvardnadsi der vid denna

Utférda hilso-, sjukvirds- och omvirdnadsitgérder vid denna virdkontakt

Planerade och utfiérda rehabiliterings-/habiliteringsitgarder vid denna virdkontakt

Beddmt behov av rehabiliterings- /habiliteri dtgirder, bostad ing och hjilpmedel efter denna virdkontakt

Hilsotillstdnd
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Aktivitet och funktion - Normaltillstand

Beddmning gjordes: 2021-05-11

Beddmd nedsittning Harinte |(Ingen Latt Mattlig Swar Total Kommentar
bedémts | nedsdttning | nedsdtining | nedsdttning | nedsdtining | nedsdtining
0-4% 5-24% 25-49% 50-95% 96-100%0

Lirande och att tilldmpa
kunskap

Kommunikation
Firflyttning

Andra kroppsstillning
Bibehilla kroppsstilining
Att g&

Personlig vard

Aft tvatta sig

Att skita toalettbehov
Atk skdtz tandhygien

At klE sig

Aft 3tz

Att dricka

Hemliv

Atk skaffz varor och gjanster
Att berada miltider
Hushillzarbete
Kroppsfunktioner
Orienteringsfunktioner
Samnfunktionar
Minnesfunktionar

Synfunktioner

(OJOJOJOXORNOJOJORNONORONONORORNOJONORNONO!

Hérselfunktionar
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Logga ut inkorg(145) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rappar
2022-03-16 Prel 2022-03-23 2022-03-16  2022-03-16  2022-03-16:03-16 Makulerad 2022-03-1&
| S35806 | I Plan utskridar [ Inskrivning I_3lan§-"ng I Avslutat avbrott I Utskrivningsklar I Avbrott |
Arandz Urskrivningskiar Avbrott Admin medd. Checkdista
Sjukhus @ | |Priméndra @® | | Kommun ®
NU-NAL Avdelning 62 (® | | Narhisan Stenungsund vardcentral (@ | | uddevalla Bistand INKORG (O]
—_—
R ra Omsand Anv. spér Utskrift Makulera
P[anering Uppdaterad: 2022-03-16 0728 Status: Skickad Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62
‘ Patient | Ansvar
Verksamheternas plan for att tillgodose patientens behov och 6nskemal efter denna vardkontakt
| Samordnad individuell plan (SIP) skall genomféras: £ angivel Beddmning gjordes: 2022-03-16
Kommentar anglende beslut om Samordnad individuell plan (SIP)
Infér permission
Egenvird
Néarstdendeinsats
Likemedelshantering
Antal dagar som likemedel skickas med fér: £ angivet
Oppenvarden ansvarar for
Planerad alimén hilso- och sjukvirdsinsats efter denna virdkontakt
Planerad specialiserad hilso- och sjukvérdsinsats efter denna virdkontakt
Planerad rehabiliteri il efter denna var
Forskrivning av hjalpmedel
Kommunen ansvarar for
&r/blir i i i jukvird efter denna virdkontakt: £] angivetl Beddmningen gjordes:2022-03-16
Planerad nmmrqsinuu efter denna virdkontakt
Planerad hilso- och sjukvardsinsats efter denna virdkontakt
d rehabil d i efter denna
Forskrivning av hjdlpmedel
Slutenvdrden ansvarar for
Férskrivning av hjidlpmedel och andra insatser
Habiliteringen ansvarar for
efter denna
DokumentID Sida (Sidantal)
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28 Checklista

Checklistan fylls i av samtliga parter (Slutenvard, Oppenvard och Kommunen) dar de markerar i
sina respektive delar av arbetsdokumentet. Checklistan ar ett meddelande och syns i processtaget.
Nar man skapar en checklista syns den i processtaget och senast sparat-datum syns ovanfor.
Fargspelet i Processtaget fungerar pa samma satt som for 6vriga meddelanden.

SAMSA 19 Violin S Stark

Logga ut Inkorg(254) Meddelanden COversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegaran(2022-09-23)
2022-10-18  Prel 2022-10-20 2022-10-18  2022-10-18  2022-10-1§ 2022-10-18
| 536213 ‘ Plan utskr.klar Planering Vérdbegaran nskrivning I Checkista |

Arende Utskrivningsklar Avbrott Admin medd.
Sjukhus (@ | | Primarvird @ | | Kommun
NU-NAL Avdelning 62 @ Narhdlsan Stenungsund vardcentral @ Uddevalla Bistind INKORG

Redigera Omsand Anv. spir

Checklista Laslage Aktuell version: 1 - Uppdaterad: 2022-10-18 14:30 Status: Skickad Skapad av: Li sjukhus, NU-NAL Avdelning 62

Fér att patienten skall vara klar fér hemgéng skall faljande vara uppfylit

Patienten har fitt uppgifter om fast virdkontakt i dppenvarden

Patienten har fétt muntlig/skriftlig information infér utskrivningen

Nédvindig information far patientens forisatia halso- och sjukvérd och socialtjanst ér tillganglig for de enheter som har fitt ett inskrivningsmeddelande
Epikris/slutanteckning &r tillgangliggjord

Remiss dar det fortsatta virdbehovet framgdr ar tillgangliggjord

Lskemedelslista och lskemedelsberttelse sr tillgingliggjord

Patientens behov av lskemedel recept, specifikt forbandsmaterial, nutritionsprodukter, hjslpmedel och medicinskteknisk utrusthing br tillgingliga och sikrade vid utskrivning till Sppenvird

| Huvudansvarig fast vardkontakt

Checklistan ar ett stdd for parterna i arendet och ar till for att sékerstalla utskrivningsprocessen for
patienten. Under Hemgangsplanering har alla parter mgjlighet att fylla i datum samt lamna
kommentar. Meddelandet gar bade att Spara och SparaSand men notifieras endast till deltagande
parter via SparaSand. Checklistan syns i sandlistan. Nar en Checklista ar skickad far mottagande
parter notifiering om att kvittera. Inkorgen visar endast den senast skickade Checklistan.

Menyvalet Checklista ar tillgangligt tills en Checklista skapats. Checklistan ar redigeringsbar tills
arendet ar avslutat.

Nar "Huvudansvarig fast vardkontakt" fylls i under fliken Patient- Admin, bockas faltet automatiskt i
pa checklistan. Om "Huvudansvarig fast vardkontakt” tas bort fran Patient-Admin bockas den aven
ur pa checklistan.
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29 Meddelande om utskrivningsklar

Slutenvarden skapar Meddelande om utskrivningsklar och skickar meddelandet genom SparaSand
nar ansvarig sjukhuslékare bedémer att patienten ar utskrivningsklar. De enheter som deltar i
arendet ar forvalda att medverka pa meddelandet men mdjlighet finns att andra eller lagga till bland
dessa enheter (se under Administrera parter).

SAMSA * 19 N Rut IS

Logga ut nkiorg(2) Meddelanden Crversiit Patient admin Betalning Rapporter Loggar Farberedd vardbegaran(202

2020.11-22 Prel 2020.11-24 2020-11-22  2020.11-22 nget datum
Q35342 Plan utskr.klar | nskrivning ] Planering

Arende

Sjukhus @ Primérvard @ Kommun @

NU-NAL Avdelning 62 (e} Uddevalla Bistand INKORG @
Avbryt Sparasdnd

Meddelande om utskrivningsklar Aktuell version: 0 *|  Uppdaterad: 2020-11.22 1342 Status: £ sparat  Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62

Patienten &r utskrivningsklar

Nédvindig information finns tillganglig i meddelandet Planering

Nar Meddelande om utskrivningsklar SparaSands sa initieras rakningen av betalningsgrundande
dagar och beroende pa ifall det &r skickat innan eller efter kl. 12 sa raknas forsta
betalningsgrundande dag dagen efter (innan kl. 12) alternativt dagen efter nasta dag (efter kl. 12).
Forvalt ar 3 dagar som karens. Valfritt antal karensdagar kan andras vid sarskilda omstandigheter
och ifall antal karensdagar andras sa maste en kommentar skrivas vilka visas i faltet Kommentarer.
Se detaljerad information om Betalberakningen pa systemets hemsida.

De parter som meddelandet skickats till far meddelandet i sin Inkorg dar de har majlighet att ga
direkt in i meddelandet genom att klicka pa det. Nar meddelandet ar 6ppnat har anvandarna
mojlighet att Kvittera meddelandet. Alternativt finns aven mdajligheten for anvandarna att hamta upp
meddelandet via Oversikten eller genom att soka direkt pa patient. Anvandaren har sedan méjlighet
att vélja att Kvittera meddelandet.

Meddelande om utskrivningsklar kan Makuleras om s 6nskas (behorighetsstyrt). Aven Makulerade
meddelanden syns i arendet som gratt.

Ifall ett Avbrott i processen skickas Makuleras meddelandet automatiskt av systemet.
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30 Avbrotti processen

Meddelandet Avbrott i processen sands ifall patientens vard- och omsorgsprocess fordréjs eller
avbryts av nagon anledning. De enheter som deltar i arendet ar férvalda att medverka pa
meddelandet men mdjlighet finns att Andra eller l1agga till bland dessa enheter (se under
Administrera parter).

Ifall det finns ett Meddelande om utskrivningsklar s& makuleras det da Avbrottet skickas.

Avbrott i processen skapas genom att klicka pa "Avbrott” i menyraden och valja "Starta avbrott”. Da
ett avbrott séands stoppas rakningen av betalningsgrundande dagar.

Ifall patienten varit Utskrivningsklar aterkommer meddelandet Planerat utskrivningsklardatum i
arendet och far det datum som anges i Avbrottet under Planerat nytt utskrivningsdatum.

Om man gor ett Avbrott uppdateras, sparas och visas Planerat utskrivningsklardatum automatiskt i
Processtaget.

SAMSA * 19 I violin S Stark

Logga ut Inkorg(256) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran(2022-09-23) SIP;:
2022-10-20  Prel2022-10-24 3022-10-20  2022-10-20  Makulerad 2022-10-20:
‘ 536254 ‘ | Plan utskrilar | Inskrivning | Planering | Utskrivningsklar | Avbrott
Arende Utskrivningsklar Avbrott Admin medd. Checklista
Sjukhus ® [Prima‘mérd @] Kommun @
NU-NAL Avdelning 62 ) Uddevalla Bistind INKORG (e}
Redigera Anv. spar
Planerat utskrivningsklardatum Alctuell version: 2] - Uppdaterad: 2022-10-20 11:37 Status: Skickad Skapad av: Li sjukhus, NU-NAL Avdelning 62
Aktuell version: 2
Utskrivningsklardatum: 2022-10-24 Tidigare versian: 1

Nar meddelandet valjs fylls foljande uppgifter i, Orsak till avbrottet i processen, Planerat nytt
utskrivningsdatum, Ovrig information.

Avbryt SparaSand
Avbrol:t i processen Aktuell version: 0 - Uppdaterad: 2018-08-21 09:51 Status: Ej sparat  Skapad av: Marcus Sjukhus, SAS-BS Geriatrisk avdelning

Orsak till avbrott i processen:® Planerat nytt utskrivningsdatum:*

Ovrig information:

Avsluta arendet:

Vid orsakerna Avliden samt Patienten vill ej fortsatta processen ar en bock ifylld for Avsluta arendet.
Denna bock kan tas bort ifall arendet ej ska avslutas direkt.

Alternativen till Avbrott i processen &r:
- Forandrat tillstand
- Avliden
- Patienten vill inte fortsatta processen
- Smitta pa enhet
- Annan
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Alternativen "Féréndrat tillstand”, "Smitta pa enheten” och "Annat” &r endast relevant att skicka om
patienten &r utskrivningsklar.

Avbrott i processen ar mojligt att skicka fram tills att Utskrivningsmeddelandet skickats

Avbrottet avslutas genom att Utskrivningsklar skickas eller genom att klicka pa "Avsluta Avbrott” via
menyraden.

30.1.1 Avsluta Avbrotti processen

Avsluta Avbrottet genom att skicka ett nytt Meddelande om Utskrivningsklar eller genom att klicka
pa "Avsluta Avbrott”, da aterstartas berakningen av de betalningsgrundande dagarna och de bérjar
igen dagen efter att meddelandet ar skickat.

SAMSA * 191

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Owversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegdran  SIP(2020

2020-05-26_  Prel 2020-05-27 2020-05-26  2020-05-26 _ Makulerad 2020-05-26:
Q35068 Plan utskr.idar | Inskrivning | Planering l Utskrivningskiar Avbrott
Checklista
g N | Avsiuta avbro
Sjukhus @ | | Primanvérd vihtaanbrol
1 Nérhalsan Stenungsund l od |
£ i I R |
yu NAL Avdelning 62 eg el e f&ddwalla Bistand INKORG @ |
wbeyt  Redn __Omsand 1 __Anv, spdr Utskrift  Makulera
Avbrott i e —Uppdaterad: 2020-05-26 Status: Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL
processen ¢ 15:51 Avshtad/List  Avdelning 62
Orsak till avbrott | processen: Forandrat tilisting Pi; nytt 2020-05-27

Ovrig information

Feber har dterkommit
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31 Utskrivhingsmeddelande

Slutenvarden skickar Utskrivningsmeddelande samma dag som patienten skrivs ut fran sjukhuset.
Slutenvarden kontrollerar Checklistan sa att allt ar pa plats infér hemgang.

De enheter som deltar i arendet ar forvalda att medverka pa meddelandet men mdgjlighet finns att
andra eller lagga till bland dessa enheter (se under Administrera parter).

Utskrivningsmeddelandet kan ej Sparas utan endast skickas genom valet SparaSand.
Utskrivningsdatum samt Utskrivningstid &r obligatoriskt falt som ar markerade med en asterisk och
systemet visar via ett "rott band” att "Meddelandet ar ej komplett” ifall nagot saknas i meddelandet.

De parter som meddelandet skickats till far meddelandet i sin Inkorg dar de har majlighet att ga
direkt in i meddelandet genom att klicka pa det. Nar meddelandet ar 6ppnat har anvandarna
mojlighet att Kvittera. Alternativt finns &ven mdjligheten for anvandarna att hdmta upp meddelandet
via Oversikten eller genom att sdka direkt p& patienten. Anvandaren har sedan mdjlighet att valja att
Kvittera meddelandet.

Arendet avslutas sedan av kommunen.

SAMSA_* 19 . va

Logga ut Inkorg(288) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vérdbegdran(2020-11-01)  SIPG
2023-01-25  2023-01-27  2023-01-25  2023-01-25 2023-01-25  2023-01-25 Inget datum
‘ 536432 | ‘ Plan utskriiar | Inskrivning | Planering | Checkista | Utskrivningskiar | Utskrivning |

Arende
Sjukhus @ | | primandrd @ | kommun @
NU-NAL Avdlelning 62 ©| | narhsisan stenungsund vardcentral @ | | vddevalla Bistind InkoRG e}

Avbryt SparaSéind
Utskrivningsmeddelande Uppdaterad: 2023-01-25 11:48 Status: £j sparat Skapad av: Li sjukhus, NU-NAL Avdelning 62

Meddelandet &r inte komplett. -
Utskrivningsdatum:* Utskrivningstid:*
e :
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32 Avsluta arende

Slutenvardsarendet avslutas nar alla parter ar klara med det aktuella drendet. Normalt ar det endast
anvandare inom kommunerna som ska avsluta ett__slutenvérdsérende. Men aven anvandare med
ratt behorighet har majlighet att avsluta arenden. Oppenvardsarenden har alla parter mojlighet att
avsluta.

Nar ett arende avslutas, lases alla meddelanden och det ar ej langre mojligt att exempelvis
Redigera eller arbeta vidare med nagot meddelande. Meddelanden som fortfarande ar kvar i
Inkorgen pa ett avslutat arende maste darfor tas bort via knappen Ta bort i Inkorgen, eftersom de gj
langre kan kvitteras bort.

SIP och SIP-mdte ar dock fortfarande mdjlig att arbeta med eftersom de ligger utanfor arendet.

Avsluta ett d&rende sker genom att vélja Arende och sedan trycka p& Avsluta arendet i listan som
kommer fram. Arenden kan avslutas ndr som helst i processen.

SAMSA ¥ 10 N Anette N

Loggaut Inkorg(15) Meddelanden Oversikt Patientadmin  Betaining Rapporter Loggar Forberedd vrdbegdran  SIP(202¢
2020-05-26 Prel 2020-05-27 2020-05-26  2020-05-26  Makulerad 2020-05-26:05-26
Q35068 Plan utskr.klar [ Inskrivning ] Planering I Utsknvningskiar l Avslutat avbrott ]
virdbegiran Utsknivningskiar Avbrott Admin medd.
Nytt arende
Avshuta drendet S \
@ | | Primarvird @ | | xommun ®
Narhdlsan Stenungsund A
62 Uddevalla Bistand INKORG
; © vardcentral o o

Ifall anvandaren har behdrighet att avsluta arenden finns majligheten att Avsluta arenden under
Arendehistorik i flikarna pa hogersidan. Det gérs genom att trycka pa krysset vid arendenumret. Har
kan aven arenden Avslutas dar rattigheter saknas pa grund av att de ej ar deltagande part i arendet.

3%\
FNDLEVE LN Samtycke  Sandlista Kontakter ~Mé&te  Inkorg 2/

MNytt drende
# Arendenummer | Status Startdatum Stoppdatum
M2205 Aktivt 2018-08-22
® M2203 Avslutat 2018-08-20 2018-08-22
= 3-08-20
Avslutar drendet. Kan goras av alla som har rattighet att avsluta
srende. 3-08-19
® M2199 Avslutat 2018-08-19 2018-08-22
® M2187 Avslutat 2018-08-16 2018-08-19
® M2186 Awslutat 2018-08-16 2018-08-19
) ® M2184 Avslutat 2018-08-14 2018-08-19
® M2182 Avslutat 2018-08-09 2018-08-14
® M2181 Avslutat 2018-08-08 2018-08-09
Page 1 of 2 (11 items) 2 Gj

Nar valet Avsluta arendet aktiveras avslutas arendet och ifall betalning intréatt kommer en ruta fram
dar Betalningsorsak anges.
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D4 arendet avslutas, stangs det ner och arendet ar ej langre majligt att se i Oversikten under
pagaende arenden. Ifall anvandaren 6nskar se arendet igen i Oversikten maste urvalskriteriet
andras till Avslutade eller Bdda och sedan vélja att soka pa forstoringsglaset.

Ifall anvandaren tar upp ett avslutat &rende ar det mojligt att Iasa det ifall anvandaren har behdrighet
till &rendet. Méjligheten finns aven att Ateraktivera drendet.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2023-12-04 Anvandarhandbok SAMSA 1.0.11.100 60839 91 (127)
Template Doc ID: 1559926575 v3



)

Anvandarhandbok SAMSA -

\

Cerner

(

33 Aktivera arendet igen

Ett arende som &r avslutat kan aktiveras pa nytt genom att trycka pa Arende och vilja alternativet
Aktivera arendet. For slutenvardsarende galler det att det inte pagar ett nytt eftersom det endast ar
mojligt att ha ett aktivt at gangen. For Oppenvarden ar det mojligt att ha flera igang samtidigt varfor
de alltid gér att ateraktivera.

SAMSA * 19 Anette

Loggaut Inkorg(1S) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegara

2020-05-26_  Prel 2020-05-27 2020-05-26  2020-05-26 _Makulerad 2020-05-26:05-26
Q35068 Plan utskr.klar I Inskrivning l Planering l Utskrivningsklar I Avslutat avbrott }A,E,‘dﬂ ar avslutat
Nytt drende
Primarvard Kommun
s .
162 Nirhisan Steramgevn Uddevalla Bistind INKORG
vardcentral
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34 SIP

En Samordnad individuell plan (SIP) ska géras da den enskilde i enlighet med 6verenskommelse
och riktlinjer vid in och utskrivning fran slutenvarden i Vastra Gotaland har behov av samordnade
insatser fran bade landsting och kommun i form av halso- och sjukvard eller socialtjanst efter
utskrivning fran sjukhus.

SIP i IT-tjansten SAMSA kan anvéndas for att dokumentera SIP oavsett anknytning till
slutenvardstillfalle eller inte.

Vid uppgradering i augusti 2021 till SAMSA 1.0.6.100 s& har SIPen omarbetats. Alla aktiva
pagaende SIPar kommer att lasas for redigering vid uppgradering. For att kunna arbeta vidare med
SIPen sa kravs att anvandaren avslutar den pagaende SIPen och skapar en ny. Den nya SIPen
skapas da enligt den nya layouten.

For slutenvardsarenden dar valet att halla en SIP &r gjort under Planering (ifyllt under
Ansvarsfliken), ar det viktigt att Kallelse till SIP-m6tet har skickats inom 3 kalenderdagar efter att
sjukhuset skickat Meddelade om utskrivningsklar for betalningsprocessen. Gors inte det blir antal
betalningsgrundande dagar noll.

En SIP kan ha olika status. Status pa SIP visas under Aktivitetsmenyn i mitten av meddelandet. En
SIP kan aven sparas och sandas:

Sparas, efter Redigering, ingen notifiering till Inkorgar. Status blir Sparad
Skickas med SparaSand, SIP sparas och deltagande enheter notifieras. Status blir Skickad.

Upprattad. For att kunna markera en SIP som upprattad sa skall det finnas ett uppfoljningsmote
bokat. Det kravs ocksa att patienten eller stallféretradare godkanner innehallet i SIPen vilket gors
genom att bocka i tillhérande checkbox i SIP-formularet.

Efter SIPen ar upprattad gar det sedan att Redigera samt Spara och SparaSand igen.

Uppfoljd. Klicka pa Folj upp och SIP far status Uppfoljd. Flera versioner av SIPen kan fa denna
status. For att kunna markera en SIP som uppfoljd sa kravs det att den har fatt status upprattad
samt att patienten eller stallféretradare godkanner innehallet i sin SIP. Detta gor anvandaren enligt
beskrivning ovan under Upprattad.

Avsluta. Klicka pa Avsluta och SIP far denna status. Det gar att Avsluta en SIP nar som helst.
Samtliga deltagande parter kan Avsluta SIP.

Nar en SIP far status upprattad eller uppfoljd sa sparas information om SIPen ner. Detta gar sedan
att forhandsgranska alternativt skriva ut via en ikon i SIP-historiken i detaljvyn pa hoger sida. For
mer info, se SIP-Historik nedan.

For att komma in pa patientens SIP véljs aktuell patient sa att hen finns i Toppmenyn. Nar patienten
ar framtagen valjs SIP i Huvudmenyn. Beroende pa ifall det finns en SIP sedan tidigare avgor dess
status vilka olika falt som ar mgjliga att valja i Meddelandemenyn (se bild nedan). Ifall det finns en
SIP visas aven dess SIPnummer 6verst i meddelandet.

SAMSA * 19 siv SIPson

loggaut Inkorg(31) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran | SIP(2020-03-17) |Lankar Administration Hjalp

n. . 5\
@ - ®
Sjukhus Primarvird Kommun
® ®
NU-NAL Avdelning 62 (@) | narhalsan Dalaberg virdeentral (] | vddevalla Bistind INKORG [©]
Kirurg-ureiog gring X Fiktiv vrdcentral utanfor VGR INKORG )| [ Fitiv kommun utanior vastra Getaland INKORG )
No-virdpleneringsenhet
Avbryt Redigera Foljaupp Awsluta Anvandarspar Utskrift I
Samordnad Individuell Plan Aktuell version: 1 - Uppdaterad: 2020-03-17 08:01 Status: Upprattad Skapad av: Ceciliasjukhus, NU-NAL Avdelning 62
SIP103835
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Ifall det finns en SIP sedan tidigare har anvéandaren mdjlighet att vélja att arbeta vidare med SIPen
genom att vélja Redigera och sedan vélja att Spara eller SparaSand. Anvandaren ser ifall det finns
en SIP sedan tidigare genom att ett datum visas inom parentes efter nar SIP ar skapad.

En SIP far ett SIPnummer (ex SIP10152) nar den skapas och som behalls tills SIP avslutas. Ifall en
ny SIP startas efter anvandaren avslutat en SIP far den nya SIPen ett nytt SIP-nummer vilket syns i
dokumentet men aven under SIP-historiken. SIP knyts till paAgaende slutenvardsarende nar den
uppdateras eller efter att SIP-motet Sparas eller Spara Séands vilket ses i SIP-historiken som finns i
detaljvyn. En SIP kan knytas till flera slutenvardsarenden efter varandra men endast till ett
slutenvardsarende &t gangen.

Om det e finns ndgon SIP sedan tidigare far anvandaren vélja SIP i Meddelandemenyn. Ett "gult
band” visas med informationen "Det finns ingen aktiv SIP (tryck pa Ny for att skapa en SIP)”.
Anvandaren valjer Ny och ett "rétt band” pavisar for anvandaren att "Inget samtycke ar givet”.
Samtycket fylls i och Sparas under Samtyckesfliken i patientens Hogersida med flikar. Nar
samtycke har registrerats sa oppnas SIPen i redigeringslage och anvandaren kan borja arbeta med
SlIPen.

SAMSA * 19 I 3249 Kajsa Kavat

loggaut Inkerg(13) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betaining Rapporter Loggar Férberedd virdbegdran(2012-01-16)  SIP(2018-07-17) Lénkar  Hjslp

[spnas ®| | primarirs ®| [rommun ®|

Ny Anvandarspér

Samordnad Individuell Plan

Uppdaterad: 0001-01-01 00:00 Status:  Skapad av:,
Det finns ingen aktiv SIP (tryck pa Ny for att skapa en SIP)

SAMSA ¥ 19 I -3249 Kajsa Kavat s

Loggaut Inkorg(13) Meddelanden Owersikt Patient admin  Betalning Rapporter Loggar Farberedd vardbegdran(2012-01-16)  SIP(2018-07-17)  Ldnkar  Hjslp

Sjukhus @ Primarvard @ Kommun @ I SIPhistorik HHH Sandlista  Kontakter ~ Mote
Anvandarspr Samtycke till SIP
Samordnad Individuell Plan Uppdaterad: 0001-01-01 00:00 Status:  Skapad avi, Registrera nytt samtycke Makulera senaste samtycket

nga samtycken att visa

Inget samtycke &r givet.

Deltagande parter valjs pa plustecknet under respektive part och primarvarden ar forvald via
vardvalet. Mojligheten finns att lagga till eller ta bort parter direkt eller i efterhand (se under
Administrera parter). For att visa borttagna parter sa klickar anvandaren pa ikonen med pil ner. Da
syns en bild med 6verstrukna deltagare, det vill sdga, de som inte langre &r part pa SIP. Pagaende
arenden i SAMSA (bade slutenvard- och dppenvardsarenden) paverkar EJ SIPens deltagande
parter eftersom SIP ar ett fristiende meddelande. Anvandaren behéver inte lagga till parter for att
Spara SIPen men vill anvandaren daremot SparaSand sa kravs det att parter laggs till. Vid Spara
skickas meddelandet e till deltagande parter men parterna ser att SIPen ar skapad och har
mojlighet att vélja att Iasa samt Redigera SIPen. Vid SparaSand notifieras detta till deltagande
parters Inkorgar.

~
Sjukhus Y
MNU-NAL Avdelning 62 (=)

- )
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| Inkorgen maste anvandaren ta bort meddelandet via papperskorgen eftersom meddelandet ej gar
att Kvittera bort. For att 6ppna SIP maste anvandaren vélja patienten och ga in under SIP,
alternativt kan anvandaren vélja att ga via Oversikten dar mojligheten finns att ta fram patienten (se
under Oversikt).

Via versionshanteringen har anvandaren mgjlighet att se tidigare versioner av SIPen och vad som
ar andrat sedan senaste Spara eller SparaSand (gron markerat). Mojligheten finns ocksa att trycka
pa rubriken for att f& fram historiken (se under Tidigare versioner av meddelanden).

Avbryt Redigera Uppratta Avsluta Anvandarspar Uitskrift

Samordnad Individuell Plan Aktuell version: 28 - Uppdaterad: 2021-05-11 15:41 Status: Skickad  Skapad av: Cecilia Priminvdrd, Nirhilsan Stenungsund virdcentral

SIP - Huvuddel SIP - Delmal

SIP103979 Info

Detta Sr en ny SIP efter utskrvning frdn slutenvirden med status Skickad

Behov uppmarksammat av: Patienten

Syfte - Varfor ska vi tréffas? Mitt lAngsiktigt mil - Vad ar viktigt fir mig?
Jag behéver extra stid och se Sver insatser,

Vilka fradgor ska vi prata om? .
Jag behover stid | det dagliga livet. Jag ar inte néjd med pdgdende Insatser. Missbruksproblem atik.

Vad fungerar bra fiér mig sett till det som dagens méte giller?
Tycker att KBT har fungerat bra och onskar fortsatta med det.

SIPen dokumenteras i SAMSA och motes-fliken for SIP anvands for Kallelse till SIP-moéte.
En SIP bestar av tva flikar, SIP — Huvuddel och Delmal.

| SIP — Huvuddel syns dverst det specifika SIP-numret och en informationsruta som ger information
om vald SIP. Utdver detta sa kan anvandaren klicka i med hjalp av radioknappar om det ar en "Ny
SIP”, "Ny SIP efter utskrivning fran slutenvard” och "Uppféljning av en tidigare SIP”. Via en drop-
down kan anvandaren ge information om "Behov uppmérksammat av”. En SIP innehaller aven ”
Syfte — Varfor ska vi traffas? Mitt langsiktiga mal — Vad é&r viktigt fér mig?”, *Vilka fragor ska vi prata
om?”, "Vad fungerar bra for mig sett till det som dagens méte géller?”, "Vad fungerar inte fér mig
sett till det som dagens moéte géller?”, "Vilka behov har nérstaende/anhériga/vardnadshavare?”,
"Vad kan jag sjéalv géra for att na mitt langsiktiga mal?” och "Kommentar”. Sist pa SIP — Huvuddel sa
véljer anvandaren om patienten eller dess stallforetradare godkanner innehallet i sin SIP. Detta gors
genom en bockruta som kan bockas i och ur.

| fliken "Delmal” sa kan patienten ha upp till 20 delmal totalt. Ett delmal innehaller fyra rubriker, "Vad
ar viktigt fér mig péa kort sikt?”, Insatser/aktiviteter: Vad skall géras och nédr?”, Ansvarig: Vem skall
gbra det?” och "Uppfoljning”. Det finns mojlighet att fylla i alla delmal. De delmal som har nagon
information i nagot av textfalten kommer att synas i laslage och pa utskriften. Tomma delmal syns
inte i laslage eller pa utskriften. For att forenkla for anvandaren om det finns manga delmal sa syns
en siffra tillhérande varje delmal i las- och redigeringslage, denna siffra visas inte pa utskriften.

Det gar att skriva ut en SIP for underskrift av den enskilde. Pa utskriften visas forst moétesbokning
for det senast genomférda motet eller dagens datum. Langre ner pa utskriften visas om det finns ett
uppféljningsmote bokat.

Motes-fliken anvands for Kallelse till SIP samt Kallelse till Uppfdljning av SIP

Avsluta SIP: En SIP avslutas nar den enskildes mal ar uppfyllda eller nar den enskilde inte langre
har behov av samordnade insatser eller om den enskilde drar tillbaka sitt samtycke. Alla parter har
mojlighet att Avsluta SIP.
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Under anvandarspar visas statusforandringar for en SIP med Uppréttat, Uppféljt och Avslutat med
vilken anvandare som gjort vad och nér det gjorts och vilken enhet anvéndaren var knuten till.

Anvandarspar

Aktion
Last
Avslutat

Last
Uppfalid

Last

Last
Upprattad

Anvéndare
Peter Sjukhus
Peter Sjukhus

Peter Kommun

Peter Kommun

Peter Kommun

Peter Sjukhus
Peter Sjukhus

Enhet
KS Avdelning &
KS Avdelning &

Kungélvs Kommun Bistandsenheten
INKORG

Kungalvs Kommun Bistdndsenheten
INKORG

Kungélvs Kommun Bistdndsenheten
INKORG

KS Avdelning &
KS Avdelning &

x

Tidpunkt
2019-10-08 11:06 | ~
2019-10-08 11:06

2019-10-08 11:06

2019-10-08& 11:06

2019-10-08 11:06

2019-10-08 11:05
2019-10-08 11:05

SIP meddelandet finns i huvudvyn péa vanster sidan med SIPnummer direkt overst.

Datum

2023-12-04

Dokumentnamn

Anvandarhandbok SAMSA 1.0.11.100

DokumentID

60839
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35 Flikar pa Hogersidan - SIP

SIP-formularet finns i huvuddelen av SIP och pa hogersidan finns detaljvyn med dess olika flikar
vilka bestar av SIP-Historik, Samtycke, Sandlista, Kontakter, SIP-Méte och Bifoga filer.

35.1 SIP-Historik

SIP-historik visar SIP-nummer, Version (gor det mgjligt att se i vilken version en statusuppdatering
skett och andringar for just den versionen visas med grén text), Arendenummer i SAMSA (for
slutenvardsarende) som SIP ar kopplad till, Status (se ovan), Datum och Visa/Skriv ut.

| de fall da en SIP har fatt status Upprattad eller Uppféljd sa sparas en bild av hur SIPen sag ut.
Information som sparas ned ar hur SIP-formularet sag ut, vilka parter som var delaktiga, det motet
som nyss genomforts (som ledde till att man upprattade eller féljde upp SIPen) och dess
motesdeltagare samt de aktuella kontakterna. For att visa eller skriva ut denna information sé
klickar anvandaren pa "Visa info” i kolumnen Visa/Skriv ut. Dar far anvandaren majlighet att
forhandsgranska dokumentet eller skriva ut det.

NMEGTSGLIE Samtycke  Sandlista Kontakter  SIP-méte

SIP Version | Arende Status Datum Visa/Skriv ut
SIP104170 5 | $35561 Uppfoljd 2021-10-22 Visa info
SIP104170 5 | $35561 Sparad 2021-10-22

SIP104170 3 | $35561 Uppréattad 2021-10-22 Visa info
SIP104170 3 | §35561 SIP méte 2021-10-22

SIP104170 1| 35561 SIP mote 2021-10-22

35.2 Samtycke

Mojlighet finns att Registrera nytt samtycke. Efter ett samtycke ar registrerat finns majlighet att
Skriva ut samtycket och Makulera senaste samtycket. P& utskriften av samtycket finns mojlighet for
patienten att via underskrift aterta samtycket.

SIPhistorik Sandlista  Kontakter  SIP-méte

Samtycke till SIP-processen och
Samordnad individuell plan

Registrera nytt samtycke Skriv ut samtycke Makulera senaste samtycket

Samtycke ges till att de som ska vara med pa SIP-métet far ta kontakt och prata med varandra om
saker som handlar om hur man pé basta satt ska kunna hjalpa mig. Det kan till exempel handla
om kontakter pa telefon nar min SIP ska tas fram och rér bara information som &r viktig f&r att
kunna hjglpa mig. Jag kan nar som helst dra tillbaka samtycket.

Typ av samtycke: Samtycke Géller fér:  Alla SIP Parter
Giller dven:

Giller fran: 2022-03-11 Giller till: ~ 2023-03-11
Givet av: Patienten Hur givits:  Muntligt
Kommentar:

Registrerats av:  CeciliaSjukhus Beslutats av: CeciliaSjukhus

Reg. tidpunkt:  2022-03-11
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Samtycke till SIP-processen och Samordnad Individuell Plan

198212280286 Violin Stark
SIP-id SIP104268

Adress Gatan 33 12345 Orten

Kontakter Sarah S Huvudansvarig fast vérdko_ntak‘t Vardcentralen Stierna 031-808080
Sarah Larszon Behandlingsansv. vardkontalkt Stenungssund VC 9803038
Lars Huvudansvarig SIP sagaenhet 032100000 sagaenhet@enhet
Sofia Barn 6544543545

Parter MU-MAL Avdelning 62
X Fiktiv kommun utanfir Vastra Gotaland INKORG

Jag ger mitt samtycke till ait de som ska vara med pa SIP-mdtet far ta kontakt och prata med varandra
om saker som handlar om hur man pa basia satt ska kunna hjalpa mig. Det kan ill exempel handla om
kontakter pa telefon nar min SIF ska tas fram och ror bara information som ar vikiig for att kunna hjalpa
mig. Jag kan nar som helst dra tillbaka samtycket.

Typ avsamtycke: Samtycke Giller for: Alla SIP Parter
Giiller fran: 2022-03-11 Giller till: 2023-03-11
Givet av: Patienten Hur givits: Muntligt
Kommentar:

Registrerats av:  CeciliaSjukhus Beslutats av: CeciliaSjukhus

Reg. tidpunkt: 2022-03-11

Jag atertar mitt samtycke
Datum

Namnteckning Namnfortydligande

35.3 Sandlista

)

w
-

Q

Cerner

(

Visar vilka parter som har fatt en notifiering sant till sin Inkorg via Aktivitet (skickat eller

motesbokning), Skickad tidpunkt, Skickat av samt Skickat till.

SIPhistorik  Samtycke Kontakter  SIP-mdte

Aktivitet Skickad tidpunkt Skickat av Skickat till

MNarhalsan Stenungsund

Skickat 2021-05-11 15:41 :
vardcentral

NU-NAL Avdelning 62
MNarhalsan Stenungsund

Skickat 2021-05-11 15:41 :
vardcentral

Uddevalla Bistand INKORG

Marhalsan Stenungsund

Métesbokning 2021-05-1112:19 NU-NAL Avdelning 62 :
vardcentral
Métesbokning 2021-05-1112:19 NU-NAL Avdelning 62 Uddevalla Bistand INKORG

Mérhilsan Stenungsund

Métesbokning 2021-05-11 1219 NU-NAL Avdelning 62 :
vardcentral
Métesbokning 2021-05-1112:19 NU-NAL Avdelning 62 Uddevalla Bistand INKORG

Marhalsan Stenungsund

Métesbokning 2021-05-11 09:46 NU-NAL Avdelning 62 :
vardeentral
Métesbokning 2021-05-11 09:46 NU-NAL Avdelning 62 Uddevalla Bistand INKORG

Métesbokning | 2021-05-07 10:41 | NU-NAL Avdelning 62 Narhglsan Stenungsund

vardcentral
Métesbokning 2021-05-07 10:41 NU-NAL Avdelning 62 Uddevalla Bistand INKORG
Page 1 of 6 (57 items) B : : : 5 s @
Datum Dokumentnamn DokumentID
2023-12-04 Anvandarhandbok SAMSA 1.0.11.100 60839

Sida (Sidantal)
98 (127)

Template Doc ID: 1559926575 v3



Anvandarhandbok SAMSA '-'::F' Cerner

35.4 Kontakter

Visar patientens kontaktvagar registrerade under Patient admin, Folkbokfoéringsadress,
Huvudansvarig fast vardkontakt, Fasta vardkontakter, Behandlingsansvarig vardkontakt,
Huvudansvarig SIP samt Patientbundna kontakter (for att registrera se under Kontakter).

SIPhistorik ~ Samtycke  Sandlista IH%HH SIP-mdte

Folkbokféringsadress
Gatan 33, 12345 Orten

Huvudansvarig fast vardkontakt

Per Persson, Narhalsan WC
. 980393, 2021-05-08

Fasta vardkontakter

Sussie Fast, Senungsund VC
09090909009, , 2020-11-13

Behandlingsansvarig vardkontakt

Sarah Larsson, Stenungssund VC
. 989898, 2021-05-06

Huvudansvarig SIP

Siv Sippsson, Sippsonenheten
siv@sippssonenheten.se, 090009, 2021-05-06

Patientbundna kontakter

Carl Nightingale,
. 031-00 00 01, 2021-05-06

35.5 SIP-mote

Under fliken SIP-mote ifylls Motesinformation infér SIP-métet in och den innehaller Kallelse till SIP
eller Kallelse till Uppfoljning,_ Métesdag, Mdtet startar, Métet slutar, Motesform, Métesplats, Lank till
Videomote, Telefonnummer, Konferensld, Svara pa inbjudan senast och Méteskommentar.
Knappvalen Deltagare, SparaSand, Avbryt syns i redigeringslage. | laslage sa finns knappvalen Nytt
mote, Ta bort moétet och Redigera méte (Obs SIP-mdéte bokas under SIP).

Textrutorna Sammankallande, Syftet med motet och Fragor som skall tas upp pa métet har tagits
bort och visas nu endast i de fall det finns information sedan innan uppgradering av SAMSA
1.0.6.100 i dessa falt. Istallet hamtas dessa falt fran SIP-formularet och visas pa métesutskriften.

Om métet skall hallas via videolank sa finns en knapp Hamta distansmétesinfo. DA fylls information i
automatiskt i rutorna Métesform (Distansmote Online), Lank till videomote, Telefonnummer och
Konferensld.

For att lagga till parter till motet sa fyller anvandaren forst i métesinformationen, inklusive alla
obligatoriska falt, och klickar sedan pa Fortsatt. Da visas en tabell och anvandaren kan vélja att
klicka pa Ny for att lagga till deltagare. Efter deltagare lags till gar det att antingen markera
deltagaren for att sedan valja att Andra eller Ta bort eller s& klickar anvandaren p& SparaSand for
att skicka motesbokningen eller Avbryt for att avbryta bokningen.

Nar anvandaren har klickat pa SparaSands skickas en notifiering till deltagande parter i arendet. |
de fall motet uppdateras och skickas om, ar det endast den senast skickade notifieringen som visas
i Inkorgen. Notera att anvandaren maste klicka pa SparaSand efter att motet skapats och deltagare
lagts till. Annars blir métet inte sparat. Da visas en rod banner langst upp med texten "Métet ar inte
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sparat” alternativt att andringarna tas bort om anvandaren avbryter redigering eller lamnar
motesfliken.

Efter att motet &r genomfort ska deltagare uppdateras med om de har narvarat pa motet. Detta gors
genom att redigera motesbokningen och déarefter deltagaren. Detta bor ske i samband med motet
eller innan SIPen markeras som upprattad eller uppféljd. Anledningen till detta &r att information om
motet och dess deltagare sparas ner da dessa statusuppdateringar sparas.

N&ar anvandare valjer motesfliken visas det méte som ar narmst i tiden om det finns flera méten. Ifall
anvandaren véljer att dppna motesfliken via Inkorgen och den skickade notifieringen dppnas det
mote som notifieringen galler.

SIPhistorik  Samtycke  Sandlista  Kontakter SIP—m()te

Méten:* |2021-05-14 10.00 Annat -
Uppfoljningsmate
Méotesdag: 2021-05-14 Starttid: 10.00 Stopptid: Ej angivet
Matesform: Annat Motesplats:

Lénk till videomote:
Telefonnummer: Konferensid:

Svara pa inbjudan senast: Ej angivet

Méteskommentar:
Nytt méte Redigera matet
Skriv ut méte Tz bort mé&tet
Person Funktion Relation Telefonnummer | Marvarande
Sara VC Fysioterapeut | 031-9999399 Ja
Lars Larsson Ll Handlaggare | 031-939393 Ja
kommun

Stenungsund

ve Sjukskdterska | 031-909090 Ja

Sassa

Om ett tidigare mote genomforts med deltagare sa far anvandaren fragan vid klick pa knappen
"Deltagare” om "Vill du lagga till métesdeltagare fran det senaste motet?”

Information

Vill du l3gga till métesdeltagarna fran det senaste métet?
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35.5.1 Distansmote online via PexIP

Videométe online bokas via PexIP. Det finns tva lankar for videomate. En lank for interna SAMSA-
anvandare och en lank for externa moétesdeltagare. "Lank till videométe for SAMSA-anvandare”
visas genom att klicka pa pilen ner. "Lank till videomote for externa parter” visas hela tiden. Detta for
att det lattare skall ga att kopiera denna lank och skicka till de externa motesdeltagarna.

For att starta upp motet fran SAMSA, klicka pa den bla rutan "Ga till videomotet”.

SIPhistorik  Samtycke  Sandlista  Kontakter

Mbten:* | 2022-04-08 10.00 Distansmate or ~

Nytt SIP mote
Motesdag: 2022-04-08 Starttid: 10.00 d: 11.00
Motesform: Distansmote online MG |

e —
Lank till videométe for SAMSA-anvandare: (g) & Ga till videomotet

Lank till videomote for externa parter: hitps //connect vgregion.se/?
conference=samsa1234567890@connect.vgregion.sedrole=guest

Telef 1 +467 Konferensid: 58816

Svara pa inbjudan senast: 2022-03-31

Moteskommentar:
Nytt méte Redigera motet
Ta bort motet Forhandsgranska/Utskrift
Namn Funktion/Relation/Verksamhet = Telefonnummer = Narvarande
Martin Bistdndshandliggare 09-9999 99
Lars Larsson | Make 091-90 90 90

Svar pa inbjudan

Bildexempel: Distansmdte online med lankar

SIPhistorik ~ Samtycke  Sandlista  Kontakter

Méten:* |2022-10-20 17.00 Distansméte or
Nytt SIP mote

Motesdag: 2022-10-20 Starttid: 17.00 Stopptid: 18.00
Motesform: Distansméte online Motesplats:

Lank till videomate for SAMSA-anvandare: @ Ga till videomaotet

Lank till videométe for externa parter: Lank till videomote fér SAMSA-anvandare:
hitps:/iconnect. vgregion. se/?conference=samss

https://connectvgregion.se/?
conference=samsa810223@connectvgregion.se8ipin=102163

Telefonnummer: 0104411200

Svara pé inbjudan senast: Ej angivet

Miteskommentar:
Nytt mote Redigera métet
Ta bort métet Farhandsgranska/Utskrift
Namn | Funktion/Relation/Verk het | Telef Nar 4

No data to display

Svar pd inbjudan

Bildexempel: Vid klick péa pil intill "Lénk till videométe for SAMSA-anvandare sa visas lank

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2023-12-04 Anvandarhandbok SAMSA 1.0.11.100 60839 101 (127)

Template Doc ID: 1559926575 v3



)

Anvandarhandbok SAMSA -

|

Cerner

(

35.5.2 Distansmote via telefon via PexIP

| métesfliken finns valet "Distansmote via telefon” som endast genererar telefonnummer och
konferensnummer, till skillnad fran "Distansmote online” dar lankar till distansmote ocksa visas.

SIPhistorik ~ Samtycke  Sandlista  Kontakter

Maten |2022-10-19 14.00 Distansméte vii ~

Nytt SIP mite
Mdtesdag: 2022-10-19 Starttid: 14.00 Stopptid: 15.00
Motesform: Distansméte via telefon Motesplats:

Lank till videomdte for SAMSA-anvandare: @

Lank till videomdte for externa parter:

Telefonnummer: 0104411200 Konferensid: 727905

Svara pé inbjudan senast: Ej angivet

Miteskommentar:
Nytt méte Redigera métet
Ta bort métet Farhandsgranska/Utskrift
Namn | Funktion/Relation/Verk hat | Telef Nir "

No data to display

Svar pd inbjudan

SAMSA * 19 Cecilia Jerome

Logga ut Inkorg(14) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rappaorter Loggar Forberedd '
Sjukhus 8 Prim&nvard 8 Kommun 8
NU-NAL Avdelning 62 (2)| | Warhslsan Stenungsund virdcentral (5)| | Uddevalla Bistind INKORG [S]

Avbryt Redigera Uppratta Avshita Anvindarspar Uskrift
Samordnad Individuell Plan Aktuell version: 28 - Uppdaterad: 2021-05-11 15:41 Status: Skicksd  Skapad av: Cecilia Primarvdrd, Nirh8lsan Stenungsund vérdeentral

SIP - Huvuddel S1P - Delm3l

SIP103979 | Infe |

Detta dr en ny SIP efter utskrivning frin slutenvirden med status Skickad

Behov Brksa at av: P

Syfte - Varfor ska vi triffas? Mitt langsiktigt mal - Vad ar viktigt far mig?
Jag behdver extra stéd och se Sver msatser.

Vilka frigor ska vi prata om?
Jag behéver stid | det dagliga livet. Jag &r inte néjd med plglende insatser. Missbruksproblematik,

Vad fungerar bra for mig sett till det som dagens mite giller?
Tycker stt KBT har fungerat bra och Gnskar fortsstta med det,

Vad fungerar inte fir mig sett till det som dagens mite galler?
Har svirt ot ta tag i dagen, komma igng och g8 ut ur huset. Upplever det svirt att traffa andra manniskor. Missbrukar olika substanser, mer nar jag fir Bngest. Vi ha en neuropsykistrisk utredning.

Villkka behov har nirstiende/anhiriga/virdnadshavare?
Har nskemBl om att det skall finnas plats pd behandlingshem dir stod finns for att ta tag i andra problem.

Vad kan jag sjilv gGra fir att nd mitt lingsiktiga méil?
Delta aktiv | den behandling sem erbjuds.

Kommentar

Cecilia Jerome eller stillfiretridare godkinner innehiliet i denna SIP: Ej angivet

Bildexempel SIP — Huvuddel i laslage
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35.5.3 Mdjlighet att visa SIP i 1177 Journalen

Det ar nu mojligt for invanare att, via sin egen inloggning i 1177, lasa sin SIP i SAMSA i 1177
Journalen.

| SIP ska patienten eller stallforetradare ta stallning till om de godkanner innehallet i SIP, och da
bocka i en ruta om innehallet godkanns: "Patient eller stallforetradare godkanner innehallet i denna
SIP: Ja”

Om patient eller stallféretradare inte vill visa SIP i 1177 ska kommentarrutan "Orsak att inte visa SIP
i 1177 fyllas i.

Om redigering gors i SIP maste patienten eller stallforetradare pa nytt ta stallning till innehallet och
visning i 1177. For att den nya informationen ska visas i 1177 maste man trycka pa "Folj upp” i
SAMSA.

Samordnad Individuell Plan

19 Maria Oppen Testmiljé
SIP-id SIP104387

Adress 11122 Storstad
Kontakter Huvudansvarig SIP, Kalle Anka, Narhdlsan YY, 787664333

Miitesdag: 2022-11-16 Starttid:  15:00  Stopptid: 17:00
Miitesform: Distansmote online Mitesplats:
Kallade/Niirvarande

NN, VPL-ssk Narhalsan XX, 012345678 - Narvarande
NN, Handldggare XX, - Narvarande

N, Son, - Narvarande
NN, vpl-ssk, YY-sjukhus, 123456790 - Narvarande
NN, VPL-ssk XX kommun, 165432100 - N&rvarande
Rehab, Kommun? Primarvard?,

SIP - Huvuddel
Ny SIP

En SIP samlar dina behov, dina insatser och vem som ansvarar for dessa insatser, ph ett stille, utifrin vad som dr viktigt for dig.
De personer som deltar i SIP-mbtet har sedan mdjlighet att ta del av denna plan.

Behovet uppmiirksammat av
Patienten
Syfte — Varfar ska vi triiffas? Mitt lingsiktiga mal — Vad ir viktigt for mig?

Planera for trygg hemgang efter sjukhusvistelse.
Vill kemma hem och ha en fungerande tillvaro.

Vilka fragor ska vi prata om?

Mdjlighet att visa SIP i 1177 Journalen
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35.6 Bifoga filer

Bifogade filer i SAMSA ar att betraktas som kopior av original i andra system.

I hdgermenyn under fliken Bifoga filer kan filer bifogas.

Anvindare: [T -
PR Pl N U-NAL Avdelning 62 -

) SIP(2023-11-10) Lankar Administration Hialp
@ SIPhistorik Samtycke Sandlista Kontakter SIP-mdéte Bifoga filer
B Typ/Kategori —
ka/Utskrift
I Kommentar
Skriv in kommentar for filen
FS
Ladda upp fil...
Z 1
Filnamn: Journalanteckning.pdf Part: NU-NAL Avdelning

62
Uppladdad av: Li sjukhus

Kommentar:  Se slutanteckning i

bifagad fil Typ/Kategori: Joumnalanteckning

Skapad: 2023-11-14

b Andrad: 2023-11-14 11:15:36 11:15:36

Behdrighet

Anvandare som ar parter, inklusive betrodda parter, kopplade till respektive arende eller SIP i
SAMSA kan hantera de uppladdade filerna. Part och betrodd part kan l&asa, men endast samma part
som laddat upp filen kan uppdatera Typer/Kategorier och Kommentar, samt ta bort den bifogade
filen.

Betrodd part kan ladda upp fil, men for att géra anvandaren uppmarksam pa att man endast ar
betrodd part visas en gul informationstext "Aktuell arbetsplats finns inte som part i arendet”.

-
Arendehistorik ~ Samtycke  Sandlista  Kontakter Mote [EEIGIERTIS

Aktuell arbetsplats finns inte som part i drendet

Typ/Kategori Radera Notifiering

Kommentar

Skriv in kommentar for filen

Ladda upp fil...
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Bifogade filer kopplade till &rende eller SIP

Varje uppladdad fil &r kopplad till ett specifikt &rende eller SIP. Det innebéar att man kan bara se
filen/filerna pa det arendet eller SIPen man ar inne i.

Kopplat till varje fil presenteras Filnamn, Uppladdad av, Kommentar, Andrad, Part, Typ/Kategori och
Skapad.

Kontroll av filformat (PDF)

Enbart filformatet PDF &r mdjligt att bifoga. Kontroll av filformat gors vid uppladdning, till exempel att
det ar en PDF-fil och inte en omdépt annan filtyp. Vid forsok att bifoga annat filformat &n PDF visas
en popup "Fel filformat. Endast filformat PDF kan bifogas."

Information

Fel filformat. Endast filformat
PDF kan bifogas!

Vid forsok att bifoga en fil som ar omdopt till PDF visas ett felmeddelande (réd text) i Bifoga filer-
vyn: "(Filnamn) ar skadad och kan inte bifogas!"

Arendehistorik ~ Samtycke  Sandlista Kontakter — Mote [EEN{eCER{IlS

Typ/Kategori
Vérdplan

Radera Notifiering

Kommentar

Skriv in kommentar for filen

Ladda upp fil...

H Vardplan.pdf &r skadad och kan inte bifogas! H

Filstorlek

Det finns en begransning for hur stora filer man kan bifoga. Maxstorleken per fil &r 10MB. Vid forsok
att bifoga en for stor fil visas ett felmeddelande som en popup: "Filen &r fér stor. Max 10 MB &ar
tillatet."

Information

Filen ar for stor. Max 10 MB ar
tillatet.
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Typ/Kategori och Kommentar

For att det ska vara tydligt vad det ar for typ av information i den fil som bifogas finns en drop down-
lista med fordefinierade typer/kategorier dar anvandaren far gora ett val som sedan visas i rubriken
Typ/ Kategori. Flera filer av samma typ/kategori gar att bifoga.

Det ar tvingande att fylla i Typ/Kategori nar man bifogar fil. Om man inte valt en Typ/Kategori visas
ett felmeddelande.

Det ar mojligt att skriva en kommentar ihop med en uppladdad fil. Kommentarrutan ar obligatorisk
att fylla i om man véljer "Ovrigt" | Typ/Kategori.

Uppdatera

Den part som laddat upp filen kan uppdatera Kommentar samt Typ/Kategori genom att trycka pa
ikonen Andra, "pennan”. Endast den part som laddat upp filen kan uppdatera den.

iinamn: Journalanteckning.pdf Part: NU-NAL Avdelning 62

Uppladdad av: Li sjukhus

Kommentar: Typ/Kategori: Journalanteckning

Andrad: 2023-11-17 11:23:.03 Skapad: 2023-11-17 11:23:.03

Oppna, Las, Skriv ut

Det gar att lasa eller skriva ut bifogade filer en i taget. For att lasa eller skriva ut en bifogad fil klickar
anvandaren pa fillanken efter rubriken Filnamn.

2w

Filnamn: Journalanteckning.pdf Part: ?;_NAL Avdelning
Uppladdad av: Li sjukhus

Kommentar: Typ/Kategori: Journalanteckning
Andrad: 2023-11-17 12:07:09 Skapad: 2023-11-17 12:07:09

En informationsruta visas med valen Lasning och Utskrift. Om man valjer Utskrift maste en
kommentar anges.

Bifogade filer ar kopplade till ett specifikt arende eller SIP for en patient. Endast filer kopplade till
respektive dppet arende/SIP visas for att inte sammanblandning av uppgifter ska kunna ske.

Nar man dppnar /laser /skriver ut en bifogad fil &r SAMSA last i bakgrunden, dvs man kan inte byta
patient eller dylikt. Det &r inte mojligt att spara ner filen inifran SAMSA.
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Loggnin

Under fliken Loggar loggas nar nagon laddar upp, tar bort, laser eller skriver ut bifogad fil.

Notifiering

Nar en part laddar upp en fil far dvriga parter i arendet eller SIPen en notifiering i Inkorgen om att ny
fil finns uppladdad. Notifieringen heter Bifogad fil. Det visas endast en notifiering i Inkorgen gallande
bifogade filer. Notifieringen ersétts om anvandaren bifogar flera filer. Detsamma géller om flera
enheter bifogar filer i samma arende eller SIP da ersatts notifieringen aven har av den senast
bifogade filen.

Oppna fil via Notifiering

Nar mottagare klickar pa notifiering Bifogad fil i Inkorgen kommer man till fliken Bifoga filer dar
uppladdade filer pa @rendet eller SIPen visas. Senast bifogad fil visas Overst i listan.

Radera naotifiering

| fliken Bifoga filer finns en knapp med bendmningen "Radera notifiering”, med vilken man kan
radera notifieringen Bifogad fil i Inkorgen. Deltagande parter kan radera notifiering for bifogad fil.

Ta bort fil

Bifogade filer kan tas bort. Vid borttag av fil &r det obligatoriskt att ange orsak till borttag. Orsak till
borttag visas under fliken Loggar. Endast den part som har laddat upp filen kan andra eller ta bort
filen. Betrodd part kan inte uppdatera eller ta bort filen, endast lasa den. Borttagna filer sparas inte.

Filnamn: Journalanteckning.pdf Part: NU-NAL Avdelning 62

Uppladdad av: Li sjukhus

Kommentar: Typ/Kategori: Journalanteckning

Andrad: 2023-11-17 11:23:03 Skapad: 2023-11-17 11:23:03
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Avslutade arenden eller SIP

Inga andringar, bifogande av filer eller borttag av bifogade filer kan goéras i avslutade &renden eller
SIP. En varningstext visas om man férstker éndra, bifoga eller ta bort bifogad fil i avslutat arende
eller SIP. Falten for Typ/Kategori, Kommentar_och knappen Ladda upp fil ar inaktiverade i
menyvalet Bifoga filer i avslutat arende och SIP.

Information

Det gar inte att ta bort filer i
avslutad SIP.

Varningstext som visas om man férsoker ta bort bifogad fil i Avslutad SIP.

Filnamn: Part:

Uppladdad av:

Kommentar: Typ/Kategori: | Journalanteckning v
Andrad: Skapad:

B®

Inga andringar ar mgjliga i avslutad SIP.

Varningstext som visas om man forsoker ta &ndra bifogad fil i Avslutad SIP.

Arende eller SIP saknas

Om arende eller SIP saknas visas en informationstext om man klickar pa menyvalet Bifogade filer:
"Inget arende eller SIP valt".
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36 Loggar

Speciell behdrighet kravs for att kunna valja menyvalet "Loggar” och ger anvandaren méjlighet att
soka i historiken och fa fram information om anvandare/patienter och vad anvandare har gjort i
patienters &renden.

Informationen tas fram genom de olika sdkalternativen Fran och Till datum (observera att det inte ar
Till-och-med, for att fA med dagens loggningar maste man soka pa morgondagens datum), Vald
enhet/person (anvandare), Personnummer pa patient (anvand Ej bindestreck) samt Typ av aktivitet.

Enhet valjs i tradet och anvandare aterfinns i katalogtradet under respektive enhet. Enklast soks
anvandare fram genom att anvanda Sokalternativet (SOK) i rutan dar det gar att skriva in namnet
pa anvandaren och soka

Valj enhet/person

Vil) enhet/person

Séiloresu bt

Efter att alla valen ar gjorda valjs forstoringsglaset for att fa fram sokresultatet.

SAMSA *

loggaut Inkorg(7) Meddelanden Oversikt Patient admin B

Frén datum: Till datum: Vald enhet/persor
2018-07-01 ~| |2018-08-24 ~ | | SAS-BS Geriatrisk

Personnummer| Namn Objekttyp

Rapport
Rapport
19 Rita Rufs Meddelande

Informationen visas i en tabell med kolumner, dessa gar att sortera genom att klicka pa rubriken i
kolumnen. De &r uppdelade enligt féljande:

Personnummer, Namn, Objekttyp, Aktion, Anvandare, Enhet, Tidpunkt samt Beskrivning (visar
arendenummer och typ av meddelande).

Informationen visar vilket arendenummer och meddelande som anvandaren har arbetat med och
vad som har gjorts i meddelandet. Aven Utskrifter, Avslut och Rapportsdkningar visas i Loggen och
dessa gar att filtrera fram under Typ av aktivitet.
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So6kning pa patient via Oversikten samt via Arkivsokning loggas med uppgift om vem som har sokt
och nar.

SAMSA *

Logga ut Inkarg(344) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Laggar Forberedd vérdbegaran sip
Q Frén datum: Till datum: Vald enhet/person: Personnummer:  Typ av aktivitet:
20230410 ~| (20230424 ~| [NU-MAL Avdelning 62 Valj enhet/persan Alla Spara Unval
Personnummer| Namn Objekttyp Aktivitet Anvandars Enhet Tidpunkt Beskrivning

Patient Sokning Li sjukhus NU-NAL Avdelning 62 2023-04-21 1038 Sokning pé personnummer fran hyllan [overst i applikationen).
Patient Sskning Li sjukhus NU-NAL Avdelning 62 2023-04-211038 | Sékning pé personnummer via oversikten.
Patient Sekning Lisjukhus NU-NAL Avdeining 62 2023-04-2110:33 | Sékning pé persannummer frén hyllan (dverst i applikationen).
Rappart Li sjukhus NU-NAL Avdelning 62 2023-04-211033 | x
Patient Sskning Li sjukhus NU-NAL Avdelning 62 2023-04-211026  Sakning pé frén hyllan (@versti app .
Patient Sekning Lisjukhus NU-NAL Avdeining 62 2023-04-2110:26 | Sékning pé persannummer frén hyllan (dverst i applikationen).
Patient Sokning Li sjukhus NU-NAL Avdelning 62 2023-04-2110:26 | Sokning pé personnummer via oversikten.
Patient Sskning Li sjukhus NU-NAL Avdelning 62 2023-04-211026  Sakning pé frén hyllan (@versti app
Rappart Lisjukhus NU-NAL Avdeining 62 2023-04-211020 | x
Meddelande  Last Lisjukhus NU-NAL Avdelning 62 2023-04-2110:17 | Arende nr: 536458 Meddelandetyp: Vérdbegaran .
Patient Sskning Li sjukhus NU-NAL Avdelning 62 2023-042110:17  Sokning pé fran hyllan (Gversti app

Samtliga urval kan sparas med knapp Spara/Urval men rapporten kors inte med automatik. Dvs
man maste trycka pa forstoringsglaset for att aktivera sokningen med sparade urval. Nar
anvandaren loggar ut forsvinner det sparade urvalet och atergar till de personliga installningarna
nasta gang anvandaren loggar in.
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37 Lankar

Under Lankar som finns i toppmenyn har anvandare mojlighet att n& dels gamla SAMSA, NPO och
hemsidor for SIP och Styrdokument.

| gamla arenden i SAMSA. Arendena ar endast mojliga att lasa, dvs det gar ej att arbeta vidare med
arenden. Text frdn meddelandena gar att kopiera till nya SAMSA ifall det ar aktuellt.

| Gamla Samsa intern
Gamla Samsa extern
INPO
SIP (Hemszida)
| Styrdokument (Hemsida)
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38 Rapporter

Speciell behdrighet kravs for att kunna valja menyvalet "Rapporter”.

Tidsspannet for att soka pa rapporterna ar valbara pa max 1 ar i taget.

Period och Enhet samt radioknapp kan sparas med knapp Spara/Urval. Rapporten kors inte med
automatik. Dvs man maste fylla i anledning och trycka p& Visa rapport for att aktivera sékningen
med sparade urval.

SAMSA *

Logga ut Inkorg(297) Meddzlanden Oversikt Patient admin Betalning Rapparter Loggar Forbersdd virdbegaran sip

Arendestatistik Betalning Statistikrapport 3

Fandetum= [ <] Till och med datum:* - * Hamtaenhet | Vald organisation:

Spara Urval

Anledning Visa rapport

Beskrivning: Rapporten visar antal drenden som har startat, & pagende eller har avslutats under vald tidsperiod och dér vald
organisationsenhet eller ndgan av dess underliggande enheter ndgon géng deltagit i rendet. | dessa &renden
raknas antal ingéenda meddelanden, Obsarvars att meddelandena inte méste ha skapats inom vald tidsperiod.
Se vidare i kapitlat Rapporter | Hjalp(F1).

38.1 Arendestatistik

Sokresultatet baseras pa arenden som har startat, ar pagaende eller har avslutats i vald tidsperiod
och dar vald organisationsenhet eller ndgon av dess underliggande enheter nagon gang deltagit i
arendet. | dessa arenden raknas antal ingdende meddelanden.

Rubriken "Antal arenden” visar arenden enligt s6kresultatet ovan. Rapporten listar sedan samtliga
meddelanden som ingar i dessa arenden, Makulerade meddelanden réknas ej med. Observera att
de listade meddelandena INTE maste ha skapats inom angivet tidsintervall.

Datumintervallet som anges raknas fr.o.m. och t.o.m.
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Arendestatistik SAS-BS Geriatrisk avdelning i intervallet 2018-08-01- 2018-08-31
Antal drenden 41
Antal Inskrivning 34
Antal Planering 39
Antal Information vid utskrivning 29
Amntal Utskrivoingsklar 25
Antal Utskrivning 2
Antal Virdbegiran 13
Antal Avbrott 2
Antal Administrativa 6
meddelanden
Antal Meddelande till vérd och 8
OMmMsorg

38.2 Betalningsunderlag

38.2.1 Typ av rapport: Underlag

Sokresultatet visar arenden som har startat, ar pagaende eller har avslutats i angivet tidsintervall
och dér vald organisationsenhet eller nagon av dess underliggande enheter ar deltagande.

Dock visas enbart pagaende arenden som startat inom angivet tidsintervall eller tidigast tre hela
kalendermanader bakat i tiden.

For varje drende anges om

arendet ar avslutat eller ej

arendet ar pagaende

Betalgrundande dagar (minus karensdagar och eventuellt Avbrott blir Betaldagar)
Betaldagar

Rapporten visas avidentifierad, utan namn eller personnummer.
Datumintervall som anges raknas fr.o.m. och t.o.m.
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38.2.2 Typ av rapport: Orsak
Funktionen kommer att férandras och vidareutvecklas.

Betalningsunderlags rapport
Datumperiod: 2022-01-03  till 2022-03-28 Enhet:  Sjukhus
Arendenummer  Status Sjukhus Kommun Betaldagar  Betalgrundande dagar
53021 Avslutat drende. KS Avdelning 6 Kungilvs Kommun Bistindsenheten INKORG 0 0
53046 Avslutat drende. KS Avdelning 6 Fiktiv kommun utanfor Vistra Gétaland INKORG 0 ]
83048 Avslutat drende KS Avdelning 5 Kungilvs Kommun Bistandsenheten INKORG 0 0
53049 Avslutat drende KS Avdelning 5 Kungilvs Kommun Bistindsenheten INKORG 0 0
53051 Avslutat drende. K8 Avdelning 6 Fiktiv kommun utanfor Vastra Gétaland INKORG 0 2
53017 Pipiende drende. K5 Avdelning 9 Fiktiv kommun utanfor Vistra Gétaland INKORG 4] ]
53052 Pigaende drende. KS Avdelning 6 Fiktiv kommun utanfor Vistra Gotaland INKORG 0 2
53053 Pigiende drende. K8 Avdelning 6 Fiktiv kommun utanfor Vastra Gétaland INKORG 0 ]
53054 Pigiende drende. KS Avdelning 6 Fiktiv kommun utanfor Vistra Gétaland INKORG 0 ]

Sokresultatet visar arenden som har en sand Utskrivningsmeddelande eller ar avslutade utan att
Utskrivningsmeddelandet har sants, i angivet tidsintervall, som fatt betaldagar och déar vald
organisationsenhet eller ndgon av dess underliggande enheter ar deltagande enhet.

For varje arende som ar avslutat visas en orsak.

Datumintervall som anges raknas fr.o.m. och t.o.m.

Betalningsorsaks rapport

Datmumperiod: 2017-00-01  till 2017-09-30 Enhet:  Sodra Alvsborgs Sjukhus
Arendenummer Enhetstillhorighet Betalningsdagar Orsak
M2391 /Neuro- och rehabiliteringsklinik/SAS-BS Geriatrisk avdelning 8 Avslutat av sjukhus
M2418 /Neuro- och rehabiliteringsklinik/SAS-BS Geriatrisk avdelning 4 Avslutat av sjukhus
M2419 /Neuro- och rehabiliteringsklinik/SAS-BS Geriatrisk avdelning 6 Avslutat av sfukhus
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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38.3 Export av rapporterna

Betalningsunderlagsrapporterna kan exporteras till PDF eller Excel. Vid val av PDF sparas den pa
diskettikonen.

SAMSA *

Logga ut Inkorg(16) Meddelanden Owersikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegdran SIP  Lankar  Hjslp

Arendestatistik Betalning Paragraf 28 Statistikrapport 3 Daglig rapport

B R M 4 sidall a0y WE[E -]

Betalningsunderlags rapport

Datumperiod: 2018-03-01  till 2018-08-31

Arendenummer  Status Personnummer Namn

Vid val av XLS sparas den pa diskettikonen och valet Xls. En fil blir d& mdjlig att 6ppna i Excel (gj
mojligt att sortera p& kolumner).

SAMSA *

Loggaut Inkorg(16) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran SIP  Lankar Hjalp

Arendestatistik Betalning Pa ‘-ﬁ‘ Statistikrapport 3 Daglig rapport

= e M4 sics 1 vavm)N‘Elms .,

Betalningsunderlags rapport

Datumperiod: 2018-05-01  till 2018-08-31
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38.4 Statistikrapport 3 for utskrivningsklara patienter

Statistikrapport 3 ar behorighetsstyrd och kan enbart anvandas av anvandaren med Rapport
behdrighet.

Korning av rapporterna sker pa motsvarande satt som évriga SAMSA-rapporter med angivande av
period och organisationsenhet. Statistiken beraknas pa arenden for aktuell organisationsenhet
inklusive fyra underliggande nivaer.

Resultatet kors pa "Livedata” dar Utskrivningsklara patienter under valt tidsintervall visas.
Rapporten visar ledtider for

Antal dagar fran inskrivning till forsta planering

Antal kalenderdagar fran inskrivning t.o.m. planering. Datum for inskrivning &ar dag 0 och
Planeringens dag satts utifran nar det ar skickat forsta gangen.

Ett minustecken framfor siffran innebéar att Planeringen skickades innan Inskrivningen.

Antal dagar fran planering till utskrivningsklar
Antal kalenderdagar fr.o.m. planering till utskrivningsklar.

Datum for Planering ar 0 och raknas till Utskrivningsklar skickas. Hela dagar maste ha passerats.
Ifall minusresultat visas har ar datum for Utskrivningsklar tidigare an Planering vilket ar mgjligt att
andra under Betalrutan ifall anvandaren har behérighet for att Andra betaldagar.

Antal dagar fran utskrivningsklar till utskrivning

Antal kalenderdagar fr.o.m. utskrivningsklar t.o.m. utskrivning. Datum for utskrivningsklar ar dag 0
och raknas sedan till Utskrivningen.

Ifall minusresultat visas har ar datum for Utskrivningen tidigare an Utskrivningsklar vilket ar mojligt
att andra under Betalrutan ifall anvandaren har behérighet att Andra betaldagar.

SIP moétesstatus

Har visas SIP-mo6tesstatusen

e Ingen SIP behover goras, (vi ska inte ha SIP-mote eller beslut om SIP-mote saknas)

¢ Ingen Kallelse ar gjord annu (vi ska ha SIP-mdéte, men kallelse inte skickad)

e Kallelsen ar gjord

o Kallelse till SIP ar for sen, Betaldagar blir O.
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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loggaut Inkorg(12) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vrdbegaran SIP Lankar  Hjilp
Arendestatistik Betalning krapport 3 Daglig rapport
B M 4 Sida 1 a1 b N B |xs ~ | Visa Excel
Statistikrapport 3 SAS-BS Geriatrisk avdelning f6r 2018-08-01 — 2018-08-31
Sjukhusenhet Arend ‘ K i Primirvirdsenhet
SAS-BS Geriatrisk avdelning
SAS-BS Geriatrisk avdelning M2002  Alingsis Kommun INKORG Herlules Virdcentral
SAS-BS Geriatrisk avdelning M2066  Alingsis Kommun INEORG Nirhilsan Solgarde virdcentral
SAS-BS Geriatrisk avdelning M2152  Alingsds Kemmun INKORG Herlules Vérdcentral
SAS-BS Geriatrisk avdelning M2175  Alingsés Kemmun INKORG Herkules Vérdcentral
SAS-BS Geriatrisk avdelning M2178  Alingsis Kommun INKORG Herkules Virdcentral
SASBS Geriatrisk avdelning M21830  Alingsis Kommun INKORG Herkules Virdcentral
SASBS Geriatrisk avdelning M2184  Alingsds Kommun INEORG Herkules Vardcentral
SAS-BS Geriatrisk avdelning M2190  Alingsis Kommun INKORG Herkules Virdcentral
SAS-BS Gerdatrisk avdelning M2192  Alingsis Kommun INKORG Herkules Virdcentral
SAS-BS Geriatrisk avdelning M2195  Alingsis Kemmun INKORG Herkules Virdcentral
SAS-BS Geriatrisk avdelning M2203  Alingsis Kommun INKORG Herkules Vardcentral
SAS-BS Geriatrisk avdelning M2205  Alingsis Kemmun INKORG Herkules Vérdcentral

Antal dagar frin
inskrivning ill
farsta planering

Antal dagar frin | Antal dagar from
planering till | utskrivningsklar till

utskrivningskar utskrivning

49

0

0 49

0 20

0

0

5

0 0

0

0

SIP
mdtesstatus

Ingen SIP
behdver géras
Ingen SIP
behover géras
Kallelsen till
SIP ar for sen.

Betaldagar blir
0

Ingen SIP
behaver goras
allelsen &
gjord
Ingen SIP
behdver géras
Ingen SIP
behover goras
Kallelsen till
SIP ar for sen.

Betaldagar blir

Ingen SIP
behdver goras
Ingen SIP
behdver goras
Ingen SIP
behover géras
Ingen SIP
behaver goras

Statistik rapport 3 ar mojlig att dppna direkt i ett Exceldokument som ar maijligt att arbeta med och

sortera pa dess kolumner. Detta gors under valet Visa Excel.

SAMSA *

loggaut Inkorg(12) Meddelanden CGversikt Patient admin Betalning Rapporter loggar Férberedd virdbegaran SIP  Lankar  Hjalp
Arendestatistik Betalning Statistikrapport 3 Daglig rappert
B M4 Ssida 1 “lav 1| 0 N B xs Visa Excel
Statistikrapport 3 SAS-BS Geriatrisk avdelning for 2018-08-01 -- 2018-08-31
Sjukhusenhet Arend K h Primérvardsenhet Antzl dagar frén | Antaldagarfrdn | Autal dagar from i
inskrivning till planering till | utskrivningsklar till | métesstatus
forsta planering | utskrivningsklar utskrivning
A B C D E F G H 1 |

1 |Sjukhus - |Arend ~ |Primarva - - - planerir = |PI; ing - - |Utsk klar - ~ [SIP métesststus e

2 |SAS-BS Geriatri g 0] 0 0]

3 |SAS-BS avdelning M2002 Alingsds Kemmun INKORG 0] 49] 0]Ingen SIP behdver goras

4 [SAS-BS avdelning  |M2066 Solgarde virdee|Alingsds Kommun INKORG 0 0 0[Ingen sIP behver goras

5 |SAS-BS avdelning M2152 3 Alings3s Kommun INKORG 0] 0f till siP ar for sen. bliro

6 |SAS-BS avdelning M2175 Alingsas Kommun INKORG 0] 0f 20{Ingen SIP behdver goras

7 |5As-BS avdelning M2178 £} Alingsds Kommun INKORG 13 0] 0|Kallelsen &r gjord

8 SAS-BS avdelning M2180 £} Alingsds Kemmun INKORG 0) 0] 0Ingen SIP behdver goras

9 |SAS-BS avdelning  |M2184 va Alingsas Kommun INKORG 0 5| 0[Ingen sIP behver goras

10 SAS-BS avdelning M2190 Alings3s Kommun INKORG 0] 0f till siP ar for sen. bliro

11 SAS-BS avdelning M2192 Alingsas Kommun INKORG 4 0f 0]Ingen SIP behdver gbras

12 SAS-BS avdelning M2195 £} Alingsds Kommun INKORG 0) 0] 0Ingen SIP behdver goras

13 |SAS-BS avdelning M2203 £} Alingsds Kemmun INKORG 0) 1f 0Ingen SIP behdver goras

14 SAS-BS. avdelning  |M2205 va Alingsas Kommun INKORG 0 1] 0[Ingen sIP behver goras

15
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38.5 SIP-statistik

| Rapporter finns menyvalet SIP-statistik som under vald tidsperiod visar:

antal skapade SlIPar (Sparad forsta gangen), antal pagaende SlPar (fran SparaSand till och med
Avslutad) och antal forandringar pa varje enskild status; Uppratta, Folja upp, Avsluta.

SAMSA *

Logga ut Inkorg(302) Meddslanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran sip

Arendestatistc Betalning Statistirapport 3

fandawum=[ <] Till ach med datum: - *( Hamtaenhet | Vald organisation™

Spara Unval

Anledning Visa rapport

Beskrivning:  Rapporten visar antal unika SIP:ar som har startat, r pagaende eller har avslutats under vald tidsperiod och dar
vald organisationsenhet eller nagan av dess underliggande enheter nagon gang deltagit pa SIP:en. Harutéver
visar rapporten antal Skapade, Upprattade, Uppfalida och Avslutade SIP:ar i perioden. Observera att SIP:ama inte
méste ha skapats inom vald tidspericd samt att antalet Uppfalida SIP:ar visar hur m3nga génger man haft
uppfdljningsmaten vilket kan vara fler n 1 gang per SIP.

Se vidare i kapitiet Rapporter i Hj&lp(F1).
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39 Daglig rapport for Planerat utskrivningsklara patienter

Rapport skapad for arenden som har ett plan.utskrivningsklar-meddelande med
plan.utskrivningsklardatum morgondagens datum eller valfri period.

Rapporten innehaller foljande falt: Arendenummer, Sjukvardsenhet, Kommunenhet, Datum for
Planerad utskrivningsklar, Antal.

Majlighet finns att valja ett fran-datum och ett till-datum for rapporten och da visas alla som ar
planerat utskrivningsklara under dessa datum samt eventuella mellanliggande datum.

40 Daglig Rapport/Belaggningsrapport for utskrivningsklara patienter

Daglig rapport/Belaggningsrapport for utskrivningsklara patienter visar patienter som har blivit
utskrivningsklara i SAMSA samma dag eller tidigare som det valda datumet i rapporten.

Rapporten gar dels att ta fram under Rapporter i SAMSA men finns &ven att vélja via en lank fran
sjukhusens hemsidor med en mer lattéverskadlig layout.

Rapporten visar inte arenden dar Utskrivhingsmeddelandet ar skickad eller a&renden som ar
avslutade.

Begreppen i sammanstéllningen pa respektive niva

Antal utskrivningsklara:

Visar vald enhet eller dess underenheters antal utskrivningsklara patienter. Utskrivningsklardatumet
ska vara dagens datum eller tidigare.

Antal utskrivningsklara med betalgrundande dagar:

Visar antal patienter med pagaende betalningsgrundande dagar dar hela dygnet ska ha passerat for
att raknas som en betalgrundande dag, dvs. brytpunkt ar kl. 24.00.

Antal utskrivningsklara som skall ha SIP mdote:
Visar utskrivningsklara patienter dar ett SIP-Méte skall hallas.

Antal utskrivningsklara med Kallelse ej skickad inom 3 dagar:
Visar utskrivningsklara patienter dar Kallelse till SIP-Méte ej har skickats inom 3 dagar fran

Utskrivningsklardatum och betalningen blir da 0.

Begreppen i den detaljerade avdelningsnivan

Antal betalgrundande dagar:

Datum nar Kallelse skickats forsta gangen ar dag 0 och slutdatum &r s6kdatumet i rapporten. Om
Kallelse inte ar skickad betecknas det som "Kallelse saknas™. Om utskrivningsklardatumet ar
tidigare an nar Kallelsen skickades forsta gangen betecknas ledtiden med "0”.
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Antal dagar fran utskrivningsklar:

Visa hur manga dagar som har passerats fran att patienten har blivit Utskrivningsklar via
Meddelande om utskrivningsklar.

Kallelse till SIP mote:

Ifall ett SIP-méte ska hallas visas det med Ja eller Nej

Antal dagar kvar till SIP mote maste skickas:

Efter att Meddelande om utskrivningsklar ar skickat har Fast vardkontakt 3 dagar pa sig att skicka
Kallelse till SIP-M6te och antal kvarvarande dagar visas.

Hela dygnet ska ha passerat for att raknas som en betaldag, dvs. brytpunkten ar kl. 24.00

S A M A * PRIl Marcus Sjukhu
LIRSV RSN SAS-BS Geriatr
loggaut Inkorg(12) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegdran SIP Lankar  Hjslp

Arendestatistik Betalning Statistikrapport 3 Daglig rapport

B N d sida MEZREEL N N = R -
Daglig rapport Neuro- och rehabiliteringsklimk for 2018-09-01
Arendenummer Sjukhusenhet Kommunenhet Antal UK-dagar Antal dagar frin | Kallelse till SIP | Antal dagar kvar
utskrivaingsklar miite ill SIP méte
Neuro- och rehabiliteringsklinik Antal utskrivningsklara: 2 Antal utskr klara med ukdagar: 2 Antal utskr. klara med SIP 1 Antal utskr_klara ejitid: 0
SAS-BS Geriatrisk avdelning Antal utskrivningsklara: 2 Antal utskr. klara med ukdagar: 2 Antal utskr. klara med SIP 1 Antal utskr. Klaraejitid: 0
M2174 SAS-BS Geriatrisk avdelning Alingsis Kommun INKORG 61 17 Nej 0
M2185 $AS-BS Geriatrisk avdelning Alingsis Kommun INKORG 33 13 Ja 0
o . .
Fran sjukhusets hemsida
Sodra Alvsborgs Sjukhus
Antal utskr.klara: 2
r Antal utskr.klara med betalningsgrundande dagar: 1
Antal utskr.klara som skall ha SIP mdte: 1
Antal utskr.klara med kallelse ej skickad inom 3 dagar: 1
Neuro- och rehabiliteringsklinik
Antal utskr.klara: 2
= Antal utskr.klara med betalningsgrundande dagar: 1
Antal utskr.klara som skall ha SIP méte: 1
Antal utskr.klara med kallelse ej skickad inom 3 dagar: 1
Antal dagar
Antal Antal dagar - .
Arendenr Sjukvérdsenhet Kommunenhet betalningsgrundande frin I(n._llelse e kv"ar e
- mite mite maste
dagar utskrivingsklar B
skickas
M2038 SAS-BS Geriatrisk avdelning Alingsds Kommun INKORG 15 2 NEJ 0
M2152 SAS-BS Geriatrisk avdelning Alingsds Kommun INKORG ] 13 JA 0
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41 Administration Registerutdrag

Utdrag enligt personuppgiftslagen Registerutdrag ger mojligheten att skriva ut all information som
finns lagrat i SAMSA om en patient. Funktionen ersétter den §26-rapport som fanns i KLARA SVPL,
och finns for att vi ska uppfylla kraven enligt lagen GDPR.

Funktionen fungerar enligt féljande:
| SAMSA huvudmeny under Administration finns valen Registerutdrag och Medelvardeshantering

Misddelanden Owergict  Patient sdmin SIF  Lank

Logga ut  Inkongl 10} Betaining Raspporter  Logger  Férberedd wirdbegiran

Q Enhet" | K5 Avdalning & - Weddelardetyp: Al

For att fa atkomst till Registerutdrag kravs rollen Registerutdrag (RPT_PUL).

Ingen anvandare har denna roll fran start, utan man maste begara tillgang till rollen pa ordinarie
satt.

1. Valj forst en patient, i toppmenyn

2. Valj Administration / Registerutdrag

3. Nu visas en sida med "knappar” for
a. Anvandarspar
b. Samtliga lagrade &renden med dess samtliga meddelanden
c. Samtliga lagrade SIPar

SAMSA * 20 I -2394 Ingrid Valerius =

Logga st il Ueddsindm  Owenkl  Pefieef pdne Beidnkg  Mppories  Logas  Flrbesed] wlindbeplinan 000 98- 75

TROUIE1IE Lk Adninabeios WS

A il we
Fl L g T Barfedaigph "
il giaga k34 asailFliin

1orhg-o- 0 MOA08  IOTR-O0-D8  2010-D0-08
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Notera att man kan behéva scrolla for att se samtliga arenden/SIPar.

Har gar det att klicka pa varje "knapp” och darefter skriva ut anvandarspar, meddelande eller SIP.
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42 Administration Medelvardeshantering

| SAMSA har det tidigare funnits information om Medelvardeshantering under Administration.
Denna information och lathund finns nu att tillga via GITS hemsida for SAMSA.
Lank:

http://www.vastkom.se/qgits/samsa/ittjanstensamsa/betalningsansvar.4.4e8f842167c692a035154a0.
html
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43 Meddelande skapade i "gamla SAMSA” visas i SAMSA

Meddelanden skapade fér 2018-09-25 kan ses via uthopp till "gamla SAMSA”. Arenden visas i
lasvy.

Vad som visas i "gamla SAMSA”’
Via Lankar i Huvudmenyn i SAMSA (nast langst till hbger innan Hjalp).

Sker ett uthopp till "gamla SAMSA” dar all information finns sparad som skapades innan 2018-09-
25.

Arenden och meddelanden kan lasas men inte Redigeras.

Aven loggar mot "gamla SAMSA” finns atkomligt har.

Vad som visas i "gamla SAMSA” av KLARA SVPL information
Arendenummer

Deltagande parter (dock inte nagon markering av huvudansvarig part, da detta begrepp inte fanns i
KLARA SVPL)

Meddelanden som ingar i arenden.
Samtliga meddelanden ar gron-markerade med undantag for makulerade meddelanden som &r gra.

Datum ovanfér meddelande-rutorna i bade Arendedversikt och inne i patient-arende.

Vad som INTE visas i "gamla SAMSA”
Falt som inte kommer med fran KLARA SVPL:

Forberedd Vardbegaran
e Hjalpmedel
e Omvardnadsstatus
¢ Funktionsstatus
e Bifogat dokument

Vardbegaran

¢ Funktionsstatus
OBS! Faltet Boendestod i SAMSA har vardet Nej
Detta falt finns inte i KLARA SVPL och ska bortses ifran.

Meddelande till vard och omsorg

e Vard och omsorgsbehov (ja/nej)
o Bifogat

OBS! Faltet Minderariga barn, ev. fortydligande: i SAMSA har vardet Ne;.
Detta falt finns inte i KLARA SVPL och ska bortses ifran.
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Inskrivningsmeddelande

e Kontaktperson
e Enhet
e Telefon

Kallelse och underlag till fortsatt planering

e Motesinformationen
¢ Funktionsstatus

Samordnad plan
e Motesstart
¢ Moétesdeltagare
e Samordnad plan ska borja gélla fran
e Bostadsanpassning fran Primarvardens flik
e Bifogat dokument

OBS! | faltet Habiliteringsinsats efter utskrivning fran sjukhus hamtas texten fran faltet
Habiliteringsinsats i Primarvards flik.

Utskrivningsmeddelande

e Bifogat dokument

Information vid utskrivning
e Funktionstillstand
e Sjukskrivningsgrad
e Arbetsférmaga
e Bilkdrningsforbud
e Avradan korkort
e Avradan vapenlicens
e Avradan certifikat
¢ Bifogat dokument

Avbrott i processen

e Kontaktperson

Administrativt meddelande

Samtliga falt visas.

Internt Administrativt meddelande

Samtliga falt visas. MEN i meddelande-rutan i process-taget syns inte att det var ett internt adm. meddelande.
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44 Visning av versionsnummer

Vid klick pd SAMSA i toppmenyn visas en informationsruta med produktens versionsnummer.

Information

Version 1.0.11.100 (1285)
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